
หนา 1 
 

สวนที่ 2 
 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 4 ป 
(พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 
 

มิต ิ ภารกิจตามมติ ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ป 25๖๑ ป 25๖๒ ป 25๖๓ ป 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

1. การสรางสังคมที่
ไมทนตอการทุจริต 

1.1 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
บุคลากรทั้ งข าราชการ
ก า ร เมื อ งฝ า ย บ ริห า ร 
ขาราชการการเมืองฝาย
สภ าท อ งถิ่ น  แ ละฝ า ย
ป ร ะ จ ำ ข อ ง อ ง ค ก ร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 
1.2 การสรางจิตสำนึก
และความตระหนักแก
ประชาชนทุกภาคสวนใน
ทองถิ่น 
 
1.3 จิตสำนึกและความ
ต ร ะ ห นั ก แ ก เด็ ก แ ล ะ
เยาวชน 

1.1.3(1) คูมือการพัฒนาและ
สงเสริมการปฏิบั ติ งานเพื่ อ
ปองกันผลประโยชนซับซอน 
1.1.3(2 )ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ประชุมตามคูมือหรือประมวล
จริยธรรมเกี่ยวกับการปองกัน
ผลประโยชนซับซอน 
 
 
1.2.2 (1)โครงการสืบสาน
ทำนุบำรุงประเพณีโนนขาวสาร
ดำ 
 
 
1.2.2 (2) Big cleaning day 
1.3.1(1) โครงการเขาคาย 
“อบรมคุณธรรมจริยธรรม”
นักเรียนและเยาวชนในเขต
ตำบลโคกลาม 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

77,8๐๐ 
5๐,๐๐๐ 

 

 รวม จำนวน   5   โครงการ 227,800 227,800 227,800 227,800  

2 . ก า ร บ ริ ห า ร
ราชการเพ่ือปองกัน
การทุจริต 

2.3 มาตรการการใชดุลย
พินิจและใชอำนาจหนาที่
ให เป น ไปตามห ลักการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ี
ดี 

2.3.2 (1) คำส่ังมอบหมาย
งานภายในองคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

 

 รวม จำนวน   1   โครงการ - - - -  

 

 

 

 

 



หนา 2 
 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 4 ป 
(พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 
 

มิต ิ ภารกิจตามมติ ิ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
ป 25๖๑ ป 25๖๒ ป 25๖๓ ป 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

4 . การเสริมสราง
และปรับปรุงกลไกใน
การตรวจสอบการ
ปฏิบัติราชการของ
องคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

4.2 การสนับสนุนใหภาค
ป ระ ช า ช น มี ส ว น ร ว ม
ตรวจสอบการปฏิบัติ หรือ
การบริหารราชการตาม
ช อ ง ท า ง ที่ ส า ม า ร ถ
ดำเนินการได 
 
4.4 การเสริมพลังการมี
ส ว น ร ว ม ข อ ง ชุ ม ช น 
( Community)  แ ล ะ
บูรณาการทุกภาคสวนเพื่อ
ตอตานการทุจริต 
 

4.2.2 (1) เอกสารเกี่ยวกับ
การประกาศรับสมัครบุคคล
เพื่ อ ส ร รห า คั ด เลื อ ก เป น
พนักงานจาง 
 
 
 
4.4.1 (1) มีเว็บไซตในการรับ
เร่ืองรองเรียน/รองทุกข 
      - คูมือรับเร่ืองรองเรียน/
รองทุกข 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 

 

 รวม จำนวน    2    โครงการ - - - -  

 
***************************** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา 3 
 

สวนที่ 3 
 

มิติท่ี 1 การสรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต 
 
1.1 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการ
การเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจำขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 1.1.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักท่ีจะไมกระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชน หรือ
การมีผลประโยชนทับซอน 

 

ลำดับท่ี 1 
คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนซับซอน 

 
 

คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกัน 
ผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

 
 
 
 
 

จัดทำโดย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

 
 
 
 
 

โทรศัพท/โทรสาร o-๔๔๖๖-๖288 
เว็บไซต : www.khoklam.go.th 

 

http://www.khoklam.go.th/


หนา 4 
 

คำนำ 
   

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในฐานะเปนผูใชอำนาจรัฐในการปกครองและบริหารจัดการใน
เขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ เปนหนวยงานท่ีมีหนาท่ีในการใหบริการสาธารณะดานตาง ๆ ซ่ึงดำเนินการแกไขปญหา
ตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใหแกคนในทองถ่ินเปนองคกรท่ีมีความใกลชิดกับประชาชน และมีความเขาใจในสภาพและรับรู
ถึงสาเหตุของปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในทองถ่ินดีกวาหนวยงานราชการสวนกลาง ในการปฏิบัติงานและดำเนินการ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมอาจสงผลกระทบตอชุมชนและประเทศชาติ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการ
ปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ หรือไดใชอำนาจในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชน
ท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย รวมท้ังปญหาการทุจริตคอรัปชั่นอันเปนปญหาของสังคมไทยท่ีเกิดข้ึนมาเปน
เวลานาน ท้ังในเชิงขนาด และความสลับซับซอนของปญหาทุจริต ซ่ึงทางคณะรักษาความสงบแหงชาติ ไดมี
คำสั่งท่ี ๖๙/๒๕๕๗ เรื่องมาตรการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยทุกสวนราชการและ
หนวยงานภาครัฐ กำหนดมาตรการหรือแนวทางแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ โดยมุงเนนการสรางธรร
มาภิบาลในการบริหารงาน และสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกสวนในการตรวจสอบ เฝาระวัง เพ่ือสกัดก้ันเพ่ือมิ
ใหเกิดการทุจริตได 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดตระหนักถึงความสำคัญในการปฏิบัติงานและการ
ดำเนินการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน การปฏิบัติหนาท่ีหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ หรือไดใช
อำนาจในตำแหนงหนาท่ีเพ่ือแสวงหาผลประโยชนท่ีมิควรไดโดยชอบดวยกฎหมาย จึงดำเนินการจัดทำคูมือการ
พัฒนาสงเสริมการปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานตอไป 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา 5 
 

สารบัญ 
หนา 

 

๑. คานิยมหลัก ๑๒ ประการ 

๒. หลักธรรมาภิบาล 

๓. หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

๔. ประมวลจริยธรรมองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

๕. ขอบังคับองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

วาดวยจรรยาขาราชการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
๖. มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนกังานสวนตำบลและพนักงานจาง                                            

ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

๗. ประกาศเจตนารมณองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เปนหนวยงานในการตอตาน                      

การทุจริตคอรัปชั่น 

๘. ความหมายผลประโยชนทับซอน 

๙. บทท่ี ๑ การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน        

- นิยามศัพทและแนวคิดสำคัญ 
- หลัก ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน 
- แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๑๐. บทท่ี ๒ การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 

- การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๑๑. บทท่ี ๓ การให-การรับของขวัญและผลประโยชน      -  

- แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ 

๑๒. บทสรุป 

๑๓. กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หนา 6 
 

การมีผลประโยชนทับซอน ถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพระเปนการแสวงหา
ประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมาย หรือจริยธรรม ดวยการใชอำนาจในตำแหนงหนาท่ีไป
แทรกแซงการใชดุลพินิจในกระบวนการตัดสินใจชองเจาหนาท่ีของรัฐ จนทำใหเกิดการละท้ิงคุณธรรมในการ
ปฏิบัติหนาท่ีสาธารณะ ขาดความเปนอิสระ  ความเปนกลาง  และความเปนธรรม  จนสงผลกระทบตอ
ประโยชนสาธารณะของสวนรวม  และทำใหผลประโยชนหลักขององคกร  หนวยงาน  สถาบันและสังคมตอง
สูญเสียไป  โดยผลประโยชนสูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน  คุณภาพใหบริการ  ความเปน
ธรรมในสังคม  รวมถึงคุณคาอ่ืนๆ  ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม  ตัวอยางเชน  
การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐเรียกรับเงินหรือผลประโยชนอ่ืนใดจากผูประกอบการ  เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการอนุมัติ  
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการใด ๆ  หรือแลกเปลี่ยนกับการละเวน  การยกเวน  หรือการจัดการประมูล
ทรัพยสินของรัฐเพ่ือประโยชนของเจาหนาท่ีของรัฐและพวกพอง ฯลฯ  เปนตน 

อยางไรก็ตาม ทามกลางผูจงใจกระทำความผิดยังพบผูกระทำความผิดโดยไมเจตนา  หรือไมมี
ความรูในเรื่องดังกลาวอีกเปนจำนวนมาก  จนนำไปสูการถูกกลาวหารองเรียนเรื่องการทุจริตหรือถูกลงโทษทาง
อาญา 
  ผลประโยชนทับซอน  หรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม  (Conflic of  interest : COI)  เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึน  และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ   
  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดตระหนักถึงความสำคัญการมีผลประโยชนทับซอนใน
การปฏิบัติราชการ  จึงไดนำนโยบายของรัฐบาลมาใชเปนแนวทางในการดำเนินงานดังนี้ 
 

คานิยมหลัก  ๑๒ ประการ 
   การสรางคานิยมหลักของคนไทย ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.)           
เพ่ือสรางสรรคประเทศไทยใหเขมแข็ง โดยตองสรางคนในชาติ ใหมีคานิยมไทย ๑๒ ประการ 

๑. มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 
๒. ซ่ือสัตย เสียสละ อดทน 
๓. กตัญูตอพอแม ผูปกครอง ครูบาอาจารย 
๔. ใฝหาความรู หม่ันศึกษาเลาเรียนท้ังทางตรงและทางออม 
๕. รักษาวฒันธรรมประเพณีไทย 
๖. มีศีลธรรม รักษาความสัตย 
๗. เขาใจเรียนรูการเปนประชาธิปไตย 
๘. มีระเบียบ วินัย เคารพกฎหมาย ผูนอยรูจักการเคารพผูใหญ 
๙. มีสติรูตัว รูคิด รูทำ 
๑๐. รูจักดำรงตนอยูโดยใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๑๑. มีความเขมแข็งท้ังรางกายและจิตใจ ไมยอมแพตออำนาจฝายต่ำ 
๑๒. คำนึงถึงผลประโยชนของสวนรวมมากกวาผลประโยชนสวนตน 
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หลักธรรมาภิบาล 

“หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หลักธรรมรัฐ และ
บรรษัทภิบาล ฯลฯ” ซ่ึงเรารูจักกันในนาม “Good Governance” ท่ีหมายถึง การปกครองท่ีเปนธรรมนั้นไมใช
แนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม แตเปนการสะสมความรูท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวล
มนุษยเปนพันๆป ซ่ึงเปนหลักการเพ่ือการอยูรวมกันในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุขสามารถประสาน
ประโยชนและคลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมใหมีความยั่งยืน 

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
หลักธรรมาภิบาลมีองคประกอบท่ีสำคัญ ๖ ประการดังนี้ 
๑. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังคับและกติกาตางๆ ใหทันสมัยและ

เปนธรรม ตลอดจนเปนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพรอมใจและถือปฏิบัติรวมกันอยาง
เสมอภาคและเปนธรรม 

๒. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเชื่อม่ันในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงคเพ่ือสราง
คานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคการหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความซ่ือสัตยสุจริต ความ
เสียสละ ความอดทนขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย เปนตน 

๓. หลักความโปรงใส คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีเปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมาและสามารถตรวจสอบความถูกตองได โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทำงานขององคกรให
มีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก
ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเปนการสรางความไววางใจ
ซ่ึงกันและกัน และชวยใหการทำงานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 

๔. หลักความมีสวนรวม คือ การทำใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรู และรวม
เสนอความเห็นในการตัดสินใจสำคัญๆของสังคม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางในการเขามามีสวนรวม
ไดแก การแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ และขจัดการ
ผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะชวยใหเกิดความสามัคคีและความรวมมือกันระหวาง
ภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 

๕. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหาร พนักงานและลูกจางตองต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ี
อยางดียิ่ง โดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการ เพ่ืออำนวยความสะดวกตางๆ มีความรับผิดชอบตอความบกพรอง
ในหนาท่ีการงานท่ีตนรับผิดชอบอยู และพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที 

๖. หลักความคุมคา ผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจำกัด ดังนั้นในการบริหาร
จัดการจำเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคา ซ่ึงจำเปนจะตองตั้งจุดมุงหมายไปท่ีผูรับบริการหรือ
ประชาชนดวย 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดำรัสชี้แนะ
แนวทางการดำเนินชีวิตแก พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา ๒๕ ป ตั้งแตกอนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ 
และเม่ือภายหลังไดทรงเนนย้ำแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพน และสามารถดำรงอยูไดอยางม่ันคงและยั่งยืน
ภายใตกระแสโลกาภิวัตน และความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 
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ความพอประมาณ  หมายถึง  ความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินโดยไมเบียดเบียน
ตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ 

ความมีเหตุผล  หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไป
อยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากปจจัยท่ีเก่ียวของตลอดจนคำนึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทำนั้น ๆ 
อยางรอบคอบ 

การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว  หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลง
ดานตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล 
 

  เง่ือนไข  การตัดสินใจและการดำเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียง  ตองอาศัยท้ัง
ความรูและคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน 
            เง่ือนไขความรู ประกอบดวย ความรูเก่ียวกับวิชาการตางๆ ท่ีเก่ียวของอยางรอบดาน  ความ
รอบคอบท่ีจะนำความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผนและความระมัดระวังใน
ข้ันปฏิบัติ 

เง่ือนไขคุณธรรม  ท่ีจะตองเสริมสราง ประกอบดวยมีความตระหนัก ในคุณธรรม  มีความ
ซ่ือสัตยสุจริต และมีความอดทน  มีความเพียร  ใชสติ ปญญาในการดำเนินชีวิต 
 

ประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จึงไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก 
ดังเชน 
  ๑. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหาร อบต.โคกลาม พ.ศ.๒๕๕๗ 

ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถ่ิน  มีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษา
ประโยชนสวนรวม อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล  โดยจะตองยึดม่ันใน
มาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมี   ผลประโยชน

ทับซอน 
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน  รักษามาตรฐาน  มีคุณภาพ  โปรงใส  และตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 

  ๒. ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายสภาทองถ่ิน องคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม พ.ศ. ๒๕๕๙ 
  ขอ ๕ ขาราชการการเมืองทองถ่ินมีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษา
ประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  
โดยจะตองยึดม่ันในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้ 

๑) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม 
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๒) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ 
๓) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน และไมมีผลประโยชน 

ทับซอน 
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
๕) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
๖) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๗) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
๘) การยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคการ 

๓. ประมวลจริยธรรมของขาราชการ  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
 ขอ ๓  ขาราชการขององคการบริหารสวนตำบลโคกลามทุกคน มีหนาท่ีดำเนินการใหเปนไป

ตามกฎหมาย  เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม เปนกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและใหบริการแก
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะตองยึดม่ันในคานิยมหลัก ๑o ประการดังนี้ 

๑) การยึดม่ันในระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
๒) ยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม  
๓) การมีจิตสำนึกท่ีดี ซ่ือสัตย และรับผิดชอบ 
๔) การยึดถือประโยชนของประเทศชาติ เหนือกวาประโยชนสวนตน และไม มี

ผลประโยชน ทับซอน 
๕) การยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 
๖) การใหบริการแกประชาชนดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไมเลือกปฏิบัติ 
๗) การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
๘) การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
๙) การยึดม่ันในหลักจรรยาวิชาชีพขององคกร 
๑o) การสรางจิตสำนึกใหประชาชนในทองถ่ินประพฤติตนเปนพลเมืองท่ีดี รวมกัน 

พัฒนาชุมชนใหนาอยูคูคุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดลอมใหสอดคลองรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน 

ขอบังคับองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม วาดวยจรรยาขาราชการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ในฐานะเปนองคกรท่ีใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุดโดยมี

หนาท่ีในการจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินการดำเนินการดานการเงิน การคลังงบประมาณการพัสดุการจัดเก็บ
รายได การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของชุมชนวางมาตรฐาน
การดำเนินงานจัดการบริการสาธารณะการศึกษาของทองถ่ินการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากรรวมท้ัง
สงเสริมใหประชาชนไดมีสวนรวมในการบริหารงานและตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินฉะนั้นเพ่ือเปนการสรางจิตสำนึกของขาราชการใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลมีความโปรงใสและเปนธรรมจึงสมควรใหมีขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการองคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จึงไดกำหนดขอบังคับจรรยาขาราชการองคการบริหาร
สวนตำบลโคกลาม เพ่ือเปนกรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตนของขาราชการลูกจางและพนักงานจางให
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มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความเปนธรรมธำรงไวซ่ึงศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของขาราชการอันจะ
ทำใหไดรับการยอมรับเชื่อถือและศรัทธาจากประชาชนท่ัวไปไวดังนี้ 

ขอ ๑ ความซ่ือสัตยและรับผิดชอบ 
๑.๑ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
๑.๒ ใชทรัพยากรขององคกรอยางประหยัดและโปรงใสเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกราชการ 
๑.๓ ปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกำลังความรูความสามารถโดยคำนึงถึงประโยชนของทางราชการ

เปนสำคัญ 
๑.๔ รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเองและมุงม่ันแกไขเม่ือเกิดขอผิดพลาด 

ขอ ๒ การมีจิตสำนึกมุงบริการและใหคำปรึกษา 
๒.๑ ใหบริการแกสวนราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินและประชาชนอยางเทาเทียมกัน

ดวยความเต็มใจ 
๒.๒ ใหคำปรึกษาแนะนำแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดอยางถูกตองรวดเร็วและครบถวน 

ขอ ๓ การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๓.๑ ปฏิบัติหนาท่ีโดยมุงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานเพ่ือใหเกิดผลดีและเปนประโยชน

ตอสวนรวม 
๓.๒ ขยันอุทิศตนและมุงม่ันในการปฏิบัติหนาท่ีใหสำเร็จตามเปาหมาย 
๓.๓ ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสามัคคีมีน้ำใจเพ่ือใหบรรลุภารกิจของหนวยงาน 
๓.๔ พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

ขอ ๔ การปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม 
๔.๑ ตัดสินใจบนหลักการขอเท็จจริงเหตุผลเพ่ือความยุติธรรม 
๔.๒ ไมมีอคติในการปฏิบัติหนาท่ี 

ขอ ๕ การดำรงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
๕.๑ วางแผนการดำรงชีวิตอยางมีเปาหมายพรอมท่ีจะเผชิญตอการเปลี่ยนแปลง 
๕.๒ ใชจายอยางคุมคามีเหตุผลและไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตนเอง 
๕.๓ ปฏิบัติตามหลักศาสนารูจักพ่ึงตนเองและลดละเลิกอบายมุข 

ขอ ๖ การยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖.๑ ยึดม่ันในผลประโยชนสวนรวมเหนือผลประโยชนสวนตน 
๖.๒ กลาหาญและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖.๓ ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรมเพ่ือเปนแบบอยางท่ีดีแกเพ่ือนขาราชการ 

ขอ ๗ ความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 
๗.๑ เปดเผยขอมูลขาวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
๗.๒ พรอมรับการตรวจสอบและรับผิดชอบตอผลของการตรวจสอบ 
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มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานสวนตำบลและพนักงานจางขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
  อนุสนธิสัญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.) ได
กำหนดมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการ พนักงานสวนตำบล และพนักงานจางขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  ซ่ึงไดประมวลข้ึนจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถ่ิน  สมาชิกสภาทองถ่ิน  ขาราชการ
หรือพนักงานสวนทองถ่ิน  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ิน  โดยท่ัวไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเครื่องกำกับความประพฤติ ดังนี้ 

๑. พึงดำรงตนใหตั้งม่ันอยูในศีลธรรม  ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต เสียสละ และมี
ความรับผิดชอบ 

๒. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 
๓. พึงใหบริการดวยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชนของ

ประชาชนเปนหลัก 
๔. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
๕. พึงพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
๖. พึงมีจรรยาบรรณตอตนเอง 
๗. พึงมีจรรยาบรรณตอหนวยงาน 
๘. พึงมีจรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา ผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน 
๙. พึงมีจรรยาบรรณตอประชาชนและสงัคม 

 
ประกาศเจตนารมณองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เปนหนวยงานในการตอตานการทุจริตคอรัปชั่น 

 

  เนื่องดวยองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เปนหนวยงานท่ีรับใชและใหบริการประชาชน
อยางใกลชิด  ซ่ึงในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดคำนึงถึงความตองการและ
ประโยชนสูงสุดของประชาชนเปนหลกั  
  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ไดเล็งเห็นความสำคัญของปญหาทุจริตคอรัปชั่นซ่ึงเปน
ปญหาท่ีทำใหเกิดผลกระทบและความเสียหายตอพ่ีนองประชาชนท้ังทางออมและทางตรง  ทำใหผลประโยชน
ไมตกถึงมือประชาชนอยางแทจริง  องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จึงมีเจตนารมณรวมกันในการดำเนินงาน
ใหเกิดความโปรงใส  เปนธรรม  และสามารถตรวจสอบไดเพ่ือใหองคกรเปนหนวยงานในการตานการทุจริต
คอรัปชั่น  โดยใหเจาหนาท่ีทุกคนถือปฏิบัติ  ดังนี้ 

๑. ไมยักยอก  เบียดบังเวลา  และทรัพยสินราชการ 
๒. ไมเรียก  ไมรับ  ไมเสนอสิ่งใดเพ่ือประโยชนมิชอบ 
๓. ไมใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือประโยชนตนหรือพวกพอง 
๔. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส เสมอภาค   
๕. กลายืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง 
๖. เปดเผยตอสาธารณะเม่ือพบเหตุคอรรัปชั่น 
๗. รวมปกปอง  คุมครอง  ผูตอตานคอรรัปชั่น 
๘. พรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 
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  ในคูมือเลมนี้  จะสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปนสากลพรอมขอเสนอแนะทางการ
ประยุกตใชเพ่ือการปองกันเรื่องผลประโยชนทับซอน  โดยมีสาระสำคัญเปนเปน ๓  บท  ไดแก 

๑. บทท่ี ๑  การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. บทท่ี ๒  การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. บทท่ี ๓  การให – รับของขวัญและประโยชนอ่ืนใด 

 
ความหมายผลประโยชนทับซอน 
  คำวา  Conflict  of  Interests  มีการใชคำภาษาไทยไวหลายคำ  เชน  “ผลประโยชนทับ
ซอน”  “ผลประโยชนขัดกัน”  “ผลประโยชนขัดแยง”  หรือ  “การขัดกันแหงผลประโยชน”  ถอยคำเหลานี้
ถือเปนรูปแบบหนึ่งของการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  อันเปนการกระทำท่ีขัดตอหลักคุณธรรม  จริยธรรม  
และหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  (Governance)  โดยท่ัวไปเรื่องผลประโยชนทับซอนจึงหมายถึงความ
ทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตน  และผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีของ
รัฐ  กลาวท้ังเปนสถานการณท่ีเจาหนาท่ีของรัฐมีผลประโยชนสวนตนอยูและไดใชอิทธิพลตามอำนาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบเพ่ือใหเกิดประโยชนสวนตัว  โดยกอใหเกิดผลเสียตอผลประโยชนสวนรวม  มีหลากหลาย
รูปแบบไมจำกัดอยูในรูปแบบของตัวเงิน  หรือทรัพยสินเทานั้น  แตรวมถึงผลประโยชนอ่ืนๆ ท่ีไมใชในรูปตัวเงิน
หรือทรัพยสินมีลักษณะ ๗  ประการ  ดังนี้ 
  ๑. หาผลประโยชนใหตนเอง  คือ  การใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือตนเอง  เชน  ขาราชการใชอำนาจ
หนาท่ีใหบริษัทตัวเองไดงานรับเหมาจากรัฐ  หรือฝากลูกหลานเขาทำงาน  เปนตน 
  ๒. รับผลประโยชน  คือ  การรับสินบนหรือรับของขวัญ  เชน  เปนเจาพนักงานสรรพากรแลว
รับเงินจากผูมาเสียภาษี  หรือเปนเจาหนาท่ีจัดซ้ือแลวรับไมกอลฟเปนของกำนัลจากรานคา  เปนตน 
  ๓. ใชอิทธิพล  เปนการเรียกผลตอบแทนในการใชอิทธิพลในตำแหนงหนาท่ี สงผลท่ีเปนคุณ
แกฝายใดฝายหนึ่งอยางไมเปนธรรม 
  ๔. ใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตน เชน การใชรถยนต หรือคอมพิวเตอร
ราชการทำงานสวนตัว  เปนตน 
  ๕. ใชขอมูลลับของทางราชการ เชน รูวาราชการจะตัดถนน จึงรีบไปซ้ือท่ีดินในบริเวณ
ดังกลาวดักหนาไวกอน เปนตน 
  ๖. รับงานนอก ไดแก การเปดบริษัททำธุรกิจซอนกับหนวยงานท่ีตนเองทำงานอยู เชน เปน
นักบัญชี แตรับงานสวนตัวจนไมมีเวลาทำงานบัญชีในหนาท่ีใหกับหนวยงาน  เปนตน 
  ๗. ทำงานหลังออกจากตำแหนง  คือการไปทำงานใหกับผูอ่ืนหลังออกจากท่ีทำทำงานเดิม  
โดยใชความรูหรืออิทธิพลจากท่ีเดิมมาชิงงาน  หรือเอาประโยชนโดยไมเปนธรรม  เชน  เอาความรูในนโยบาย
และแผนของธนาคารประเทศไทยไปชวยธนาคารเอกชนอ่ืน ๆ  หลังจากเกษียณ  เปนตน 
 
 
 
 

 
  

 

 
หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอน 

ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาทีป่ฏิบัติงานอยางเปนธรรม โดยใหผลประโยชนของสาธารณะมีความสำคัญในอันดับตน 
ความซื่อตรงตอหนาที่ของเจาหนาทีย่ังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอภาคภายใตกฎหมาย
และตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม) 
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บทที่ ๑  
การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 

การบริหารจดัการผลประโยชนทับซอน 
ผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน

สวนรวม (Conflic of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันท่ีเปนบอเกิดของ
ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับท่ีรุนแรงข้ึนและยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาลและเปน
อุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ 

ประมวลจริยธรรมในการปองกันหาผลประโยชนทับซอนในการปฏิบัติราชการหลายประการ  
ดังปรากฏในประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายบริหารพ.ศ.๒๕๕๓ ไดกำหนดมาตรฐาน
จริยธรรม หมวด ๒  มาตรฐานจริยธรรม  สวนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก  ขอ ๕  ประมวล
จริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถ่ินฝายสภาทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๕๓  ไดกำหนดมาตรฐานจริยธรรม  หมวด 
๒ มาตรฐานจริยธรรม  สวนท่ี ๑ มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก  ขอ ๕  และประมวลจริยธรรมของ
ขาราชการองคการบริหารสวนตำบลตะเคียนไดกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมของขาราชการ หมวด ๒ 
มาตรฐานจรยิธรรม สวนท่ี ๑  มาตรฐานจริยธรรมอันเปนคานิยมหลัก  ขอ ๓ 

สำหรับในบทนี้จะไดสะทอนหลักการและแนวคิดท่ีเปนสากลพรอมขอเสนอแนะแนวทางการ
ประยุกตใชเพ่ือการบริหารจัดการผลประโยชนทับซอนโดยมีสาระสำคัญเปน๓หัวขอใหญคือ 

๑. การบริหารจัดการผลประโยชนทับซอน 
๒. การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
๓. การให-รับของขวัญและผลประโยชน 

 

การบริหารผลประโยชนทับซอน 
หลักสำคัญของการจัดการผลประโยชนทับซอนมีดังนี้ 
• ชุมชนคาดหวังใหเจาหนาท่ีปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยใหผลประโยชนสาธารณะมี

ความสำคัญอันดับตน 
• ความซ่ือตรงตอหนาท่ีของเจาหนาท่ียังเปนรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคนเสมอ

ภาคภายใตกฎหมายและตองไดรับการปฏิบัติท่ีเปนธรรม) 
• ถาไมจัดการผลประโยชนทับซอนอยางมีประสิทธิภาพเจาหนาท่ีก็จะละเลยประโยชน

สาธารณะและใหความสำคัญกับประโยชนสวนตนหรือของคนบางกลุมแทนซ่ึงจะมีผลตอการปฏิบัติงานและ
อาจนำไปสูการประพฤติมิชอบในท่ีสุด 

• ผลประโยชนทับซอนไมไดผิดในตัวมันเองเนื่องจากเจาหนาท่ีก็มีชีวิตสวนตนมีบางครั้งท่ี
ผลประโยชนสวนตนจะมาขัดแยงกับการทำหนาท่ีแตประเด็นคือตองเปดเผยผลประโยชนทับซอนท่ีมี 

• หนวยงานภาครัฐตองจัดการผลประโยชนทับซอนอยางโปรงใสและพรอมรับผิดชอบ 
มิฉะนั้นจะบั่นทอนความเชื่อม่ันของประชาชนตอการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน 

• ปจจุบันขอบเขตของผลประโยชนทับซอนขยายมากกวาเดิม เนื่องจากมีการรวมมือระหวาง
ภาครัฐและเอกชนรวมถึงระหวางหนวยงานภาครัฐทำใหมีความสัมพันธซับซอน/ซอนทับมากข้ึน 

• หนวยงานควรตระหนักวาผลประโยชนทับซอนจะเกิดข้ึนในการทำงานและตองพัฒนา
วัฒนธรรมองคกรท่ีสงเสริมการระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน 



หนา 14 
 

• หนวยงานตองขจัดความเขาใจผิดท่ีวาผลประโยชนทับซอนเปนเรื่องผิดในตัวมันเอง มิฉะนั้น
คนก็จะพยายามปกปด 

• ผลประโยชนทับซอนจะเปนสิ่งผิดก็ตอเม่ือมีอิทธิพลตอการทำงานหรือการตัดสินใจกรณีนี้
เรียกวามีการใชหนาท่ีในทางมิชอบหรือแมแตการฉอราษฎรบังหลวง 

• การจัดการผลประโยชนทับซอนสรางประโยชนมากมายแกหนวยงานเนื่องจาก 
- ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ 
- สามารถแกขอกลาวหาเรื่องความลำเอียงไดงาย 
- แสดงความยึดม่ันในหลักธรรมมาภิบาล 
- ประชาชนเชื่อม่ันวาหนวยงานปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมมีผลประโยชนแอบแฝง 

นิยามศัพทและแนวคิดสำคัญ 
• ผลประโยชนสวนตน (private interest) “ผลประโยชน” คือสิ่งใดๆท่ีมีผลตอบุคคล/กลุมไม

วาในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชนสวนตน” ไมไดครอบคลุมเพียงผลประโยชนดานการงานหรือธุรกิจของ
เจาหนาท่ีแตรวมถึงคนท่ีติดตอสัมพันธดวยเชนเพ่ือนญาติคูแขงศัตรูเม่ือใดเจาหนาท่ีประสงคจะใหคนเหลานี้ได
หรือเสียประโยชนเม่ือนั้นก็ถือวามีเรื่องผลประโยชนสวนตนมาเก่ียวของ 

ผลประโยชนสวนตนมี๒ประเภทคือท่ีเก่ียวกับเงิน (pecuniary) และท่ีไมเก่ียวกับเงิน 
(non-pecuniary) 

- ผลประโยชนสวนตนท่ีเก่ียวกับเงินไมไดเก่ียวกับการไดมาซ่ึงเงินทองเทานั้น แตยังเก่ียวกับ
การเพ่ิมพูนประโยชนหรือปกปองการสูญเสียของสิ่งท่ีมีอยูแลว เชนท่ีดินหุนตำแหนงในบริษัทท่ีรับงานจาก
หนวยงานรวมถึงการไดมาซ่ึงผลประโยชนอ่ืนๆท่ีไมไดอยูในรูปตัวเงิน เชนสัมปทานสวนลดของขวัญหรือของท่ี
แสดงน้ำใจไมตรีอ่ืนๆ 

- ผลประโยชนท่ีไมเก่ียวกับเงินเกิดจากความสัมพันธระหวางบุคคลครอบครัวหรือกิจกรรม
ทางสังคมวัฒนธรรมอ่ืนๆ เชนสถาบันการศึกษาสมาคมลัทธิแนวคิดมักอยูในรูปความลำเอียง/อคติ/เลือกท่ีรัก
มักท่ีชังและมีขอสังเกตวาแมแตความเชื่อ/ความคิดเห็นสวนตัวก็จัดอยูในประเภทนี้ 

•หนาท่ีสาธารณะ (public duty) – หนาท่ีสาธารณะของผู ท่ีทำงานใหภาครัฐคือการให
ความสำคัญอันดับตนแกประโยชนสาธารณะ (public interest) คนเหลานี้ไมจำกัดเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐท้ัง
ระดับทองถ่ินและระดับประเทศเทานั้นแตยังรวมถึงคนอ่ืนๆท่ีทำงานใหภาครัฐเชนท่ีปรึกษาอาสาสมัคร 

•ผลประโยชนสาธารณะ คือประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของผลประโยชนของ
ปจเจกบุคคลและไมใชผลประโยชนของกลุมคน การระบุผลประโยชนสาธารณะไมใชเรื่องงายแตในเบื้องตน
เจาหนาท่ีภาครัฐสามารถใหความสำคัญอันดับตนแกสิ่งนี้โดย 

- ทำงานตามหนาท่ีอยางเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 
- ทำงานตามหนาท่ีตามกรอบและมาตรฐานทางจริยธรรม 
- ระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนเองมีหรืออาจจะมีและจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
- ใหความสำคัญอันดับตนแกผลประโยชนสาธารณะมีความคาดหวังวาเจาหนาท่ีตองจำกัด

ขอบเขตท่ีประโยชนสวนตนจะมามีผลตอความเปนกลางในการทำหนาท่ี 
- หลีกเลี่ยงการตัดสินใจหรือการทำหนาท่ีท่ีมีผลประโยชนทับซอน 
- หลีกเลี่ยงการกระทำ/กิจกรรมสวนตนท่ีอาจทำใหคนเห็นวาไดประโยชนจากขอมูลภายใน 
- หลีกเลี่ยงการใชตำแหนงหนาท่ีหรือทรัพยากรของหนวยงานเพ่ือประโยชนสวนตน 
- ปองกันขอครหาวาไดรับผลประโยชนท่ีไมสมควรจากการใชอำนาจหนาท่ี 
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- ไมใชประโยชนจากตำแหนงหรือขอมูลภายในท่ีไดขณะอยูในตำแหนงขณะท่ีไปหาตำแหนง
งานใหม 

• ผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interests) องคกรสากลคือ Organization for 
Economic Cooperation and Development (OECD) นิยามวาเปนความทับซอนระหวางผลประโยชนสวน
ตนและผลประโยชนสาธารณะท่ีมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีภาครัฐดังนี้ 
 

ผลประโยชนทับซอนมี ๓ ประเภทคือ 
- ผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริง (actual) มีความทับซอนระหวางผลประโยชนสวนตน

และสาธารณะเกิดข้ึน 
- ผลประโยชนทับซอนท่ีเห็น (perceived & apparent) เปนผลประโยชนทับซอนท่ีคนเห็น

วามี แตจริงๆอาจไมมีก็ไดถาจัดการผลประโยชนทับซอนประเภทนี้อยางขาดประสิทธิภาพ ก็อาจนำมาซ่ึง
ผลเสียไมนอยกวาการจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริง ขอนี้แสดงวาเจาหนาท่ีไมเพียงแตจะตอง
ประพฤติตนอยางมีจริยธรรมเทานั้นแตตองทำใหคนอ่ืนๆรับรู และเห็นดวยวาไมไดรับประโยชนเชนนั้นจริง 

- ผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได (potential) ผลประโยชนสวนตนท่ีมีในปจจุบันอาจจะทับ
ซอนกับผลประโยชนสาธารณะไดในอนาคต 

• หนาท่ีทับซอน (conflict of duty) หรือผลประโยชนเบียดซอนกัน (competing 
interests) มี ๒ ประเภท 

- ประเภทแรก เกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่ง เชน เปนเจาหนาท่ีใน
หนวยงานและเปนคณะกรรมการดานระเบียบวินัยประจำหนวยงานดวย ปญหาจะเกิดเม่ือไมสามารถแยกแยะ
บทบาทหนาท่ีท้ังสองออกจากกันได อาจทำใหทำงานไมมีประสิทธิภาพหรือแมกระท่ังเกิดความผิดพลาดหรือ
ผิดกฎหมาย ปกติหนวยงานมักมีกลไกปองกันปญหานี้โดยแยกแยะบทบาทหนาท่ีตางๆใหชัดเจน แตก็ยังมี
ปญหาไดโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนวยงานท่ีมีกำลังคนนอย หรือมีเจาหนาท่ีบางคนเทานั้นท่ีสามารถทำงาน
บางอยางท่ีคนอ่ืนๆทำไมได คนสวนใหญไมคอยหวงปญหานี้กันเพราะดูเหมือนไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตนมา
เก่ียวของ 

- ประเภทท่ีสอง เกิดจากการท่ีเจาหนาท่ีมีบทบาทหนาท่ีมากกวาหนึ่งบทบาท และการทำ
บทบาทหนาท่ีในหนวยงานหนึ่งนั้นทำใหไดขอมูลภายในบางอยางท่ีอาจนำมาใชเปนประโยชนแกการทำบทบาท
หนาท่ีใหแกอีกหนวยงานหนึ่งได ผลเสียคือถานำขอมูลมาใชก็อาจเกิดการประพฤติมิชอบหรือความลำเอียง/
อคติตอคนบางกลุม ควรถือวาหนาท่ีทับซอนเปนปญหาผลประโยชนทับซอนดวยเพราะวามีหลักการจัดการ
แบบเดียวกัน นั่นคือการตัดสินใจทำหนาท่ีตองเปนกลางและกลไกการจัดการผลประโยชนทับซอนก็สามารถ
นำมาจัดการกับหนาท่ีทับซอนได 
 

หลักการ ๔ ประการสำหรับการจัดการผลประโยชนทับซอน 
• ปกปองผลประโยชนสาธารณะ : การทำเพ่ือผลประโยชนของสาธารณะเปนหนาท่ีหลัก

เจาหนาท่ีตองตัดสินใจและใหคำแนะนำภายในกรอบกฎหมาย และนโยบายจะตองทำงานในขอบเขตหนาท่ี
พิจารณาความถูกผิดไปตามเนื้อผา ไมใหผลประโยชนสวนตนมาแทรกแซงรวมถึงความเห็นหรือทัศนคติสวน
บุคคลปฏิบัติตอแตละบุคคลอยางเปนกลาง ไมมีอคติลำเอียงดวยเรื่องศาสนาอาชีพจุดยืนทางการเมืองเผาพันธุ
วงศตระกูลฯลฯ ท้ังนี้เจาหนาท่ีไมเพียงปฏิบัติตามกฎหมายเทานั้นแตตองมีจริยธรรมดวย 

• สนับสนุนความโปรงใสและพรอมรับผิด : การจัดการผลประโยชนทับซอนตองอาศัย
กระบวนการแสวงหาเปดเผยและจัดการท่ีโปรงใส นั่นคือเปดโอกาสใหตรวจสอบและมีความพรอมรับผิดมี
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วิธีการตางๆเชนจดทะเบียนผลประโยชนโยกยายเจาหนาท่ีจากตำแหนงท่ีเก่ียวของกับผลประโยชนทับซอนการ
เปดเผยผลประโยชนสวนตนหรือความสัมพันธท่ีอาจมีผลตอการปฏิบัติหนาท่ี ถือเปนข้ันตอนแรกของการ
จัดการผลประโยชนทับซอนการ ใชกระบวนการอยางเปดเผยท่ัวหนาจะทำใหเจาหนาท่ีรวมมือและสรางความ
เชื่อม่ันแกประชาชนผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 

• สงเสริมความรับผิดชอบสวนบุคคลและปฏิบัติตนเปนแบบอยาง : การแกปญหาหรือจัดการ
ผลประโยชนทับซอน จะสะทอนถึงความยึดหลักคุณธรรมและความเปนมืออาชีพของเจาหนาท่ีและองคกรการ
จัดการตองอาศัยขอมูลนำเขาจากทุกระดับในองคกรฝายบริหารตองรับผิดชอบเรื่องการสรางระบบและ
นโยบายและเจาหนาท่ีก็มีความรับผิดชอบ ตองระบุผลประโยชนทับซอนท่ีตนมีเจาหนาท่ีตองจัดการกับเรื่อง
สวนตนเพ่ือหลีกเลี่ยงผลประโยชนทับซอนมากท่ีสุดเทาท่ีทำได และผูบริหารก็ตองเปนแบบอยางดวย 

• สรางวัฒนธรรมภายในองคกร : ผูบริหารตองสรางสภาพแวดลอมเชิงนโยบายท่ีชวย
สนับสนุนการตัดสินใจในเวลาท่ีมีประเด็นผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึน และการสรางวัฒนธรรมแหงความซ่ือตรง
ตอหนาท่ีซ่ึงตองอาศัยวิธีการดังนี้ 

- ใหขอแนะนำและการฝกอบรมเจาหนาท่ีเพ่ือสงเสริมความเขาใจเก่ียวกับกฎเกณฑและการ
ปฏิบัติรวมถึงการใชกฎเกณฑท่ีมีในสภาพแวดลอมการทำงาน 

- สงเสริมใหมีการสื่อสารอยางเปดเผยและมีการเสวนาแลกเปลี่ยน เพ่ือใหเจาหนาท่ีสบายใจ
ในการเปดเผยและหารือเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในท่ีทำงาน 

- ปองกันไมใหขอมูลเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนท่ีเจาหนาท่ีเปดเผย เพ่ือมิใหมีผูนำไปใช
ในทางท่ีผิด 

- ให เจาหนาท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการ
ผลประโยชนทับซอน เพ่ือใหรูสึกเปนเจาของและปฏิบัติตามในเวลาเดียวกันก็ตองสรางระบบโดยการพัฒนาใน
เรื่องตอไปนี้ 

- มาตรฐานในการสงเสริมความซ่ือตรงตอหนาท่ีโดยรวมไวในขอกำหนดทางจริยธรรม 
- กระบวนการระบคุวามเสี่ยงและจัดการผลประโยชนทับซอน 
- กลไกความพรอมรับผิดท้ังภายในและภายนอก 
- วิธีการจัดการ (รวมถึงการลงโทษ) ท่ีทำใหเจาหนาท่ีถือวาเปนความรับผิดชอบของตนเองท่ี

จะตองทำตามกฎระเบียบและมาตรฐาน 
 

แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอน 
• กรอบการทำงาน เปนวิธีการกวางๆไมจำกัดอยูกับรายละเอียดขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ

สามารถนำไปพัฒนาเปนรูปแบบการจัดการตามบริบทขององคกรและกฎหมายไดมี ๖ ข้ันตอนสำหรับการ
พัฒนาและการปฏิบัติตามนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอน 

๑) ระบุวามีผลประโยชนทับซอนแบบใดบางท่ีมักเกิดข้ึนในองคกร 
๒) พัฒนานโยบายท่ีเหมาะสมรวมถึงกลยุทธการจัดการและแกไขปญหา 
๓) ใหการศึกษาแกเจาหนาท่ีและผูบริหารระดับตางๆรวมถึงเผยแพรนโยบายการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนใหท่ัวถึงในองคกร 
๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง 
๕) สื่อสารใหผูมีสวนไดเสีย ผูรับบริการ ผูสนับสนุนองคกร และชุมชนทราบถึงความมุงม่ันใน

การจัดการผลประโยชนทับซอน 
๖) บังคับใชนโยบายและทบทวนนโยบายสม่ำเสมอ 
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• รายละเอียดแตละข้ันตอน 
๑) การระบุผลประโยชนทับซอน 
- ข้ันตอนแรกนี้คือ การระบุวาในการทำงานของหนวยงาน มีจุดใดบางท่ีเสี่ยงตอการเกิด

ผลประโยชนทับซอนและผลประโยชนทับซอนท่ีจะเกิดข้ึนไดนั้นมีประเภทใดบาง 
- เปาหมายสำคัญคือ องคกรตองรูวาอะไรคือผลประโยชนทับซอนท่ีเปนไปได เพ่ือปองกัน

ไมใหเกิดผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีเห็น 
- การมีสวนรวมของเจาหนาท่ีมีสวนสำคัญ เพราะจะทำใหระบุจุดเสี่ยงไดครอบคลุมและทำให

เจาหนาท่ีรูสึกเปนเจาของและรวมมือกับนโยบาย 
- ตัวอยางของผลประโยชนสวนตน เชน ผลประโยชนทางการเงิน/เศรษฐกิจ (เชนหนี้) ธุรกิจ

สวนตัว/ครอบครัวความสัมพันธสวนตัว (ครอบครัวชุมชนชาติพันธุศาสนาฯลฯ) ความสัมพันธกับองคกรอ่ืน 
(เอ็นจีโอสหภาพการคาพรรคการเมืองฯลฯ) การทำงานเสริมความเปนอริ/การแขงขันกับคนอ่ืน/ กลุมอ่ืน 

- ตัวอยางของจุดเสี่ยงเชนการปฏิสัมพันธกับภาคเอกชนการทำสัญญาจัดซ้ือจัดจางการตรวจ
ตราเพ่ือควบคุมคุณภาพมาตรฐานของการทำงานหรืออุปกรณในภาคธุรกิจการออกใบอนุญาตการใหบริการท่ี
อุปสงคมากกวาอุปทาน การกระจายงบราชการ การปรับการลงโทษการใหเงิน/สิ่งของสนับสนุนชวยเหลือผู
เดือดรอน การตัดสินขอพิพาท ฯลฯ ท้ังนี้ รวมถึงงานท่ีสาธารณะหรือสื่อมวลชนใหความสนใจเปนพิเศษ 

- การระบุผลประโยชนทับซอนนี้ตองพิจารณานิยามและขอกำหนดทางกฎหมายท่ีเก่ียวของ
ประกอบดวย 

๒) พัฒนากลยุทธและตอบสนองอยางเหมาะสม 
- องคประกอบประการหนึ่งในการจัดการผลประโยชนทับซอนก็คือ ความตระหนักของ

ผูบริหารและเจาหนาท่ีเก่ียวกับวิธีการจัดการผลประโยชนทับซอน รวมถึงความรับผิดชอบของแตละคนดังนั้น
กฎเกณฑเก่ียวกับการจัดการตองแยกใหชัดระหวางความรับผิดชอบขององคกรและความรับผิดชอบของสมาชิก
ในองคกรและยังตองทำใหผูบริหารและเจาหนาท่ีสามารถ 

- รูไดวาเม่ือใดมีผลประโยชนทับซอนเกิดข้ึนและในแบบใด (แบบเกิดข้ึนจริงแบบท่ีเห็นหรือ
แบบเปนไปได) 

- เปดเผยผลประโยชนทับซอนและบันทึกกลยุทธตางๆท่ีใชเพ่ือการจัดการ 
- ติดตามประสิทธิภาพของกลยุทธท่ีใช 

๓) ใหความรูแกเจาหนาท่ีและหัวหนางานระดับสูง 
- เพ่ือใหการจัดการผลประโยชนทับซอนมีประสิทธิภาพ ตองมีการใหความรูอยางตอเนื่อง

ตั้งแตเจาหนาท่ีในองคกร เอกชนท่ีมาทำสัญญา อาสาสมัครหัวหนางานระดับสูง และกรรมการบริหาร การให
ความรูจะเริ่มตั้งแตการปฐมนิเทศ และมีอยางตอเนื่องในระหวางทำงาน เจาหนาท่ีทุกคนควรสามารถเขาถึง
นโยบายและขอมูลท่ีจะชวยใหพวกเขาสามารถระบุและเปดเผยผลประโยชนทับซอน สวนตัวผูบริหารเองก็ตอง
รูวิธีจัดการผลประโยชนทับซอน 

- ข้ันตอนแรกของการใหความรู คือ สรางความเขาใจวาอะไรคือผลประโยชนทับซอน
ผลประโยชนทับซอนใดเกิดข้ึนบอยในองคกร อะไรคือจุดเสี่ยงท่ีระบุในนโยบาย รวมถึงความแตกตางของความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายของผูมีตำแหนงหนาท่ีตางกัน ควรใหเอกสารบรรยายพรอมตัวอยางท่ี
ชัดเจนสำหรับการระบุและจัดการผลประโยชนทับซอนโดยเนนตรงท่ีเปนจุดเสี่ยงมากๆ เชน การติดตอ การ
รวมทำงานกับภาคเอกชน การแลกเปลี่ยนบุคลากรกับภาคเอกชน การแปรรูปการลดข้ันตอนและกระจาย
อำนาจความสัมพันธกับเอ็นจีโอ และกิจกรรมทางการเมือง เปนตน 
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- นอกจากการใหความรูแลว ความตื่นตัวและเอาใจใสของผูบริหาร รวมถึงกลยุทธการจัดการ
ท่ีมีประสิทธิภาพจะมีสวนอยางสำคัญในการชวยใหเจาหนาท่ีปฏิบัติตาม การสรางความตื่นตัวและความเอาใจ
ใสจะชวยในการแสวงหาจุดเสี่ยงและพัฒนาวิธีการปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอไป 

๔) ดำเนินการเปนแบบอยาง 
- การจัดการผลประโยชนทับซอนท่ีมีประสิทธิภาพ จำเปนตองอาศัยความทุมเทของผูท่ีอยูใน

ตำแหนงระดับบริหาร ซ่ึงตองแสดงภาวะผูนำ สนับสนุนนโยบายและกระบวนการอยางแข็งขันสนับสนุนให
เจาหนาท่ีเปดเผยผลประโยชนทับซอน และใหความชวยเหลือแกไข ผูบริหารมีความสำคัญเนื่องจากเจาหนาท่ี
มักจะคำนึงถึงสิ่งท่ีผูบริหารใหความสนใจ 

- ผูบริหารตอง  
(๑) พิจารณาวามีขอมูลเพียงพอ ท่ีจะชี้วาหนวยงานมีปญหาผลประโยชนทับซอนหรือไม  
(๒) ชั่งน้ำหนักประโยชนขององคกร ประโยชนสวนบุคคล และประโยชนสาธารณะ และ

พิจารณาวาอะไรคือวิธีท่ีดีท่ีสุดในการจัดการหรือแกไขผลประโยชนทับซอน และ  
(๓) พิจารณาปจจัยอ่ืนๆ รวมถึงระดับและลักษณะของตำแหนงหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ี

เก่ียวของ รวมถึงลักษณะของผลประโยชนทับซอน 

๕) สื่อสารกับผูมีสวนไดเสีย 
- ประเด็นสำคัญคือ ภาพลักษณขององคกรในการรับรูของผูมีสวนไดเสีย เนื่องจากไมวาจะ

สามารถจัดการกับผลประโยชนทับซอนไดดีเพียงใด ถาผูมีสวนไดเสียรับรูเปนตรงกันขามผลเสียท่ีเกิดข้ึนก็
เลวรายไมแพกัน 

- การทำงานกับองคกรภายนอกไมวาเปนเอ็นจีโอหรือภาคธุรกิจ องคกรตองระบุจุดเสี่ยงของ
ผลประโยชนทับซอนกอน และพัฒนาวิธีปองกัน ไมวาเปนเรื่องขอมูลภายใน หรือโอกาสการใชอำนาจหนาท่ี
เพ่ือผลประโยชน และตองแจงแกองคกรภายนอกใหทราบนโยบายการจัดการผลประโยชนทับซอนและผลท่ี
ตามมาหากไมปฏิบัติตามนโยบาย เชน ยกเลิกสัญญา หรือดำเนินการตามกฎหมายบางองคกรภาครัฐจะอาศัย
จริยธรรมธุรกิจเพ่ือสื่อสารเก่ียวกับหนาท่ีและความพรอมรับผิดท่ีผูทำธุรกิจมีกับหุนสวนและผูทำสัญญาดวย 

- นอกจากนี้ ควรสื่อสารแบบสองทางกับองคกรภายนอก อาจใชวิธีตางๆ เชนใหมีสวนรวมใน
การระบุจุดเสี่ยงและรวมกันพัฒนากลไกปองกันแกไขปญหา ขอรับฟงความเห็นตอรางนโยบายการจัดการ
ผลประโยชนทับซอน รวมทบทวนและปรับปรุงกลไกการแสวงหาและแกไขผลประโยชนทับซอนวิธีเหลานี้จะทำ
ใหไดนโยบายท่ีสอดคลองความคาดหวังสาธารณะและไดรับความรวมมือจากผูมีสวนไดเสียท้ังนี้ในการรวมกัน
จัดการผลประโยชนทับซอนกับผูมีสวนไดเสียนี้ องคกรภาครัฐตองทำใหการตัดสินใจทุกข้ันตอนโปรงใสและ
ตรวจสอบได 

๖) การบังคับใชและทบทวนนโยบาย 
- ระบบจัดการผลประโยชนทับซอนตองไดรับการทบทวนประสิทธิภาพสม่ำเสมอ โดย

สอบถามขอมูลจากผูใชระบบ และผูมีสวนไดเสียอ่ืนๆ เพ่ือใหระบบใชไดจริง และตอบสนองตอสภาพการ
ทำงาน รวมถึงสภาพสังคม เศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลง อีกท้ังยังสรางความรูสึกเปนเจาของและความรวมมือ
นอกจากนี้ยังอาจเรียนรูจากองคกรอ่ืนๆ การแสวงหาการเรียนรูเชนนี้ยังเปนการสื่อสารวาองคกรมีความมุงม่ัน
ในการจัดการผลประโยชนทับซอนอีกดวย การทบทวนควรครอบคลุมจุดเสี่ยงและมาตรการและผลการทบทวน
หรือมีการเปลี่ยนแปลงตองสื่อสารใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติใหเขาใจ และปรับเปลี่ยนการทำงานใหสอดคลองกัน 
โดยอาจพัฒนาระบบสนับสนุนเพ่ือชวยพัฒนาทักษะและการใหคำปรึกษาแกเจาหนาท่ีการเปดเผยและรายงาน
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ขอสงสัยเก่ียวกับการประพฤติมิชอบและการบริหารท่ีบกพรอง/อคติของภาครัฐ เปนรากฐานของความถูกตอง
เปนธรรม (integrity) และการยึดม่ัน ยืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตอง 

 
ผูเปดเผยผลประโยชน : 

ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี
ภาครัฐ ท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) 
ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรอม
รับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสม คือ เม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยง
สาธารณะ การรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมได หรือขาดประสิทธิภาพ 

ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก 
การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุน มีชองทาง วิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือ การขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา
ท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

 
 

บทที่ ๒ 
การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 

การเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ 
• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐ ท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงาน 

หลัก (core) ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบ
และการแสดงออกซ่ึงความพรอมรับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสม คือ เม่ือเกิดการทำผิดท่ี
รายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยงสาธารณะ การรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอ
สาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือ
ขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุนมีชองทางวิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือ การขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา
ท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 
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การยึดม่ันในสิ่งถูกตองและเปนธรรม ความเท่ียงตรงสวนบุคคลเปนคานิยมท่ีเปนหลัก
คุณธรรมในมาตรฐานทางจริยธรรม (Code of Conduct) แตในทางตรงกันขามความจงรักภักดีเปนสัญญาท่ีมี
ตอกลุมคนและสังคมท่ีใหความสำคัญวา บุคคลจะผิดสัญญาหรือทรยศตอเพ่ือนไมไดในยามจำเปนปจจัยสำคัญ
อีกประการท่ีทำใหบุคคลไมกลารายงานการกระทำผิดคือ ขอมูลท่ีเปดเผยและผูเปดเผยจะตองเปนขอมูลท่ีเปน
ความลับไดรบัการปกปอง แตในทางปฏิบัติผูเปดเผยขอมูลการกระทำผิดมักไดรับการปฏิบัติในทางตรงกันขาม
การตัดสินใจท่ีจะเปดเผยควรจะเปนเรื่องพ้ืนฐานงายๆ หลักคือจะตองปฏิบัติอยางโปรงใส มีการเปดเผยการ
กระทำผิดพรอมท้ังการปกปองขอมูลท่ีรายงานใหเกิดความเชื่อม่ันและไววางใจได 

• ผูเปดเผยผลประโยชน : 
ผูเปดเผยเปนผูท่ีรายงานขอมูลท่ีเปนจริงเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีมิชอบท่ีรายแรงของเจาหนาท่ี

ภาครัฐ ท่ีกระทำโดยมิใชเพ่ือผลประโยชนสาธารณะหลายหนวยงานขาดการสนับสนุนผูเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี โดยแทนท่ีจะยกยองชมเชยเจาหนาท่ีท่ีเปดเผยการประพฤติมิชอบ คดโกง ทุจริต หรือพฤติกรรม
อาชญากรรมกลับวิพากษวิจารณทางลบ ทำใหสูญเสียความกาวหนาในอาชีพและแมแตสูญเสียงานหลัก (core) 
ของการปกปองคุมครองพยาน (whistlblowing) ใชหลักแหงความรับผิดชอบและการแสดงออกซ่ึงความพรอม
รับผิดใหแกสาธารณชน การเปดเผยท่ีเหมาะสมคือเม่ือเกิดการทำผิดท่ีรายแรงหรือเปนปญหาความเสี่ยง
สาธารณะการรายงานการกระทำผิดภายในองคกรหรือภายนอกองคกรตอสาธารณชนเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด
โดยเฉพาะเม่ือชองทางภายในและกระบวนการบริหารภายในใชการไมไดหรือขาดประสิทธิภาพ 

• ทำไมการเปดเผยจึงทำไดยาก : 
การศึกษาวิจัยพบวา แมจะมีการสนับสนุน มีชองทาง วิธีการผลักดันเจาหนาท่ีของรัฐในการ

สืบเสาะ การคดโกงและการกระทำผิด แตมีหลายองคประกอบท่ีทำใหการเปดเผยการกระทำผิดเปนเรื่องยาก
สำหรับเจาหนาท่ีปญหาสำคัญคือ การขัดแยงกันระหวางความเท่ียงตรง (Integrity) ของบุคคลกับพันธะสัญญา
ท่ีมีตอสวนรวม และกับความภักดีตอเพ่ือนหรือองคกรซ่ึงเปนวัฒนธรรมขององคกรภาครัฐ 

• การสงสาสนขององคกร : 
องคกรจะตองขับเคลื่อน/ผลักดันใหเจาหนาท่ีของรัฐเปดเผยพฤติกรรมท่ีผิดจริยธรรมและคด

โกงวา เปนสิ่งท่ีภาครัฐตองการและขอมูลของผูเปดเผยจะตองไดรับความเชื่อม่ันวาถูกปกปด ตองมีคำแนะนำ
แกเจาหนาท่ีวาจะบริหารขาวสารขอมูลอยางไร และจะจัดการอยางไร เม่ือเผชิญกับกรณีเก่ียวกับจริยธรรมท่ีมี
แนวโนมจะทำใหเกิดการกระทำผิด 

• กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย : 
รากฐานของการเปดเผยการกระทำผิดมาจากกรอบกฎหมาย มาตรฐานทางจริยธรรมรวมท้ัง

นโยบายขององคกร ในมาตรฐานทางจริยธรรมจะกำหนดพฤติกรรมท่ีเปนมาตรฐานและขอแนะนำพฤติกรรมท่ี
ยอมรับใหปฏิบัติและไมยอมรับใหปฏิบัติ รวมท้ังตองมีการรายงานการกระทำท่ีเบี่ยงเบนจากมาตรฐานดวย 

การเปดเผยการกระทำผิดเพ่ือปองกันการละเมิดหลักคุณธรรม ตองมีกลไกการรายงานและ
การตรวจสอบท่ีเปนอิสระ การเปดเผยการกระทำผิดภายใตกฎหมายตางๆ นั้นตองอธิบายไดดวยวาจะมีการ
ดำเนินการอยางไร และองคกรตองแนใจวาการเปดเผยจะตองไดรับการคุมครองพยานอยางเต็มท่ี 

• องคกรควรจะทำอยางไร : 
วิธีท่ีดีท่ีสุด หนวยงานตองมีนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการเปดเผยการกระทำผิดจัดชองทาง

อำนวยความสะดวก สนับสนุน และคุมครองผูเปดเผยการกระทำผิด รวมท้ังคนอ่ืนๆท่ีจะไดรับผลกระทบ 
วัตถุประสงคของการปกปองผูเปดเผยการกระทำผิดและการคุมครองพยานคือ 
- สนับสนุนใหบุคคลเปดเผยการกระทำผิด 
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- เพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยจะไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 
- เพ่ือใหแนใจวาจะตองมีการปกปองคุมครองพยานท่ีเหมาะสมในทุกกรณี 
ปกติการรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบ จะใชการรายงานตามกระบวนการทางการ

บริหารซ่ึงเปนชองทางปกติ โดยสามารถรายงานใหกับกลุมบุคคลตางๆ เชน หัวหนา ผูอำนวยการเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ(เชนกลุมงานคุมครองจริยธรรม) ผูบริหารระดับสูง คณะกรรมการจริยธรรมหรือองคกรจริยธรรม
ภายนอก การรายงานหรือเปดเผยการประพฤติมิชอบนั้น ขอมูลท่ีเปดเผย ควรประกอบดวย 

- การประพฤติมิชอบในหนาท่ีของเจาหนาท่ี 
- การบริหารท่ีเปนอคติ หรือ (ลมเหลว) 
- การละเวน ละเลย เพิกเฉย เลินเลอ หรือการบริการท่ีไมเหมาะสม ทำใหสูญเสียเงินของ

แผนดิน 
- การกระทำท่ีเปนเหตุใหเปนอันตรายตออนามัยสาธารณะ ความปลอดภัย หรืออันตรายตอ

สิ่งแวดลอม 
สวนกระบวนการจะแยกตางหากจากกระบวนการรองทุกขหรือรองเรียน เชน ในกรณีการขู

คุกคามหรือการดูหม่ินเหยียดหยามกันในท่ีทำงาน องคกรควรกำหนดกระบวนการเปดเผยผลประโยชน
สาธารณะและประกาศใชอยางชัดเจน 

ประโยชนของกระบวนการ คือ บุคคลจะทราบวาเม่ือมีความจำเปนตองรายงาน/เปดเผย
จะตองทำอยางไร เพ่ือใหแนใจวาหนวยงานจะสนับสนุนและปกปอง กลไกจะตองเปนกลไกเชิงรุกตอบสนองตอ
การเปดเผยการกระทำผิดในกรอบของหนวยงานในทางปฏิบัติ ตัวอยางเชน ทุกคนจะตองรับรูโดยทันที (อยาง
เปนสัญชาติญาณ) วาเม่ือเกิดขอสงสัยวาเกิดการคดโกง ประพฤติผิด ควรตองรายงานทันทีตอหัวหนา
ผูบังคับบัญชาหรือผูไดรับมอบหมาย และผูบริหารระดับสูง หรือคณะกรรมการจริยธรรมขององคกร 

การเปดเผยการกระทำผิดเปนสิ่งสำคัญ และผูรับรายงานควรใหคำแนะนำผูเปดเผยถึงการ
ตรวจสอบและสิ่งท่ีหนวยงานจะสนับสนุนและคุมครอง 

เจาหนาท่ีของรัฐสามารถเปดเผยการกระทำผิดใน ๔ กลุมคือ 
๑) การประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีตามกฎหมาย ปปช. 
๒) การบริการท่ีผิดพลาดโดยกระทบกับผลประโยชนของผูอ่ืน 
๓) การละเวนการปฏิบัติหนาท่ีหรือบริหารโดยมิชอบโดยเจาหนาท่ีของรัฐ องคกรของรัฐ หรือ

ผูรับจางจากรัฐเปนผลใหงบประมาณถูกใชสูญเปลา 
๔) การกระทำของบุคคลเปนผลใหเกิดอันตรายตอสุขภาพ ความปลอดภัยกับสาธารณะหรือ 

กระทบตอสิ่งแวดลอม 
การเปดเผยการกระทำผิดบางประเภทอาจจะไมไดรับการคุมครอง เชน การเปดเผยตอ

สื่อมวลชนการเปดเผยท่ีกอใหเกิดคำถามตอความเปนธรรมของรัฐบาลการ เปดเผยนโยบายของหนวยงานหรือ
การเปดเผยเพ่ือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษทางวินัย 

นโยบายและกระบวนการในการเปดเผยจะตองครอบคลุม : 
- เนื้อหาในการเปดเผย 
- การเปดเผยจะทำไดท่ีไหน เม่ือไร และอยางไร 
- ใครบางท่ีจะเปนผูเปดเผย 
- เปดเผยตอใคร 
- เครื่องมือทดสอบและการตรวจสอบการเปดเผย 
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- กลไกในการสนับสนุนและปกปอง 
- กระบวนการตรวจสอบ 
- บทบาทในการบริหารและความรบัผิดชอบ 
• การใหความสำคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานท่ียืดหยุน 
มาตรฐานทางจริยธรรมตองกำหนดใหเจาหนาท่ีทุกคนเปดเผยขอสงสัยเก่ียวกับการคดโกง

หรือการใหบริการท่ีไมเปนธรรมการจัดการเก่ียวกับการรายงานควรยืดหยุน เชน การรายงานตอผูบังคับบัญชา
หรือเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ หรือคณะกรรมการจริยธรรม ท่ีสามารถไปพบปะหรือรายงานไดนอกสถานท่ี หรือ
รายงานตอองคกรอิสระ เชน ปปช. ปปท. ผูตรวจการแผนดิน 

• การผลักดันใหเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ 
หนวยงานตองรับผิดชอบในทางปฏิบัติใหการเปดเผยผลประโยชนสาธารณะไดรับการ

คุมครองอยางเชื่อม่ันไดและขอมูลบุคคลตองเก็บเปนความลับ ปกติหนวยงานตองพัฒนานโยบาย/กระบวนการ
ในการใหคำแนะนำตอผูบริหารใหตระหนักในความสำคัญ สนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน และควรมีการ
อบรมพิเศษแกหัวหนาและผูบังคับบัญชา 

 
• เบื้องหลังความสำเร็จ 
ประสิทธิภาพในการเปดเผยการกระทำผิดท่ีดีท่ีสุดคือ วัฒนธรรมการยึดถือความถูกตองของ

องคกร องคกรท่ีมีพฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบ รวมท้ังใหความสำคัญกับการปองกันปราบปราม
การประพฤติมิชอบท่ีชัดเจน จะทำใหเกิดบรรยากาศจริยธรรมเชิงบวก วัฒนธรรมเกิดจากการเสริมสรางการ
เปดเผยผลประโยชนสาธารณะ การปกปองพยานและภาวะผูนำตอความสำคัญในการเปดเผยการกระทำผิด
ของเจาหนาท่ี และผลักดันการเปดเผยอยางแข็งแกรง 
 การปกปองสิทธิของบุคคลใดๆ ท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยเปนเรื่องท่ีสำคัญมากหนวยงาน
จะตองพิสูจนใหไดวาจะใหการดูแลอยางเหมาะสม มีการบริหารกระบวนการอยางเทาเทียมซ่ึงจะทำให
เจาหนาท่ีเกิดความเชื่อม่ันและพัฒนาความรับผิดชอบในการรายงาน 

• ดัชนีวัดความสำเร็จ พิจารณาไดจาก 
- มีเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือขายสนับสนุน 
- มีโปรแกรมเฉพาะสำหรับการสนับสนุนภายในองคกรและการปกปองคุมครอง 
- ใหการฝกอบรมการตรวจสอบสืบสวนแกเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 
- การใหคำปรึกษาแนะนำหรือการสนับสนุนทางจิตใจ/อารมณแกผูเปดเผยผลประโยชน 

สาธารณะ 
- มีเครือขายสนับสนุนอยางไมเปนทางการผานการพบปะ สนทนากับผูเปดเผยคนอ่ืนๆ 

และหัวหนาสายงาน 
•บทบาทสำคัญของการบริหาร 
ผูบริหารระดับลางมีบทบาทสำคัญตอกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Public 

Information Disclose : PID) ชวยใหเกิดความตระหนักรูขององคกร และใหเห็นวาไมเปนอุปสรรคในการ
รายงานของผูเปดเผย ผูอำนวยการจะเปนผูไดรับขอมูลและจัดการกับการรองเรียนท่ีเก่ียวของกับผลการ
ตรวจสอบ และรับผิดชอบโดยตรงตอผลท่ีจะเกิดตอทีมงาน บทบาทสำคัญท่ีสุดท่ีไดจากการวิจัย คือการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการตอการรายงาน 
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สัมพันธภาพระหวางเจาหนาท่ี หลังจากรายงานการกระทำผิดและภาวะผูนำเปนเรื่องสำคัญ
มากในการสรางบรรยากาศในท่ีทำงาน ผูบริหารจะตองสามารถคาดการณการตอบสนองของขาราชการและผล
ท่ีเกิดข้ึนจากการตรวจสอบตางๆ 

ผูอำนวยการและเจาหนาท่ีตองไมคุกคามหรือทำใหผูเปดเผยผลประโยชนสาธารณะกลายเปน
เหยื่อ เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบตองปกปองและรักษาความเชื่อม่ันใหแกบุคคลท่ีเปดเผย หรือผูตองสงสัยในการ
เปดเผย ใหความเชื่อม่ันวาขอมูลท่ีไดจะเปนความลับซ่ึงเปนปจจัยท่ีสำคัญตอการลดแรงตอตาน หากสิ่งท่ี
เปดเผยบางสวนหรือท้ังหมดรั่วไหลออกไปเปนสิ่งสำคัญท่ีตองเขาไปจัดการโดยเร็ว เพ่ือลดปฏิกิริยาทางลบและ
ปองกันผูตอตานเทาท่ีจะทำได 

บทบาทอ่ืนๆคือ 
- ลดความเครียดของผูเปดเผยและสนับสนุนในทางท่ีเหมาะสมแกผูเปดเผย 
- ปรับกลยุทธการบริหารความเสี่ยงเพ่ือจัดการกับสิ่งท่ีจะเกิดจากการเปดเผย 
- พัฒนาโครงสรางผูนำแกลูกนองท่ีทำงาน ขณะมีการตรวจสอบ 
- ทำงานอยางใกลชิดรวมกับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบหรือกลุมงานคุมครองจริยธรรมเพ่ือให

แนใจวาไดรับการสนับสนุนและปองกันพยานท่ีดี 
- ปกปองขอมูลท่ีเก่ียวของกับการเปดเผยท่ีเปนหลักฐาน 
- ใหเวลาและขอมูลท่ียอนกลับตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ 
ผูบริหารจะตองสามารถจัดการกับบุคคลท่ีตอตานการเปดเผย และเจาหนาท่ีโดยใหคำปรึกษา

แนะนำลูกนองไมใหทำผิดและต่ืนตัวตอการรับรูตอการกระทำผิด การคดโกงและทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน และ
ตรวจสอบขอมูลอยางระมัดระวัง ตองแสดงบทบาทอยางยุติธรรม เปนกลาง ไมเขาไปมีสวนไดสวนเสียและ
ตรงไปตรงมาไมวาจะยากเพียงไร 

ผูบริหารตองทำใหผูเปดเผยม่ันใจตั้งแตแรกในขณะรายงานวาจะไดรับการปฏิบัติอยาง 
เปนความลับ เชื่อม่ันในกระบวนการเปดเผยและผลท่ีเกิดจากการเปดเผยขอมูลท่ีไดรับจากผูเปดเผยจะตองเปน
เอกสารท่ีสมบูรณ หากมีการรายงานดวยวาจาจะตองสรุปรายละเอียดเปนเอกสารผูบริหารจะตองระงับไมให
การกระทำใดๆ ของตนเขาไปกาวกาย มีอิทธิพลตอการตรวจสอบ หรือทำใหผูอ่ืนรับรูไดวาทำเพ่ือประโยชน
สวนตนหรือทำใหรับรูไดวา มีอิทธิพลตอการตรวจสอบ 

• การพัฒนาการตระหนักรูและทักษะการสนับสนุน 
จัดโปรแกรมการพัฒนาขาราชการ เพ่ือใหตระหนักในความสำคัญและผลักดันใหเกิดทัศนคติ

ทางบวกตอการเปดเผยขอมูล โดยอธิบายวา ทำไม ตองเปดเผย และ อะไร จะเกิดข้ึนเม่ือขาราชการเปดเผย
การกระทำผิด จัดใหมีการฝกอบรม/พัฒนา การตัดสินใจเชิงจริยธรรม (ethical decision making) แก
ขาราชการ หรือเม่ือขาราชการไดเลื่อนตำแหนงเปนหัวหนา/ผูบริหาร รวมท้ังตองไดรับการฝกอบรมทักษะ
เฉพาะในการรับขอรองเรียน การรายงานการเปดเผย และจัดการกับการเปดเผยขอมูลรวมท้ังทักษะในการ
สนับสนุนและปกปองคุมครองพยาน 

• เปาหมายเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี (Best- practice target) 
- หนวยงานควรสรางกลไกในการสนับสนุนและปกปองคุมครองผูเปดเผยขอมูลมีนโยบายและ

กระบวนการเพ่ือลดกฎเกณฑท่ีมากเกินไป และสงเสริมใหคนกลาเปดเผยและรายงานขอสงสัยเก่ียวกับการ
บริหารท่ีไมเปนธรรมหรือการคดโกงและการทุจริต 

- จัดกลไกสนับสนุน (robust support) เพ่ือลดการรายงานและการรับรู ท่ีผิดพลาดให
คำปรึกษาการเปดเผยพฤติกรรมการกระทำผิดท่ีเหมาะสม และปกปองการตอตานท่ีจะมีตอผูเปดเผย 
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- โครงสรางการรายงาน หรือเปดเผยผลประโยชนสาธารณะ ควรเหมาะสมกับโครงสราง
ธรรมชาติและขนาดขององคกร 

- นโยบาย โครงสรางและกระบวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ตองไดรับทราบโดยท่ัวกัน 
- มีหลักสูตรการฝกอบรมเพ่ือใหแนใจวาการเปดเผยขอมูลสาธารณะจะไดรับการปฏิบัติอยาง

เหมาะสมกับผูบริหาร ผูบังคับบัญชา ขาราชการท่ัวไป เพ่ือใหปฏิบัติหนาท่ีเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 

บทที่ ๓ 
การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 

 
การให - การรับของขวัญและผลประโยชน 

หลักการและแนวคิดนี้สามารถประยุกตใชประกอบการดำเนินการตามนโยบายการใหและรับ
ของขวัญและผลประโยชนของขาราชการพลเรือนและเจาหนาท่ีภาครัฐ ในประมวลจริยธรรมขาราชการพล
เรือน ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการของสวนราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนพ.ศ. 
๒๕๕๑ และประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื่องหลักเกณฑการรับทรัพยสิน
หรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ 

• เจตนารมณ 
เนื่องจากความเชื่อถือไววางใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานของขาราชการและเจาหนาท่ี

ภาครัฐวา จะตองตัดสินใจและกระทำหนาท่ีโดยยึดผลประโยชนสาธารณะเปนหลัก ปราศจากผลประโยชนสวน
บุคคล หากขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐคนใดรับของขวัญและผลประโยชนท่ีทำใหมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
และการกระทำหนาท่ีถือวาเปนการประพฤติมิชอบ ยอมทำลายความเชื่อถือไววางใจของประชาชนกระทบตอ
ความถูกตองชอบธรรมท่ีองคกรภาครัฐยึดถือในการบริหารราชการรวมท้ังกระทบตอกระบวนการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย 

• อะไรคือของขวัญและประโยชนอ่ืนใดท่ีใชในความหมายนี้ 
ของขวัญและประโยชนอ่ืนใด หมายถึง สิ่งใดๆ หรือบริการใดๆ (เงิน ทรัพยสิน สิ่งของ

บริการหรืออ่ืนๆท่ีมีมูลคา) ท่ีขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐใหและหรือไดรับท่ีนอกเหนือจากเงินเดือน รายได
และผลประโยชนจากการจางงานในราชการปกติ 

ของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใด สามารถตีคาตีราคาเปนเงิน หรืออาจไมสามารถตีคาตี
ราคาได 

ของขวัญท่ีสามารถคิดราคาได (Tangible gifts) หมายรวมถึงสินคาบริโภคความบันเทิง
การตอนรับใหท่ีพักการเดินทางอุปกรณเครื่องใชเชนตัวอยางสินคาบัตรของขวัญเครื่องใชสวนตัวบัตรกำนัลบัตร
ลดราคาสินคาหรือบริการและเงินเปนตน 

ของขวัญและประโยชน อ่ืนใดท่ีคิดเปนราคาไมได (Intangible gifts and benefits)
หมายถึงสิ่งใดๆหรือบริการใดๆท่ีไมสามารถคิดเปนราคาท่ีจะซ้ือขายไดอาทิเชนการใหบริการสวนตัวการปฏิบัติ
ดวยความชอบสวนตนการเขาถึงประโยชนหรือการสัญญาวาจะใหหรือการสัญญาวาจะไดรับประโยชนมากกวา
คนอ่ืนๆ 

รายละเอียดตอจากนี้เปนขอเสนอแนะในการพิจารณาเก่ียวกับการให-รับของขวัญและหรือ 
ผลประโยชนอ่ืนใดในทางปฏิบัติ 
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• เราจะจัดการอยางไร 
การจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ มี ๓ คำถาม ท่ีใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือไม

รับของขวัญและหรอืผลประโยชนคือ 
๑) เราควรรับหรือไม 
๒) เราควรรายงานการรับหรือไม 
๓) เราสามารถเก็บไวเปนของตนเองไดหรือไม 

๑. เราควรรับหรือไม 
ตามหลักการทางจริยธรรมแมวาเราจะไมควรรับ แตมีหลายโอกาสท่ีเราไมสามารถปฏิเสธไดหรือเปน

การรับในโอกาสท่ีเหมาะสมตามขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมหรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม 
อยางไรก็ตามมีหลายโอกาสท่ีไมเปนการเหมาะสมอยางยิ่งท่ีจะรับ 

๑) ถาเปนการใหเงิน ทานจะตองปฏิเสธ ไมวาจะเปนโอกาสใดๆ การรับเงินสดหรือสิ่งใดๆท่ี
สามารถเปลี่ยนกลับมาเปนเงิน เชน ล็อตเตอรี่ หุน พันธบัตร เปนการฝาฝนประมวลจริยธรรมและอาจเขาขาย
การรับสนิบน 

การถูกเสนอสิ่งใดๆนอกเหนือจากเงินนั้นสิ่งท่ีควรนำมาเปนเหตุผลในการตัดสินใจคือ 
- ทำไมเขาจึงเสนอให เชน ใหแทนคำขอบคุณการเสนอใหมีผลตอการตัดสินใจในการปฏิบัติ

ตนหรือไม 
- ความประทับใจของทานตอของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีจะสงผลตอการทำงานใน

อนาคต 
ถาทานทำงานอยูในกลุมเสี่ยง ออนไหว หรืออยูในขายท่ีตองไดรับความไววางใจเปนพิเศษ

เชน งานตรวจสอบภายใน และงานตรวจคุณภาพตางๆ การจัดซ้ือจัดจาง การออกใบอนุญาตหรือการอนุมัติ/
อนุญาตตางๆ ฯลฯ ทานจะตองปฏิบัติตามนโยบายและหลักจริยธรรมเรื่องนี้ มากกวาบุคคลกลุมอ่ืน 

๒) การรับกอใหเกิดการขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวมหรือไม หากการ 
รับกอใหเกิดความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสาธารณะ แลวผลประโยชนสวนตน 
ท่ีไดรับกลายเปนมีอิทธิพลตอการปฏิบัติหนาท่ีราชการ หรือกอใหเกิดขอสงสัยตอสาธารณชนวาเปนการ 
ประพฤติโดยมิชอบ 
 
 
 
 
 
 

การขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและสวนรวม เปนตัวกระตุนใหเกิดการประพฤติมิ
ชอบ และการทุจริตคอรรัปชั่น ในแตละสวนราชการควรกำหนดนโยบายการรับของขวัญและผลประโยชนของ
ตนเอง โดยสวนราชการท่ีอยูในกลุมปฏิบัติหนาท่ีท่ีเสี่ยงตอการประพฤติมิชอบ ควรกำหนดนโยบายดานนี้อยาง
เครงครัดมากกวาหนวยงานอ่ืนๆ 

หลักการการปฏิบัติงานในภาครัฐอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา “การกระทำและการตัดสินใจใดๆจะตอง
กระทำดวยความเปนกลาง ปราศจากการมีสวนไดสวนเสียในการใหบริการ และปกปองผลประโยชน 
ของสังคมไทยโดยรวม” 

ไมวาของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นจะมีคาเพียง 

เล็กนอยก็ไมควรรับ  เพราะกอใหเกิดความรูสึกผูกพันหรือพันธะ
กับผูให  และอาจกอใหเกิดความเสื่อมศรัทธาตอประชาชน 
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ดังนั้น องคกรหรือบุคคลใดๆ ไมควรใชของขวัญหรือผลประโยชนมาแสวงหาความชอบ
ผลประโยชนใหกับองคกรของตนหรือตนเอง เหนือองคกรหรือบุคคลอ่ืน ทำใหเกิดความสั่นคลอนความเชื่อถือ
ไววางใจท่ีประชาสังคมมีตอภาครัฐ และทำใหเกิดความไมเปนธรรมในสังคมประการสำคัญ สมาชิกท้ังหมดใน
สังคมตองไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม ภายใตระบอบประชาธิปไตย ขาราชการและเจาหนาท่ีภาครัฐมีพันธะ
ผูกพันท่ีจะตองปฏิบัติงานอยางเปนธรรมโดยกระทำและแสดงออกโดยยึดมาตรฐานความโปรงใส ความพรอม
รับผิดชอบ และแสดงพฤติกรรมท่ีถูกตอง เท่ียงธรรม ตลอดเวลาท่ีมีอาชีพรับขาราชการ 

 
๒.เราตองรายงานหรือไม 
การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนตัดสินจากหลักการตอไปนี้ 

๑) ธรรมชาติของผูให : พิจารณาตามกฎหมายกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของ เชน ประกาศ
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ รวมท้ังนโยบายของหนวยงาน เชน การหามรับ
ของขวัญหรือประโยชนจากคูสัญญา/องคกรหรือบุคคลท่ีกำลังจะมาทำการคา การสัญญาวาจะให-รับกับองคกร
หรือบุคคลท่ีจะขอทำใบอนุญาตหรือรับการตรวจสอบดานตางๆ ฯลฯ 

หนวยงานควรกำหนดนโยบายดานนี้ใหเครงครัดและมีกระบวนการท่ีชวยใหขาราชการและ
เจาหนาท่ีภาครัฐสามารถจัดการเรื่องนี้ไดอยางเหมาะสม การรายงานการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ
ตองมีการลงทะเบียนรับอยางเปนทางการ 

๒) บทบาทหนาท่ีของทานในองคกร : ถาขาราชการนั้นๆ ทำงานในขอบขายท่ีออนไหวและ
ตองการความเชื่อถือไววางใจเปนพิเศษ และหรือกลุมท่ีเก่ียวกับการไดประโยชนหรือเสียประโยชนท้ังจากระดับ
องคกร และระดับบุคคล อาทิเชน งานตรวจสอบ งานจัดซ้ือจัดจาง การใหใบอนุญาต/ยึดใบอนุญาต ฯลฯ ควร
ใหแนใจท่ีสุดวาตัวทานและองคกรมีความเท่ียงธรรมและจะไมถูกตั้งขอสงสัย แมวา 

หนวยงานของทานมิไดกำหนดนโยบายเก่ียวกับการหามรับของขวัญหรือผลประโยชนใดๆและ
มิไดกำหนดใหรายงานการรับของขวัญและผลประโยชน ทานควรดำรงความถูกตองดวยการรายงานหรือปฏิเสธ
ท่ีจะรับของขวัญและหรือผลประโยชนนั้นๆ 

หลักการการกำหนดวาของขวัญและผลประโยชนอ่ืนใดควรตองรายงานหรือไม ควรจะตองให
องคกรเก็บรักษาไวหรือไม หรือควรตกเปนของขาราชการ ใหเทียบกับคาตามราคาตลาดโดยตองมีคานอยกวา 
๓,๐๐๐ บาท ท้ังนี้ ใหปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเรื่อง
หลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาท่ีของรัฐ พ.ศ.๒๕๔๓ (ภาคผนวก๑) 

  แนวพิจารณาในการปฏิบัติ 
ของขวัญท้ังหมดท่ีมีคาทางวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร เชน งานศิลปะพระพุทธรูป

เครื่องประดับโบราณ ฯลฯ แมจะมีขนาดเล็กหรือเปนเรื่องเล็กนอย ของขวัญนั้นๆ ยอมเปนทรัพยสินขององคกร
ไมวาจะมีคาราคาเทาใด 

ของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไดรับเม่ือเทียบกับราคาตลาด มีคานอยกวา ๓,๐๐๐ บาท ไม
ตองรายงานและอาจเก็บเปนของตนเองได 

ของขวัญหรือผลประโยชนใดๆเม่ือเทียบกับราคาตลาดมีคาเกิน ๓,๐๐๐ บาท ตองรายงาน
หนวยงานและลงทะเบียนไว 

ถาของขวัญหรือผลประโยชนท่ีมีคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ - ๑๕,๐๐๐บาท และ
เจาหนาท่ีมีความจำเปนตองรับใหองคกรโดยหัวหนาสวนราชการตัดสินวา สมควรใหขาราชการหรือเจาหนาท่ี
ของรัฐคนนั้นๆรับทรัพยสินดังกลาวหรือไม 
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ถาของขวัญหรือผลประโยชนท่ีมีคาทางการตลาดมากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท ใหสงมอบเปน
ทรัพยสินขององคกร เพ่ือใชประโยชนสาธารณะและหรือตามความเหมาะสม องคกรอาจพิจารณาอนุญาตให
ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐผูนั้นเก็บรักษาของไวเปนกรณีไป เชน ของขวัญในการยายหนวยงานในขณะ
ดำรงตำแหนงเดิม ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุราชการหรือลาออกจากงานของขวัญหรือผลประโยชนท่ีเพ่ือน
รวมงานใหเม่ือเจ็บปวยฯลฯ 

ถาในปงบประมาณใดๆคุณคารวมของขวัญและหรือผลประโยชนท่ีไดรับจากผูใหคน
เดียวกันกลุมเดียวกันหรือผูใหมีความสัมพันธกันหลายๆครั้ง เม่ือรวมกันท้ังปมีคามากกวา ๓,๐๐๐ บาท 
ตองรายงานของขวัญหรือผลประโยชนแตละอยางท่ีไดรับ 

ถาในปงบประมาณใดๆไดของขวัญและหรือผลประโยชนจากผูรับบริการ แมจะตางคน
ตางกลุมเพ่ือเปนการขอบคุณในการใหบริการท่ีดี แตเม่ือรวมกันแลวมีคามากกวาสามพันบาทตองรายงาน
ของขวัญหรือผลประโยชนแตละอยางนั้น 

ของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ท่ีไดรับเพ่ือเปนการขอบคุณจากผูรับบริการ
(ประชาชนองคกรเอกชน) ท่ีไดอยางสม่ำเสมอบอยครั้งอาจทำใหเกิดขอสงสัยจากประชาชนวามีอิทธิพล
บิดเบือนกอใหเกิดอคติในการใหบริการของขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐ หรืออาจกอใหเกิดความรูสึกชอบ
และคาดหวังวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนเม่ือมีผูมารับบริการควรปฏิเสธการรับ 

เงินสดหรือสิ่งใดๆท่ีสามารถเปลี่ยนเปนเงินได (ตัวอยางเชน หุน พันธบัตร ล็อตเตอรี่) ตอง
ปฏิเสธไมรับไมวาจะอยูในสถานการณใดๆ)  

๓. เราจะเก็บรักษาไวเองไดหรือไม 
๑) ปกติสามารถเก็บรักษาไวเองหากมีคาไมเกิน ๓,๐๐๐ บาท 
๒) หากมีราคาทางการตลาดระหวาง ๓,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท สวนราชการตองพิจารณา

ตัดสินวาขาราชการหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆจะเก็บไวเองไดหรือไม 
๓) หากราคามากกวา ๑๕,๐๐๐ บาท จะตองใหเปนทรัพยสินของสวนราชการและสวน

ราชการพิจารณาตัดสินวาจะใชประโยชนอยางไร 
 

๔. การฝาฝนกฎนี้มีโทษอยางไร 
การฝาฝนนโยบายวาดวยการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้น และพรอมฝาฝนการปฏิบัติตาม

ประมวลจริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระท่ังถึงไลออก ข้ึนกับความรายแรงของการฝาฝน 
นอกจากนั้นหากการรับของขวัญหรือผลประโยชนนั้นๆ เขาขายการรับสินบน ฉอฉล 

ทุจริต และสามารถพิสูจนไดวา ขาราชการและหรือเจาหนาท่ีภาครัฐนั้นๆรับของขวัญหรือผลประโยชนซ่ึง 
มีผลตอความเปนธรรมกอใหเกิดผลประโยชนแกผูใหโดยมิชอบ หากถูกตัดสินวาผิดจริงผูมีสวนเก่ียวของ 
ทุกคนอาจมีสวนรวมในการรับโทษทางอาญาดวย 

• การรับของขวัญและผลประโยชน: กุญแจแหงความเสี่ยง 
การรับของขวัญและผลประโยชนใดๆเปนสาเหตุใหสาธารณชนรับรูวามีการปฏิบัติอยางมีอคติ

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ กอใหเกิดการทำลายความเชื่อถือศรัทธาของประชาชนตอ
ภาครัฐและตอขาราชการ 
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กุญแจแหงความเสี่ยง ๒ ประการท่ีสำคัญคือ 
๑. ความพยายามท่ีจะหลบเลี่ยงกฎเกณฑ โดยตีคาราคาของขวัญและหรือผลประโยชนนอย

กวาความเปนจริง การตีคาราคาต่ำกวาความเปนจริงนั้น บุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจผูอ่ืนใหคิดวาของขวัญ
และหรือผลประโยชนนั้นๆมีคาต่ำกวาท่ีเปนจริง เพ่ือหลีกเลี่ยงการรายงาน การกระทำดังกลาวนับวาเปนการ
คดโกงและหลอกลวงซ่ึงเขาขายฝาฝนประมวลจริยธรรม 

๒. การเพิกเฉยมองขามความผิดและละเลยตอผลท่ีเกิดข้ึน 
การรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ อาจทำใหติดเปนนิสัยอยางรวดเร็วและ

กอใหเกิดความคาดหวังเสมอวาจะไดรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ในการปฏิบัติหนาท่ีราชการทำให
เกิดความรูสึกชอบหรืออยากปฏิบัติตอผูรับบริการ หรือผูรับงาน-รับจาง-รับเหมาฯลฯ ท่ีเปนผูใหของขวัญและ
หรือผลประโยชนโดยอิทธิพลของความชอบหรือประโยชนตอบแทนท่ีไดรับทำใหมีการปฏิบัติตอบแทนเกินกวา
มาตรฐานท่ีกำหนด 

ในสถานการณเชนนี้ ผูรับจาง ผูรับเหมา และหรือผูรับจัดซ้ืออาจรับรูผิดพลาดและเขาใจวา
การรับจางตางๆไมตองทำในระดับมาตรฐานหรือลดคุณคาการบริการ 

นอกจากนั้นหากเกิดการปฏิบัติเปนวัฒนธรรมการทำงานขององคกรขาราชการและหรือ
เจาหนาท่ีของรัฐจะมีพฤติกรรมเคยชินกับ “การรับรางวัล” จากการปฏิบัติหนาท่ีและละเวนการปฏิบัติหนาท่ี
โดยความรับผิดชอบซ่ึงจัดไดวาเปน การรับสินบน 

การแสวงหาเหตุผลเพ่ือบิดเบือนความจริง มีแนวโนมท่ีเปนไปไดมากท่ีเราจะรับของขวัญ
และผลประโยชนโดยเฉพาะสิ่งท่ีถูกใจเรา บุคคลอาจสงสัยวาการรับของขวัญและหรือผลประโยชนใดๆ ถือไดวา
เปนความผิดแตผูรับมักจะหาเหตุผลเขาขางตนเองดังนี้ 

“ฉันรูวาไมควรรับของดังกลาว แตดวยมารยาทจึงไมกลาจะปฏิเสธน้ำใจ หรือหากไมรับจะ
เปนการทำลายสัมพันธภาพระหวางผูใหกับองคกรหรือกับตนเอง” 

“คนอ่ืนๆก็ทำเชนนี้ ทำไมฉันจะทำบางไมได” 
“ดูซิ ฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการทำงาน ดังนั้น มันเปนการยุติธรรมท่ีเราจะไดรางวัล

ผลประโยชนพิเศษบาง” 
“เพราะฉันเปนคนพิเศษจริงๆ ดังนั้นผูบังคับบัญชาจึงชมฉัน และเปนเรื่องธรรมดาท่ีฉันมักเปน

คนแรกเสมอท่ีไดรับโอกาสใหไปฝกอบรม/สัมมนา” 
“มันเปนแคตัวอยางฟรีใหทดลองใช และฉันก็ไมคิดวาหนวยงานของฉันจะสั่งสินคาชนิดนี้

แมวาฉันจะใหคำแนะนำก็ตาม” 
“ฉันไมเห็นมีกฎ ระเบียบใดๆ เก่ียวกับการใหของขวัญ ดังนั้นฉันก็ไมไดฝาฝนกฎเกณฑใดๆ” 
ทานตองระลึกอยูเสมอวาเหตุผลท่ีทานใชกลาวอางเชนนี้ไมสามารถปกปองทานจากการถูก

ดำเนินการทางวินัย หากการกระทำของทานเปนการกระทำท่ีมิชอบ 
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โมเดลสำหรับการตัดสินใจ 
ประเด็นการตัดสินใจ 
เจตนารมณ : อะไรเปนเจตนาของการใหของขวัญและหรอืผลประโยชน 
กฎระเบียบ : มีกฎระเบียบหรือนโยบายอะไรท่ีเก่ียวกับการใหของขวัญและหรือ 

  ผลประโยชน 
ความเปดเผย : มีการเปดเผยตอสาธารณชนเพียงใด 
คุณคา  : ของขวัญและหรือผลประโยชนมีคาราคาเทาใด 
หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมท่ีเก่ียวกับการรับของขวัญหรือไมและมีอะไรบาง 
อัตลักษณ : ผูใหมีอัตลักษณเพ่ืออะไร 
เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการใหคืออะไร 

•บทสรุป 
ความเชื่อถือไววางใจ และจริยธรรมเปนรากฐานของการบริหารภาครัฐท่ีดี เม่ือทานเปน

ขาราชการและหรือเจาหนาท่ีภาครัฐไมวาจะสังกัดหนวยงานใด ทานถูกคาดหวังใหปฏิบัติหนาท่ีและตัดสินใจ
โดยปราศจากอคติทานถูกคาดหวังไมใหแสวงหารางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใดๆ นอกเหนือจากเงินเดือน
และผลประโยชนท่ีรัฐจัดให แมวานโยบายของหนวยงานหลายแหงจะอนุญาตใหรับของขวัญได ซ่ึงถือวาเปน
ของท่ีระลึกในโอกาสท่ีเหมาะสม แตอยางไรก็ตามควรมีขอบเขตในการรับเสมอ การฝาฝนขอบเขตดวยการรับ
ของขวัญหรือผลประโยชนท่ีไมเหมาะสม จะนำไปสูความเสี่ยงตอการทุจริต และทำลายชื่อเสียงของทานรวมท้ัง 
องคกรของทานเอง 
 

สถานการณตัวอยาง 
หนวยงานภาครัฐหนึ่ง สงนักทรัพยากรบุคคลท่ีทำหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง (HR procurement)   

ใหเขารวมสัมมนาดานทรัพยากรบุคคล เจาหนาท่ีผูนั้นไดรับรางวัลมูลคา ๗,๐๐๐ บาท จากการเปน
ผูเขารวมสัมมนาท่ีมีบุคลิกเปน personnel planner  ซ่ึงบริจาคโดยโรงงานผลิตสินคาท่ีเปนคูคากับ
หนวยงาน เจาหนาท่ีไดเก็บของรางวัลนั้นไวโดยไมไดรายงานหนวยงานเนื่องจากคิดวาเปนรางวัลท่ี
ตนชนะจากการเขารวมกิจกรรมการสัมมนา 

ผูบังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายท่ีอาจแอบแฝงมาจากการให และตัดสินใจวาจะตองมี
การรายงานของรางวัลนั้นและลงทะเบียนเปนของหนวยงาน โดยใหเหตุผลวาการปรากฏตัวของเขา
ในการเขารวมสัมมนาเปนเพราะไดรับการสนับสนนุจากหนวยงาน ดังนั้นเปนความชอบธรรมของ
หนวยงานท่ีจะตัดสินใจวาจะจัดการอยางไรกับรางวัลชิ้นนี้ 

เนื่องจากราคาของรางวัลและบทบาทในหนาท่ีมีความเสี่ยงในเรื่องผลประโยชน ในท่ีสุด
เจาหนาท่ีจึงถูกขอรองใหสละรางวัลแกหนวยงานเพ่ือประโยชนตามความเหมาะสม 
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เอกสารอานประกอบ 
 

คูมือดัชนีวัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ  ประจำป พ.ศ.๒๕๕๔, คณะอนุกรรมการจัดทำ
ดัชนีวัดความโปรงใส  

หนวยงานภาครัฐ, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ,
กรุงเทพฯ,๒๕๕๕. 

ณัฐวัฒน  อริยธัชโภคิน, สรุปรายงานผลการประเมินดัชนีวัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ 
ประจำป พ.ศ. ๒๕๕๕, 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, กรุงเทพฯ, ๒๕๕๖. 
ณัฐนันทน  อัศวเลิศศักดิ์  และคณะ, “การปองกันและปราบปรามการทุจริตในองคกรภาครัฐ

ท่ีมุงเนนการ 
ดำเนินการในเชิงธุรกิจ”, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, 

กรุงเทพฯ,๒๕๕๓. 
พรศักดิ์  ผองแผว  และคณะ, “องคความรูวาดวยการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ

ไทย”, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในวงราชการ, กรุงเทพฯ, 
๒๕๓๙. 
 

***************************** 
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ลำดับท่ี 2 

รายงานผล 

 

 

 

การประชุมตามคูมือหรือประมวลจริยธรรมเก่ียวกับ 

การปองกันผลประโยชนทับซอน 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  

อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

วันท่ี ๑  กุมภาพันธ พ.ศ.  ๒๕61 เวลา ๑0.๐๐ น. 
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รายงานผล 
การประชุมตามคูมือหรือประมวลจริยธรรมเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัดบุรีรัมย 
วันท่ี ๑  กุมภาพันธ 2561 เวลา ๑0.๐๐ น. 

พนักงานไดรับความรูเก่ียวกับจริยธรรมดานตางๆ ดังตอไปนี้ 
หลักในการปฏิบัติงาน ท่ีเราควรยึดถือปฏิบัติ 

ธรรมาภิบาล จะมีคำวา integrity คานิยมของขาราชการ I am ready 
I = Integrity มีศักดิ์ศรี (ยึดม่ันในความถูกตอง สุจริต เท่ียงธรรม) 
A = Activeness ขยันตั้งใจทำงาน (บริการ/แกไขปญหาของประชาชน) 
M = Morality มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 
R = Relevance รูทันโลก ปรับตัวทันโลก ตรงกับสังคม 
E = Efficiency มุงเนนประสิทธิภาพ (คุณภาพ ดัชนี ประเมินผล) 
A = Accountability รับผิดชองตอผลงาน ประชาชน 
D = Democracy มีใจ/การกระทำเปน ประชาธิปไตย (มีสวนรวม โปรงใส) 
Y = Yield มีผลงาน มุงเนนผลงาน เพ่ือประโยชนสุข ของประชาชน 

คานิยม  จึงมักจะคำวา integrity เปนคานิยมขององคกร 
สาเหตุท่ีตองมี ธรรมาภิบาล เพราะมีอำนาจมาก ก็จะโกง มาก 
คำวา “ธรรมาภิบาล” มาจากภาษาอังกฤษวา “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีดี เพ่ือ

ความเจริญรุงเรือง สันติสุข มีเสถียรภาพ ในวงราชการใชวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี” สวนภาคธุรกิจ
ใช “Corporate Governance” การกำกับดูแลกิจการท่ีดี, บรรษัทภิบาล 

คำวา ธรรมาภิบาบ มาจากคำวา ธรรม สนธิ กับคำวา อภิบาล หมายถึง การปกครองดวยคุณธรรม
ความดี การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

คำวา “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีดี มีความซ่ือตรงตอกัน (Integrity) ม่ันคงใน
สัญญาท่ีมีตอกัน มีสัญญา (กฎ กติกา มารยาท) ท่ีรวมกันทำเปนธรรมโปรงใสรับผิดชอบในสิ่งท่ีทำ 

แนวคิดของ “ธรรมาภิบาล” คือ รวมกันสราง “กฎเกณฑ” (Norms) เปนบรรทัดฐานในสังคมท่ีมี
ระบบถวงดุลการใชอำนาจของบุคคลโดยเฉพาะชนชั้นปกครอง ท่ีมักใชอำนาจท่ีมีอยูเพ่ือเอ้ือประโยชนใหกับ
ตนเองและพวกพอง จำกัดดุลยพินิจในการใชอำนาจของ “ผูนำ”  ปองกันการทำตาม “อำเภอใจ” เพ่ืออยู
รวมกันอยางสันติสุข ม่ันคง พัฒนาอยางยั่งยืน 

หลักธรรมาภิบาล จึงตองมีความซ่ือตรง (Integrity) โปรงใส (Transparency) ความรับผิดชอบ 
(Responsiveness) การรับผิดชอบในผลงาน (Accountability) เปนธรรม/เสมอภาค (Fairness/Equity) การ
มีสวนรวม (Participatory) ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล (Effectiveness) และเปนไปตามกฎ (Follow the 
Rule of Law) 

สวนการทุจริตและประพฤติมิชอบนั้น มีลักษณะท่ีเขาขายไดหลายลักษณะดังนี้ 
1. การไมปฏิบั ติตามหนาท่ีราชการท่ีจะตองปฏิบัติ  ไดแก การรวบอำนาจ การไมมอบงานให

ผูใตบังคับบัญชา การรีดไถจากผูใตบังคับบัญชา เพ่ือซ้ือตำแหนง/เลื่อนตำแหนง การแตงตั้ง/เลื่อนข้ันเฉพาะ
พวกพอง การปูนบำเหน็จรางวัลแตเฉพาะพวกพองของตน 
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2. การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีราชการโดยมิชอบ ไดแก ไมลงโทษผูกระทำผิดท่ีเปนพวก
พอง ลงโทษเฉพาะคนท่ีไมใชพวกพอง ลงโทษเกินฐานความผิด ไมรายงานขอเท็จจริง ไมปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบแกไขกฎระเบียบเพ่ือเอ้ือประโยชนใหตนเอง/พวกพอง 

3. การปฏิบัติเพ่ือใหตนเองหรือผูอ่ืนไดประโยชนท่ีมิควรได ไดแก การเรียกรับเงิน/เรียกสินบน/เรียก
ของกำนัล การชวยเหลือสมัครพรรคพวกหรือเครือญาติ การปกปดความผิดใหพวกพอง การจัดทำเอกสารเท็จ
เพ่ือใหตนเองหรือสมัครพรรคพวกไดรับประโยชน การผูกขาดคาขายแตกับสมัครพรรคพวก การใชอำนาจ
หนาท่ีเบียดบังเอาผลประโยชน 

ลักษณะของการทุจริตในวงราชการ ไดแก 
– การเบิกคาใชจายจากงบประมาณอันเปนเท็จ 
– การรั่วไหลของเงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล 
– การกำหนดความตองการงบประมาณ/พัสดุท่ีไมเปนจริง 
– เงินสินบน/สินน้ำใจจากการจัดซ้ือจัดจาง 
– การดอยคุณภาพของสิ่งท่ีไดรับจากการใชงบประมาณ 
– ความสูญเปลาของการใชงบประมาณ (ของเหลือในคลัง) 

คำวา “ประโยชนทับซอน” หรือ “ผลประโยชนทับซอน” จะเปนอีกคำหนึ่งท่ีมักจะไดยินในแงของทุจริต 
ประโยชนทับซอน คือ 

1. สถานการณซ่ึงบุคคลขาดการตัดสินใจอันเท่ียงธรรมเนื่องจากการมีหรือไดรับผลประโยชน 
2. สถานการณซ่ึงมีบางสิ่งสงผลดีตอบุคคลใดบุคคลหนึ่งแตเปนผลเสียของผูอ่ืน 

รูปแบบของประโยชนทับซอน 
1. การรับผลประโยชนตางๆ (Accepting Benefit) 
2. การทำธุรกิจกับตัวเอง (Self-dealing) หรือการเปนคูสัญญา 
3. การทำงานหลังเกษียณ (Post-employment) 
4. การทำงานพิเศษ (Outside employment or moonlighting) 
5. การใชขอมูลภายใน (Inside information) 
6. การนำโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพ่ือประโยชนในทางการเมือง (Pork-barreling) 

การรับประโยชนตางๆ 
1. การรับของขวัญจากบริษัทตางๆ 
2. บริษัทสนับสนุนคาเดินทางไปดูงานตางประเทศ 
3. หนวยราชการรับเงินบริจาคจากธุรกิจท่ีเปนลูกคาของหนวยงาน 
4. ไดรับของแถมหรือผลประโยชนอ่ืนใดจากการจัดซ้ือจัดจาง 
5. การท่ีคณะกรรมการกูเงินจากสถาบันการเงินในการกำกับดูแล 
6. การท่ีคณะกรรมการฝากญาติพ่ีนองหรือคนท่ีคุนเคยเขาทำงานในรัฐวิสาหกิจท่ีตนกำกับดูแลอยู 

ประโยชนอันคำนวณเปนเงินได 
1. การปลดหนี้หรือการลดหนี้ใหเปลา 
2. การใหยืมโดยไมคิดดอกเบี้ย 
3. การเขาค้ำประกันโดยไมคิดคาธรรมเนียม 
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4. การใหคานายหนาหรือคาธรรมเนียมการเปนตัวแทน 
5. การขาย การใหเชาซ้ือทรัพยสิน เกินมูลคาท่ีเปนจริงตามท่ีปรากฏเห็นในทองตลาด 
6. การใชสถานท่ี ยานพาหนะ หรือทรัพยสิน โดยไมคิดคาเชาหรือคาบริการนอยกวาท่ีคิดกับบุคคลอ่ืน 

โดยปกติทางการคา 
7. การใหใชบริการโดยไมคิดคาบริการ หรือคิดคาใชบริการนอยกวาท่ีคิดกับบุคคลอ่ืนโดยปกติทาง

การคา 
8. การใหสวนลดในสินคา หรือทรัพยสินท่ีจำหนาย โดยการใหสวนลดมากกวาท่ีใหกับบุคคลอ่ืน โดย

ปกติทางการคา 
9. การใหเดินทาง หรือขนสงบุคคล หรือสิ่งของโดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาบุคคลอ่ืน 

โดยปกติทางการคา 
10. การจัดเลี้ยง การจัดมหรสพ หรือการบันเทิงอ่ืน ใหโดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาท่ี

คิดกับบุคคลอ่ืน โดยปกติทางการคา 
11. การใหบริการวิชาชีพอิสระ เชน แพทย ทันตแพทย พยาบาล สถาปนิก วิศวกร กฎหมาย หรือการ

บัญชี โดยไมคิดคาใชจาย หรือคิดคาใชจายนอยกวาท่ีคิดกับบุคคลอ่ืน โดยปกติทางการคา 

ตัวอยางประโยชนทับซอน 
1. หาประโยชนใหตนเอง 
2. รับประโยชนจากตำแหนงหนาท่ี 
3. ใชอิทธิพลเรียกผลตอบแทน 
4. ใชทรัพยสินของนายจางเพ่ือประโยชนของตน 
5. ใชขอมูลความลับ เพ่ือแสวงประโยชนของตนเองและพวกพอง 
6. รับงานนอก แลวสงผลเสียใหงานในหนาท่ี 
7. ทำงานหลังออกจากตำแหนงและเอ้ือประโยชนตอบริษัท 
8. การใหของขวัญ ของกำนัล เพ่ือหวังความกาวหนา 
9. ใหทิปพนักงานโรงแรมเพ่ือหวังการบริการท่ีดีกวาลูกคารายอ่ืน 
10. ชวยใหญาติมิตรทำงานในหนวยท่ีตนมีอำนาจ 
11. ซ้ือขายตำแหนง จายผลประโยชน เพ่ือความเจริญกาวหนาของตน 
 
 
 
                      (นายบุญมา วังสนาม) 

            นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 
 
 
 

 
***************************** 
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1.2 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น 
 1.2.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษาประโยชนสาธารณะ 

ลำดับท่ี 1 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการ Big Cleaning Day 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามหนังสืออำเภอลำปลายมาศ ท่ี บร 0023.3/ว 2507 ลงวันท่ี 25 พฤษภาคม 2560  เรื่อง การ

จัดกิจกรรม Big Cleaning Day  โดยจังหวัดบุรีรัมยไดกำหนดจัดกิจกรรมหรือรณรงคประชาสัมพันธท่ีเก่ียวของ
กับการแกไขขยะมูลฝอยและการรักษาความสะอาด เชน การจัดกิจกรรมลดและคัดแยกขยะมูลฝอยภายใต
หลักการ 3Rs หรือการจัดกิจกรรม Big Cleaning Day ในพ้ืนท่ีสาธารณะ ตลาด ถนน สถานท่ีราชการ ศาสน
สถาน สถานศึกษา รัฐวิสาหกิจ และสถานประกอบการ เปนตน ท้ังนี้ การจัดกิจกรรมตางๆ ควรดำเนินการ
อยางตอเนื่องเปนประจำทุกสัปดาหหรือทุกเดือน เพ่ือใหการขับเคลื่อนนโยบายดานการบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด” ของจังหวัดบุรีรัมย เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 
คณะทำงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอาด” ระดับจังหวัด จึงเห็นชอบใหทุกภาค
สวนจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแกไขขยะมูลฝอยและการรักษาความสะอาด โดยกำหนดใหวันท่ี 5 มิถุนายน 
2560 ซ่ึงเปนวันสิ่งแวดลอมโลก  

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม รวมกับ ผูนำชุมชน และประชาชนตำบลโคกลาม  ไดกำหนดจัด
โครงการ Big cleaning day โดยดำเนินการเก่ียวกับการรักษาทำความสะอาดเรียบรอยในชุมชน ทำความ
สะอาดแมน้ำลำคลองเพ่ือใหชุมชนมีสวนรวมสรางจิตสำนึกของประชาชนในชุมชนดานทรัพยากร                    
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  เพ่ือดูแลใสใจสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีตำบลโคกลาม  ใหสะอาดเปนชุมชนนาอยู        
ในอนาคต ประกอบกับอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบล มาตรา 67 (2) และ(7) แห ง
พระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พ.ศ.2537  และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 มาตรา 16 (17) 

 

3. วัตถุประสงค 
 3.1. เพ่ือรักษาความสะอาดเรียบรอยในชุมชน 
3.2. เพ่ือสรางความสามัคคีใหเกิดข้ึนในชุมชน เสริมสรางวินัยการรักสะอาด 
3.3. เพ่ือพัฒนาตำบล ทองถ่ินใหเปนเมืองสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย เอ้ือตอการอยูอาศัย 

และการดำรงชีพท่ีดีของประชากร 
3.4. เพ่ือใหผูนำชุมชน และชาวบาน ไดปรับปรุงภูมิทัศน ถนน ในความรับผิดชอบและสิ่ง 

สาธารณประโยชน เชน ศาลากลางบาน  แหลงน้ำ หรือสิ่งปลูกสรางอ่ืน ใหใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีความสะอาด สวยงาม 

 

4. เปาหมาย 
 3.1 ผูนำชุมชน และประชาชนตำบลโคกลาม  ท้ัง 12 หมูบาน 

5. วิธีดำเนินการ   
5.1 จัดทำโครงการเสนอขออนุมัติตามข้ันตอน 
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5.2 ประชุมและเสนอรายละเอียด ประชาสัมพันธการจัดโครงการ 
5.3 จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการแกไขขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะภายใตหลัก 3RS 
5.4 จัดแบงพ้ืนท่ีการทำความสะอาดท่ัวท้ังตำบลโคกลาม ท้ังหมด 12 หมูบาน โดยมีการเก็บ กวาด 

ถางหญาริมทาง ขุดลอกคูคลอง และทำความสะอาดบริเวณโดยรอบสำนักงาน (กิจกรรม 5 ส) 
 

6. ระยะเวลาในการดำเนินการ 
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

7. หนวยงานผูรับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

8. งบประมาณ 
 จากงบประมาณกองทุนหลกัประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม จำนวน 77,800 บาท   

9. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
9.1 สำนักงานขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม มีสภาพแวดลอมท่ีดี สะอาด สวยงาม ทำให

คุณภาพชีวิตการทำงานดีข้ึน 
9.2 สภาพแวดลอมของหมูบาน มีความสะอาด สวยงาม นาอยู นามอง 
9.3 พ้ืนท่ีในตำบลโคกลามมีความสะอาดเรียบรอยมากยิ่งข้ึน 
9.4 ประชาชนมีความตื่นตัวในการดูแลรักษาความสะอาดในพ้ืนท่ี 
9.5 ทุกภาคสวนรวมกันทำใหตำบลโคกลามเปนเมืองสะอาด มีความปลอดภัยรมรื่นและนาอยู เขาสู

สังคมท่ีมีความสุขอยางยั่งยืน ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 

***************************** 

ลำดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสืบสานทำนุบำรุงประเพณบุีญโนนขาวสารดำ 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามพระราชบัญญัติสภาตำบล และองคการบริหารสวนตำบล  พ.ศ. 2537 (และแกไขเพ่ิมเติมถึง 

ฉบับท่ี 6พ.ศ.2552) องคการบริหารสวนตำบลมีหนาท่ีตองทำในเขตองคการบริหารสวนตำบล ตามมาตรา 
67 (8)  การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน  เพ่ือเปนการ
รักษาจารีตประเพณีและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน  ประเพณีโนนขาวสารดำเปนประเพณีท่ีถือปฏิบัติของชาว
ตำบลโคกลาม  มาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ในวันข้ึน 8 ค่ำ เดือน 6 ของทุกป มีการทำบุญตักบาตร ถวาย
อาหารพระภิกษุสงฆ  พิธีบวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์  การแสดงศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน การเดินขบวนแหวัฒนธรรม  
การแขงขันบั้งไฟ การละเลนเก่ียวกับพ้ืนบาน ประชาชนไดทำกิจกรรมรวมกันดวยความสามัคคีเสมอมา 
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  จึงไดดำเนินการจัดทำโครงการสงเสริมประเพณีบุญโนนขาวสารดำประจำ
ทุกป  เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเห็นความสำคัญและรักษาไวซ่ึงศิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
ใหประชาชนไดทำกิจกรรมรวมกันดวยความสามัคคี เพ่ือใหงานประเพณีโนนขาวสารดำ เปนประเพณีประจำ
ตำบลท่ีดำรงอยูสืบไป    
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3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเห็นความสำคัญและรักษาไวซ่ึงศิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม

ของทองถ่ิน ใหคงอยูสืบตอไป 
3.2 เพ่ือรวมพลังเสริมสรางความสามัคคีของประชาชนและองคกรทุกภาคสวนภายในตำบล  
3.3 เพ่ือเปนการสงเสริมการทองเท่ียวประจำทองถ่ิน 
3.4 เพ่ือทำนุบำรุงสถานท่ีโบราณใหคงอยูคูชาวตำบลโคกลาม 

4. เปาหมาย       
4.1 เชิงปริมาณ ประชาชนท้ังตำบลโคกลาม ประมาณ 600 คน ไดรวมทำบุญงานประเพณีบุญโนน

ขาวสารดำ 
4.2 เชิงคุณภาพ ประชาชนและองคกรรัฐทุกภาคสวนในตำบลโคกลาม รวมงานประเพณีบุญโนน

ขาวสารดำดวยความสามัคคี ตระหนักถึงความสำคัญของการอนุรักษ ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินซ่ึงเปน                    
อัตลักษณของตำบลโคกลาม 

5. พ้ืนท่ีดำเนินการ   
ณ บริเวณโนนขาวสารดำ บานลุงมวง หมูท่ี 1 ตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

6. ระยะเวลาดำเนินการ   
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) ข้ึน 8 ค่ำ เดือน 6 

7. วิธีการดำเนินงาน 
7.1 จัดประชุมรวมคณะผูบริหาร กำนัน ผูใหญบาน สมาชิกสภา ผูบริหารสถานศึกษา ผูอำนวยการ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล  ผูนำกลุมหมูบานทุกหมูบาน  เพ่ือกำหนดแนวทางการดำเนินงานกำหนด
หนาท่ีผูรับผิดชอบ   

7.2 เสนอโครงการตอผูบริหารองคการบริหารสวนตำบล และดำเนินการตามโครงการ 
7.3 การเดินขบวนแหบั้งไฟลาน ขบวนรถมา ขบวนผาแดง นางไอ ขบวนนางรำ ประเพณี วัฒนธรรม

ทองถ่ิน 
7.4 พิธีการทางพราหมณ บวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์ การรำถวาย การจุดบั้งไฟ ตะไลยักษ พลุดอกไมไฟ 

บวงสรวง 
7.5 พิธีทางพุทธศาสนา พระเทศน บรรยายธรรม ถวายภัตตาหารเพลพระภิกษุสงฆท้ังตำบลถวาย

สังฆทานและเครื่องไทยธรรม 
7.6 การจัดกิจกรรมพ้ืนบานตาง ๆ การแขงขันกีฬาพ้ืนบาน การมีมหรสพสมโภช 
7.8 ประเมินผลความพึงพอใจ 

8. งบประมาณ  
งบประมาณตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ตั้งไวแผนงาน

การศาสนาวัฒนธรรมทองถ่ิน คาใชสอย รายจายเก่ียวเนื่องจากการปฏิบัติราชการท่ีไมเขาลักษณะรายจาย
หมวดอ่ืนๆ โครงการสืบสานทำนุบำรุงประเพณีบุญโนนขาวสารดำ จำนวน 100,000.-บาท 
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9. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 9.1 ประชาชนไดตระหนักถึงความสำคัญของประเพณี วัฒนธรรมอันดีงามประจำทองถ่ิน 

9.2 ประชาชนมีความสามัคคี ชวยเหลือเก้ือกูล และรูจักรับผิดชอบหนาท่ีของตนเองในการทำ
กิจกรรมรวมกัน  

9.3 ไดอนุรักษงานวันโนนขาวสารดำใหเปนประเพณีประจำทองถ่ินและเปนอัตลักษณตำบลโคกลาม  
9.4 เพ่ือสงเสริมงานประเพณีบุญโนนขาวสารดำ เปนงานทองเท่ียวประจำทองถ่ินสืบตอไป  

10.  ผูรับผิดชอบโครงการ 
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัดบุรีรัมย 

 
***************************** 

 
 
1.3 จิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน 
 

2.3.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต 

ลำดับท่ี 1 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเขาคาย “อบรมคุณธรรมจริยธรรม” นักเรียนและเยาวชนในเขตตำบลโคกลาม 

2. หลักการและเหตุผล 
เด็กและเยาวชนเปนกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม 

และความม่ันคงของชาติในอนาคต  เยาวชนท่ีมีคุณภาพนอกจากจะมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และมีสติปญญา 
ท่ีดีแลว ยังตองมีคุณธรรม จริยธรรม เปนองคประกอบท่ีสำคัญในการดำเนินชีวิตอีกดวย จึงจะเปนบุคคลท่ี
เรียกวา เปนมนุษยท่ีสมบูรณ มีภูมิคุมกัน ยืนหยัดอยูในสังคมไดอยางมีความสุข พระพุทธศาสนาถือเปนแหลง
รวมหลักธรรมคำสอนตนแบบ และระบบจริยธรรมของสังคมไทย เด็กและเยาวชนควรไดรับการศึกษาเรียนรูคำ
สอนทางพระพุทธศาสนา และแนวปฏิบัติของชาวพุทธ เพ่ือเตรียมตัวใหพรอมสำหรับการคำเนินชีวิตและ
บทบาทหนาท่ีท่ีพึงปฏิบัติในสังคมไดอยางกลมกลืน ภายใตสถานการณท่ีอาจจะมีท้ังดีและไมดีเกิดข้ึน โดย
สามารถ แยกแยะชั่วดี และเลือกปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

การอบรมคุณธรรม จริยธรรม และพัฒนาจิตแกเด็กและเยาวชน เปนหนาท่ีของทุกองคกรท่ีจะตองให
ความสำคัญเปนอันดับแรก ตลอดจนใหการสนับสนุนในการเสริมสรางเด็กและเยาวชนใหเปนคนดีเปนท่ี
ตองการของสังคม และประชาชนท่ัวไป เด็กและเยาวชนท่ีขาดคุณธรรมก็เหมือนกับตนไมท่ีขาดรากแกว ไม
สามารถเจริญเติบโตในสภาพแวดลอมท่ีขาดความสมดุลเชนปจจุบันได สถานท่ี เชน บาน วัด โรงเรียน 
ตลอดจนสถาบันตาง ๆ ท่ีเก่ียวของจะตองใหความรวมมือในการจัดการอบรมใหความรูท่ีถูกตอง สรางความเชื่อ
และความเห็นใหตรงกัน ตลอดจนติดตามเฝาระวังภัยสังคมตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชนอยูทุก
ขณะดวย ท่ีสำคัญคือสถาบันครอบครัว พอแม ตองเอาใจใสใหการสนใจตอลูกใหมากเปนพิเศษ สอนลูกใหมี
ความพัฒนาการไปตามวัย และ เปนแบบอยางท่ีดีใหกับลูก 
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องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดใหความสำคัญกับคุณภาพชีวิตของเด็ก และเยาวชน ในการ
พัฒนาจิตใจและพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข จึงไดจัดทำโครงการอบรม
คุณธรรม จริยธรรม ใหกับนักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ประจำป พ.ศ.2561 

3. วัตถุประสงค 
3.๑ เพ่ือใหความรูแกเด็กและเยาวชน เรื่องคุณธรรม จริยธรรม ความสำคัญของสถาบัน 

พระมหากษัตริย 
3.๒ เพ่ือใหเด็กและเยาวชนไดนอมนำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาไปปรับเปลี่ยนใชใน

การตำเนินชีวิตใหเปนไปอยางถูกตอง 
๓.3 เพ่ือสรางความตระหนักในการสรางสุขภาวะทางจิต. สุขภาวะทางสังคม และสุขภาวะทาง

จิต วิญญาณหรือปญญา โดยใชหลักธรรมเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
3.๔ ปลูกจิตสำนึก เด็กและเยาวชน ใหทำความดีไมเก่ียวของกับอบายมุข และสิ่งเสพติด สราง

พลังในการ ลด ละ เลิก อบายมุขท้ังหลาย 

4. เปาหมาย/ผลผลิต 
เซิงปริมาณ 

- นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี ๔- ๖ โรงเรียนในตำบลโคกลาม จำนวน ๑๓๘ คน  
- ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในเขตตำบลโคกลาม จำนวน ๒๔ คน  

เซิงคุณภาพ 
- นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม มีความรู ความเขาใจคุณธรรม จริยธรรม ความสำคัญของ 

สถาบันพระมหากษัตริย 
- นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม นำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนาไปใชในการดำเนิน

ชีวิตประจำวันใหเปนไปอยางเหมาะสม และถูกตอง 
- นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ดำเนินชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุข และเปนแบบอยางท่ีดี 

แกผูอ่ืนในดานความอดทน ขยัน ประหยัด ซ่ือสัตย กตัญู รูวินัย หางไกลอบายมุข 

5. พ้ืนท่ีดำเนินการ 
 วัดภายในตำบลโคกลาม 

6. วิธีดำเนินการ 
6.๑ การวางแผนดำเนินการ 

 - ขออนุมิติโครงการเขาคาย “อบรมคุณธรรม จริยธรรม” นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม 
 - ประชุมชี้แจง ผูบริหาร คณะครูและบุคลากรท่ีเก่ียวของ 
 - จัดทำปฏิทินปฏิบัติงาน 

6.๒ การดำเนินงานตามโครงการ 
๑. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 
๒. กำหนดแผนการจัดกิจกรรม “อบรมคุณธรรม จริยธรรม” 
๓. การจัดกิจกรรม “อบรมคุณธรรม จริยธรรม” 

6.๓ สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน  
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7. ระยะเวลาดำเนินการ 
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

8. งบประมาณดำเนนิการ 
จำนวน  50,000  บาท 

9. ผูรับผิดชอบ 
ผูบริหารโรงเรียน และคณะครู ในเขตพ้ืนท่ีตำบลโคกลาม 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ 

ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
เครื่องมือท่ีใชวัดและ

ประเมินผล 

๑. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลามมีความรู 
ความเขาใจคณุธรรมจรยิธรรม
ความสำคญัของสถาบันพระมหากษัตริย 

๒. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม 
    นำหลักธรรมคำสอบทางพระพุทธศาสนา 
    ไปใชในการดำเนินชีวิตประจำวันใหเปนไป 

อยางเหมาะสมและถูกตอง 
๓. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ดำเนิน 

ชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุขและเปน 
แบบอยางท่ีดีแกผูอ่ืนในดานความอดทน 
ขยัน ประหยดั ซื่อสัตย กตัญู รูวินัย 
หางไกลอบายมุข 

๑ . นั ก เรี ยน โรงเรียน ในต ำบ ล โคกล าม          
มีความรูความเขาใจคุณธรรมจริยธรรม 
ความสำคัญของสถาบันพระมหากษัตริย 

๒. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ไดนอม
นำหลักธรรมคำสอนทางพระพุทธศาสนา
ไปปรับเปลี่ยนใชในการดำเนินชีวิตให
เปนไปอยางเหมาะสม และถูกตอง 

๓. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม มีความ
พรอมและรูเทาทันความเปลี่ยนแปลงของ
สังคมปจจุบัน 

๔. นักเรียนโรงเรียนในตำบลโคกลาม ไดรับ
การสรางสุขภาวะทางจิต ทางสังคม ทาง
จิตวิญญาณ หรือปญญา โดยใชหลักธรรม
เปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 

๑. แบบประเมินพฤติกรรม 
๒. แบบสังเกต 
๓. แบบสอบถาม 

 
***************************** 
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ลำดับท่ี 2 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหกับเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กิจกรรม “โตไปไมโกง”) 

2. หลักการและเหตุผล  
ในปจจุบันการทุจริตคอรรัปชั่นเปนปญหาท่ีทำลายสังคมอยางรุนแรง เปนปญหาท่ีสะทอนวิกฤตการณ

ดานคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคม ซ่ึงการท่ีจะแกไขปญหาไดอยางยั่งยืนนั้น คนในสังคมตองมีคานิยมใน
การรักความดีและรูสึกไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชั่นและการโกงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในกลุมเด็กและ
เยาวชน ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พุทธศักราช 2537 และแกไขเพ่ิมเติมถึง 
(ฉบับท่ี 6 ) พ.ศ. 2552 มาตรา 66 องคการบริหารสวนตำบลมีอำนาจหนาท่ีในการพัฒนาตำบลท้ังในดาน
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และมาตรา 67 ภายใตบังคับแหงกฎหมายองคการบริหารสวนตำบล มีหนาท่ี
ตองทำในเขตองคการบริหารสวนตำบล (5) สงเสริมการศึกษาศาสนาวัฒนธรรม และ (6) สงเสริมการพัฒนา
สตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนกระจายอำนาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 (9) จัดการศึกษา (10) การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพ่ิมเติม 
ถึง (ฉบับท่ี 3 ) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ท่ีตองการพัฒนาคนไทยใหเปนคนท่ีสมบูรณท้ังดานรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคมและสติปญญา ความรู มีคุณธรรมและจริยธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยาง
มีความสุข และมาตรา 25 กำหนดใหรัฐตองสงเสริมการดำเนินงานและจัดตั้งแหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 
นั้น  

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พิจารณาเห็นความสำคัญของปญหาดังกลาว จึงไดจัดโครงการสราง
ภูมิคุมกันทางสังคมใหกับเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กิจกรรม “โตไปไมโกง”) ข้ึน เพ่ือเปนการสรางภูมิคุมกัน
และคานิยมท่ีถูกตองซ่ึงจะเปนรากฐานท่ีสำคัญท่ีทำใหเด็กเติบโตข้ึนเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ และเปนการ
ปองกันแกไขปญหาทุจริตคอรรัปชั่นท่ีไดผลท่ีสุด  โดยการปลูกฝงจิตสำนึกใหเด็กรักความถูกตอง มีความ
ซ่ือสัตยสุจริต การยึดม่ันในความสัตยจริงรูจักแยกแยะถูกผิด ปฏิบัติตอตนเองและผูอ่ืนโดยชอบ ไมคดโกง มีจิต
สาธารณะ มีจิตสำนึกเพ่ือสวนรวม ตระหนักรูและคำนึงถึงสังคมสวนรวม มีความรับผิดชอบตอตัวเองในการ
กระทำใดๆ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนสวนตนเพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม  

3. วัตถุประสงค 
3.1 เพ่ือสงเสริมและปลูกฝงใหเด็กเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริต  
3.2 เพ่ือสรางภูมคุมกันทางสังคมใหเด็ก ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชั่นและการโกงทุกรูปแบบ  
3.3 เพ่ือสงเสริมใหเด็กมีจิตสาธารณะ และพรอมท่ีจะเสยีสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษาประโยชน

สวนรวม  

4. เปาหมาย  
  เชิงปริมาณ 

เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กตำบลโคกลาม 
เชิงคุณภาพ 
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กตำบลโคกลามเกิดความตระหนักรู สามารถแยกแยะ ถูก ผิด ชั่ว ดี สามารถ

นำความรูประสบการณท่ีไดรับมาปรับใชกับตนเอง และสงัคม สวนรวมไดอยางมีความสุข  
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5. กิจกรรมและข้ันตอนการดำเนนิงาน  
5.1 จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติ  
5.2 บุคลากรทางการศึกษารวมเปนคณะวิทยากร  
5.3 ดำเนินการตามโครงการ  
5.4 สรุป ผลการดำเนินการตามโครงการ  

6. พ้ืนท่ีดำเนินการ  
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  

7. งบประมาณดำเนินการ 
จำนวน     -     บาท  

8. ระยะเวลาดำเนินการ  
 4 ป (ปงบประมาณ พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

9. ผูรับผิดชอบโครงการ  
สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  

10. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  
10.1 เด็กไดรับการปลูกฝงใหเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริต  
10.2 เด็กมีภูมิคุมกันทางสังคม ไมยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอรรัปชั่นและการโกงทุกรูปแบบ  
10.3 เด็กมีจิตสาธารณะ และพรอมท่ีจะเสียสละประโยชนสวนตน เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม 

 
 
 
 

***************************** 
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มิติท่ี 2 การบริหารราชการเพ่ือปองกันการทุจริต 
2.3 มาตรการการใชดุลยพินิจและใชอำนาจหนาท่ีใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

2.3.2 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับการส่ัง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทนหรือ
การดำเนินการอ่ืนใดของผูมีอำนาจในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

 

คำสั่งองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
              ท่ี         /2561 

เรื่อง มอบหมายงานภายในองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 …………………………………………………………..  

  อาศัยอำนาจตามประกาศคณะกรรมการพนักงานสวนตำบลจังหวัดบุรีรัมย (ก.อบต.จังหวัด

บุรีรัมย)  เรื่อง หลักเกณฑและเง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตำบล พ.ศ.2545 

ขอ 235 ประกอบมาตรา 59 (4) และมาตรา 60 แหงพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวน

ตำบล พ.ศ.2537 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม จึงมอบหมายงานภายในองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ตาม

โครงสรางการแบงสวนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ป (พ.ศ.2558 – 2560) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 8) 

พ.ศ.2559 ดังนี้ 

  1. นายนิธิศ ไผดีนุกูล ตำแหนง ปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (นักบริหารงาน

ทองถ่ิน ระดับกลาง) เลขท่ีตำแหนง 27-3-00-1101-001 รับผิดชอบดังนี้ 

1) ควบคุมการปฏิบัติราชการประจำในองคการบริหารสวนตำบล กำหนดแนวทาง 

และแผนการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตำบล และลำดับความสำคัญของ

แผนปฏิบัติราชการประจำปของสวนราชการในองคการบริหารสวนตำบล ใหเปนไปตาม

นโยบายของนายกองคการบริหารสวนตำบล รวมท้ังกำกับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผล

การปฏิบัติราชการของสวนราชการในองคการบริหารสวนตำบล 

2) เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานสวนตำบล และลูกจางขององคการบริหาร

สวนตำบล รองจากนายกองคการบริหารสวนตำบล 

3) เรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีนายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลามหมอบหมาย 

  2. นายไพรสาร คงไธสง ตำแหนง รองปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (นักบริหารงาน

ทองถ่ิน ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-00-1101-002 รับผิดชอบดังนี้ 

1) เปนผูชวยเหลือการปฏิบัติงานของปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ตามท่ี

ไดรับมอบหมาย หรือมอบอำนาจการปฏิบัติราชการแทนจากปลัดองคการบริหารสวนตำบล

โคกลาม 
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2) เรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีนายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลามมอบหมาย 

  สำนักงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล 

  ให นางฐานิดา รูขะจี ตำแหนง หัวหนาสำนักปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม                               

(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-2101-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงาน

พนักงานละลูกจาง และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล และปฏิบัติ

หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับดูแล ผูใตบังคับบัญชา รับผิดชอบดังนี้ 

1. งานบริหารงานท่ัวไป 

1. นางวิราพร โพธิ์นิ่มแดง ตำแหนง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ  เลขท่ีตำแหนง                       

27-3-01-3102-001 ใหรับผิดชอบงานเก่ียวกับงานบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตำบล

โคกลาม ซ่ึงมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการวิเคราะห การวางแผนทรัพยากรบุคคล การสรรหา การบรรจุ

บุคคลเขารับราชการ และการแตงตั้งการดำเนินการเก่ียวกับตำแหนงและอัตราเงินเดือน การควบคุมและ

สงเสริมสมรรถภาพในการปฏิบัติราชการการฝกอบรม และพัฒนาบุคลากรการเสริมสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน การเสนอขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ จัดทำทะเบียนประวัติการรับราชการ การ

ดำเนินการเก่ียวกับการออกจากราชการ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2. นางสาวขวัญใจ คำสวนจิก ตำแหนง นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง                             

27-3-01-3101-001 ใหรับผิดชอบงานบริหารจัดการภายในสำนักงานและการบริหารราชการท่ัวไป ซ่ึงมี

ลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติตามแตจะไดรับคำสั่งโดยไมจำกัดขอบเขตหนาท่ี การศึกษาวิเคราะหเก่ียวกับขอมูล 

สถิติ การรายงาน ชวยวางแผนและติดตามงาน การติดตอนัดหมาย จัดงานรับรองและงานพิธีตางๆ เตรียมเรื่อง

และเตรียมการสำหรับการประชุม จดบันทึก และเรียบเรียงรายงานการประชุมทางวิชาการ และรายงานอ่ืนๆ 

ทำเรื่องติดตอกับหนวยงานและบุคคลตางๆ ท้ังในประเทศและตางประเทศ ติดตามผลกการปฏิบัติงานตาม

คำสั่งหัวหนาสวนราชการ หรือมีลักษณะงานท่ีตองปฏิบัติเก่ียวกับการควบคุม และบริหารงานหลายดานดวยกัน 

เชน งานสารบรรณ งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานรบริหารงบประมาณ งานการเงินและ

บัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคาร สถานท่ี งานเอกสาร งานระเบียบแบบแผนงาน งานรวบรวมขอมูลสถิติ งาน

สัญญา และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยให นางสาวพรทิพย ไชยสงค ตำแหนงคนงานท่ัวไป เปนผูชวยติดตอประสานงาน งาน

ตรวจสอบสมุดลงเวลาการปฏิบัติงานของพนักงานจาง และเสนอตอผูบังคับบัญชาทราบ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ี

เก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

3. นางสาวธวัลพร พงศกิตติวิริยะ ตำแหนง เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน เลขท่ีตำแหนง                              

27-3-01-4101-001 ใหรับผิดชอบปฏิบัติงานบันทึกขอมูล สถิติ การรวบรวมวิเคราะหขอมูลและรายงาน

อ่ืนๆ การติดตอประสานงาน การเตรียมการประชุมและจดบันทึกรายงานการประชุม งานตรวจสอบสมุดลง
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เวลาปฏิบัติราชการของผูบริหาร พนักงานสวนตำบลและลูกจางประจำ และเสนอตอผูบังคับบัญชาทราบ งาน

จัดทำสถิติการลา การเสนอใบลา การดำเนินการรวบรวมเอกสารการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ งานศูนยขอมูลขาวสาร งานธุรการกลาง งานธุรการสำนักปลัดฯ งานชวยเหลือ

งานการบริหารบุคคลท่ีไดรับมอบหมาย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 โดยให นางสาวลักขณา รองบุตรศรี ตำแหนง คนงานท่ัวไป (มาปฏิบัติหนาท่ีสำนักงาน

ปลัด) เปนผูชวย ใหรับผิดชอบเก่ียวกับงานธุรการกลาง งานธุรการสำนักปลัดฯ การติดตอประสานงาน และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 4. นายสุรศักดิ์ วรรคไธสง ตำแหนง ภารโรง ใหรับผิดชอบดูแลรักษาความสะอาดภายใน

บริเวณอาคารท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบล และบริเวณโดยรอบ อาทิ หองครัว หองน้ำ การจัดงานรับรอง

และงานพิธีตางๆ การจัดเตรียมสถานท่ีประชุม รับผิดชอบในการเฝาสถานท่ี ดูแลรับผิดชอบทรัพยสินของทาง

ราชการและความเรียบรอยบริเวณองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ชวงระหวางเวลา 16.30 น. ถึง 08.30 

น. (ปฏิบัติหนาท่ียาม) เปด – ปด ประตูสำนักงาน ดูแลรักษาความปลอดภัยอาคารสถานท่ี และทรัพยสินของ

ทางราชการมิใหสูญหาย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 5. นายนาวิน  เหล็กดี ตำแหนง พนักงานขับรถยนต ใหบริการยานพาหนะซ่ึงรวมท้ัง

รถยนตสวนกลาง ดำเนินการตรวจสภาพและบำรุงรักษายานพาหนะ จัดทำทะเบียนประวัติยานพาหนะ จัดเก็บ

ขอมูลสถิติการใชและการบำรุงรักษา จัดสงรถยนตเขาซอมกรณีเกิดการชำรุดเสียหาย เบิก – จาย น้ำมัน

เชื้อเพลิง จัดทำการประกันภัยและการตอทะเบียนรถยนต จัดทำแบบสอบถามเพ่ือนำมาปรับปรุงคุณภาพใน

งานยานพาหนะ ประสานงานกับบริษัทประกันภัยในกรณีรถยนตเกิดอุบัติเหตุ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ

และตามท่ีไดรับมอบหมาย  

2. งานนโยบายและแผน 

 นางนารี ศรีสังข ตำแหนง นักวิเคราะหนโยบายและแผนชำนาญการ เลขท่ีตำแหนง                         

27-3-01-3103-001 ใหรับผิดชอบงานการวิเคราะหนโยบายและแผน งานควบคุมภายใน และงานวิจัย

จราจร ซ่ึงมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห วิจัย ประสานแผน ประมวลแผน พิจารณา 

เสนอแนะ  เพ่ือประกอบการกำหนดนโยบาย จัดทำแผนหรือโครงการ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานตาม

แผนและโครงการตางๆ และจัดทำเอกสารรายงานตางๆ ทางดานการจราจร ซ่ึงอาจเปนนโยบาย แผนงาน และ

โครงการททางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การบริหาร การคมนาคม ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และ

โครงการระดับจังหวัด หรือระดับประเทศแลวแตกรณี และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 

 โดยให นายอดิศักดิ์ ชมภูนุช ตำแหนง ผูชวยนักวิเคราะหนโยบายและแผน ทำหนาท่ีเปนผู

ชวยเหลืองานวิเคราะหนโยบายและแผน รับผิดชอบงานนโยบายและแผน แผนพัฒนาทองถ่ิน แผนชุมชน/

หมูบาน การรายงานผลการดำเนินงานตางๆ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 
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  3. งานกฎหมายและคดี  

 นายไพรวัลย ชำนิไกร ตำแหนง นิติกรปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-3105-001                     

ใหมีหนาท่ีรับผิดชอบงานกฎหมาย งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณา วินิจฉัยปญหากฎหมาย ราง และ

พิจารณาตรวจรางขอบัญญัติ กฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ จัดทำนิติกรรม รวบรวมขอเท็จจริง และ

พยานหลักฐานเพ่ือดำเนินการทางคดี การสอบสวน ตรวจพิจารณาดำเนินการเก่ียวกับวินัยพนักงานสวนตำบล

และการรองทุกขหรืออุทธรณ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของและตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  4. งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 จ.อ.ธีระวัช คำโนนมวง ตำแหนง นักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบัติการ                         

เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-3810-001 มีหนาท่ีรับผิดชอบปฏิบัติงานทางการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย                 

งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการปองกันและ บรรเทาสาธารณภัย ท่ีตองใชความรูทางเทคนิคหรือวิชาการ พิจารณาทำ

ความเห็น สรุปรายงาน เสนอแนะกับดำเนินการเพ่ือใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบเก่ียวกับการปองกัน

และบรรเทาธารณภัย รวมตลอดถึงภัยธรรมชาติและสาธารณภัยอ่ืนๆ เชน อุทกภัย วาตภัย การปองกันภัยฝาย

พลเรือน และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  5. งานสงเสริมการเกษตร 

 นายศุภชัย วรรณสิงห ตำแหนง นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-

3401-001 มีหนาท่ีรับผิดชอบงานเก่ียวกับ รวบรวมขอมูล และศึกษาวิเคราะหศักยภาพของพ้ืนท่ี เกษตรกร             

และชุมชน เพ่ือเปนขอมูลและแนวทางการสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ สงเสริม ถายทอด และ

ประสานการถายทอดความรูดานการผลิต การจัดการผลผลิตทางการเกษตร ดานพืช ประมงน้ำจืด และปศุสัตว

ข้ันพ้ืนฐาน และบริการสงเสริมอาชีพการเกษตรสงเสริมสนับสนุน และพัฒนารวมกลุมอาชีพการเกษตรของ

เกษตรกร การสรางกระบวนการเรียนรู  การมีสวนรวม เครือขาย เพ่ือใหเกษตรกรมีอำนาจในการจัดการพัฒนา

ชุมชนและพ่ึงพาตนเองมากข้ึน ใหคำปรึกษาแนะนำ และสนับสนุนใหเกษตรกรและชุมชนมีสวนรวมในการ

จัดทำแผนพัฒนาการเกษตร ประสานการแกไขปญหาผลผลิตก่ีเกษตรกร การชวยเหลือเกษตรกรผูประสบภัย

ธรรมชาติ ติดตาม ประเมินผล  และรายงานผลการสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ี และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับ

มอบหมาย 

  แผนงานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

  ให นางฐานิดา รูขะจี ตำแหนง หัวหนาสำนักปลัด เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-2101-001                 

เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของแผนงานสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอม และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุมกำกับดูแล ผูใตบังคับบัญชาอยางตอเนื่อง 

ดังตอไปนี ้

  1. งานอนามัยและส่ิงแวดลอม 

  นางสาวพรทิพย ไชยสงค ตำแหนง คนงานท่ัวไป ใหรับผิดชอบงานจัดทำรวบรวมเอกสาร

ประกอบการเบิกจายเงิน (ฎีกา) งานพัสดุ งานธุรการแผนงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม งานประสานงาน
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ติดตอตางๆ งานประชาสัมพันธโครงการและการดำเนินงานเก่ียวกับงานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. งานสงเสริมสุขภาพและสาธารณสุข    

นางฐานิดา รูขะจี ตำแหนง หัวหนาสำนักปลัด เลขท่ีตำแหนง 27-3-01-2101-001                         

ใหรับผิดชอบงานสาธารณสุข งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับสาธารณสุขแบบผสมผสาน ท้ังการรักษาพยาบาลเบื้องตน            

การฟนฟูสุขภาพ การควบคุมปองกันโรค การสงเสริมสุขภาพและอนามัย งานสุขาภิบาล ซ่ึงรวมถึงงานวางแผน

ครอบครัว งานอนามัยแมและเด็ก งานอนามัยโรงเรียน งานอนามัยสิ่งแวดลอม งานใหสุขศึกษาและภูมิคุมกัน

โรค งานโภชนาการ และงานทันตสาธารณสุข ปฏิบัติงานทางดานระบาดวิทยา งานเผยแพร อบรม สาธิต ให

ความรูดานสาธารณสุขมูลฐาน แกเจาหนาท่ี ผูนำทองถ่ิน ชุมชน ประชาชน และอาสาสมัครท่ีปฏิบัติงานดาน

สาธารณสุข หรือปฏิบัติงานในลักษณะสงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานของหนวยงานสาธารณสุขในระดับตางๆ 

ประสานงานใหความรวมมือกับแพทย หรือเจาหนาท่ีฝายรักษาพยาบาลในงานสาธารณสุข รวมท้ังรวม

ปฏิบัติงานศึกษา วิจัย สำรวจ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  กองคลัง 

  ให นางสาววราภรณ พนมศรี  ตำแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-

3201-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง รับผิดชอบการปฏิบัติราชการของกองคลัง

องคการบริหารสวนตำบล และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ ดูแล ผูใตบังคับบัญชา 

ดังตอไปนี ้

  1. งานการเงิน 

  นางสาวดวงรัตน ดำเดช ตำแหนง นักวิชาการคลัง เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-3202-001                   

ใหรับผิดชอบเปนผูชวยเหลือการปฏิบัติงานของผูอำนวยการกองคลัง ในการดำเนินการตางๆ ตรวจสอบ 

กลั่นกรองกำกับดูแลการเงิน การงบประมาณ การบัญชีท่ัวไปขององคการบริหารสวนตำบล การศึกษา การ

วิเคราะห ติดตามประเมินผลการใชจายเงิน การวิเคราะหฐานะทางการเงินและบัญชี การวิเคราะหงบประมาณ 

การพัฒนาระบบงานคลัง ตรวจสอบความถูกตองของผูลงบัญชีเงินสด บัญชีเงินฝากธนาคาร และบัญชีแยก

ประเภท การตรวจสอบความถูกตองของการลงบัญชีประเภทตางๆ การบันทึกขอมูลในระบบสารสนเทศ (IT) 

ตางๆ ของกองคลัง การปฏิบัติงานลงนามสัญญาโครงการ การเบิกจายลงรายละเอียดเงินอุดหนุนท่ัวไปและเงิน

อุดหนุนเฉพาะกิจ ในระบบ (e-Plan) งานลงขอมูลรายจายในระบบ e-laas งานลงรายละเอียดขอมูลผูเสียภาษี

ในใบแนบ ภ.ง.ด.3, ใบแนบ ภ.ง.ด.53 และใบแนบ ภ.ด.ง.1 ประจำทุกเดือน  การลงขอมูลฎีกาเบิกจายใน อต.

14 พรอมตัดการดรายจายงบประมาณ  การลงขอมูลรายรับ-รายจายในระบบฐานขอมูลการคลังและเศรษฐกิจ

ของจังหวัด ประจำทุกเดือน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. งานบัญชี 

นางสาววราภรณ พนมศรี ตำแหนง นักวิชาการเงินและบัญชี เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-

3201-001 ใหรับผิดชอบงานทางการเงินและบัญชี งานการเงิน การงบประมาณและ การบัญชีท่ัวไปของ

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เชน การตรวจสอบ หลักฐานใบสำคัญคูจายเงิน ลงบัญชี ทำรายงานการ
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บัญชี รวบรวมรายระเอียดขอมูลเก่ียวกับการขอ จัดตั้งงบประมาณ รายรับ-รายจายประจำป ทำหนังสือชี้แจง

โตตอบ ดานงบประมาณ พิจารณาจัดสรร งบประมาณรายจาย ชวยเหลืองานพัสดุท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการจัดหา

จัดซ้ือและปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

  3. งานพัฒนาและจัดเก็บรายได    

   นางสาวนุจรีย เจริญรัมย ตำแหนง เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน เลขท่ีตำแหนง 27-3-04-

4101-002 ใหรับผิดชอบงานจัดเก็บรายได (ภาษีบำรุงทองท่ี ภาษีปาย ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน) งานแผนท่ี

ภาษีและ ทะเบียนทรัพยสินขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห 

วิจัย และเสนอแนะทางการปรับปรุง การจัดเก็บภาษีตางๆ วิธีการจัดเก็บภาษีอากร คาทำเนียมตางๆ และ

รายไดอ่ืนของ องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม การตรวจรับแบบแสดงรายการคำรองหรือคำขอของผูเสีย

ภาษีและคาธรรมเนียม ปรับปรุงแบบแสดงรายการ คำรอง คำขอของ ผูเสียภาษีใหเหมาะสม รับชำระเงิน เขียน

ใบเสร็จรับเงิน และลงบัญชี  จัดทำทะเบียนและรายการตางๆ เก็บรักษาหลักฐานการเสียภาษี คาธรรมเนียม

และรายไดอ่ืนๆ ออกหมายเรียกและหนังสือเชิญพบ ตรวจสอบและประเมินภาษีการเก็บรักษา การนำสงเงิน 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยใหนางสาวณัฐภรณ กาญจนากาศ ตำแหนง คนงานท่ัวไป (มา

ปฏิบัติหนาท่ีกองคลัง) เปนผูชวย 

  2. งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ  

 1. นางสาวปฐมาภรณ อามาตยเสนา ตำแหนง นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ เลขท่ี

ตำแหนง 37-3-04-3204-001 ใหรับผิดชอบงานทางการพัสดุท่ัวไปขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

งานท่ีปฏิบัติเก่ียวกับการจัดหา จัดซ้ือ การเบิกจาย การเก็บรักษา การซอมแซมและบำรุงรักษา การทำบัญชี

ทะเบียนพัสดุ การเก็บรักษาใบสำคัญหลักฐานและเอกสารเก่ียวกับพัสดุ การแทงจำหนายพัสดุท่ีชำรุด การทำ

สัญญา การตออายุสัญญาและการเปลี่ยนแปลงสัญญาซ้ือ หรือสัญญาจาง งานถอนค้ำหลักประกันสัญญา และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 ให นางสาวปนัดดา เจกไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป เปนผูชวยงานดานทะเบียน

ทรัพยสินและพัสดุ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  

  กองชาง 

   ให นายไพรสาร คงไธสง ตำแหนง รองปลัดองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (นักบริหาร

ทองถ่ิน ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-00-1101-002 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง                      

และรับผิดอบการปฏิบัติราชการของกองชาง และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ 

ดูแล ผูใตบังคับบัญชา ดังตอไปนี้ 

  1. งานกอสราง 

  1. นายอาทิตย จันนวน ตำแหนง นายชางโยธาชำนาญงาน เลขท่ีตำแหนง 27-3-05-

4701-001 ใหรับผิดชอบงานทางชางโยธา ซ่ึงไดแกงานชางสำรวจ งานชางรังวัด งานชางเขียนแบบ งานชาง

กอสรางการออกแบบดานชางโยธา การคำนวณแบบดานชางโยธา การควบคุม การกอสรางดานชางโยธา การ
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วางโครงการกอสรางในงานดานชางโยธา การใหคำปรึกษาแนะนำ หรือตรวจสอบท่ีเก่ียวกับงานดานชางโยธา 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. นายสุขสันต  อินทรโสภา ตำแหนง ผูชวยนายชางโยธา มีหนาท่ีปฏิบัติงานในดานการ

บันทึกขอมูล รวบรวม จัดทำทะเบียนถนน แหลงน้ำ ไฟฟา และงานดานโครงสรางพ้ืนฐาน โดยการสำรวจพ้ืนท่ี

รวมกับนายชาง เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล ปฏิบัติงานท่ัวไปในกองชาง การใชงานคอมพิวเตอร ชวยติดตอและ

อำนวยความสะดวกตางๆ และปฏิบัติงานตามท่ีผูบังคับบัญชามอบหมาย 

  2. งานไฟฟา 

  นายชัยยันต  ผาสุขสม ตำแหนง ผูชวยนายชางไฟฟา ใหรับผิดชอบงานไฟฟาเก่ียวกับการ

ตรวจ ทดสอบ สราง ซอม ประกอบ ดัดแปลง ติดตั้ ง และบำรุงรักษาซอมแซมระบบสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการตางๆ ในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เครื่องจักร เครื่องมือ เครื่องใชท่ีเก่ียวกับ

ไฟฟา คำนวณราคาและประมาณราคาในการดำเนินงานดังกลาว จัดเก็บรักษา เบิกจาย เครื่องมือ เครื่องใช 

วัสดุอุปกรณท่ีใชในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีนายคทาวุธ ซึมรัมย 

ตำแหนง คนงานท่ัวไป (มาปฏิบัติหนาท่ีกองชาง) เปนผูชวย 

3. งานผังเมือง 

  นายอาทิตย จันนวน ตำแหนง นายชางโยธาชำนาญงาน เลขท่ีตำแหนง 27-3-05-4701-

001 ใหรับผิดชอบงานทางชางโยธา ซ่ึงไดแกงานชางสำรวจ งานชางรังวัด งานชางเขียนแบบ และงานชาง

กอสราง การออกแบบดานชางโยธา การคำนวณแบบดานชางโยธา การควบคุม การกอสรางดานชางโยธา การ

วางโครงการกอสรางในงานดานชางโยธา การใหคำปรึกษาแนะนำ หรือตรวจสอบท่ีเก่ียวกับงานดานชางโยธา 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีนายสุขสันต อินทรโสภา ตำแหนงผูชวยนายชางโยธา และ

นายชัยยันต ผาสุกสม ตำแหนง ผูชวยชางไฟฟา เปนผูชวย  

  กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

  ให นางสาวมนทิกานต ละมายวรรณ ตำแหนง ผูอำนวยการกองการศึกษา (นักบริหารงาน

การศึกษา ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-08-3803-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและลูกจาง 

และรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ขององคการบริหารสวนตำบล 

และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ ดูแล ผูใตบังคับบัญชาดังตอไปนี้ 

  1. งานบริหารการศึกษา   

นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษา  เปนหัวหนางาน,   

นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย ตำแหนง นักวิชาการศึกษา, นางสาวศิริวรรณ  มุงดี ตำแหนง ผูชวยนักวิชาการ

ศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน ตำแหนง คนงานท่ัวไป, นางสาวเตือนใจ ตานอย ตำแหนง คนงานท่ัวไป, 

นางสิทธิรัตน  พงษไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป, นางประนอมไพ  รัตนนท ตำแหนง ครู, นางหทัยพร  ปะสีระ

เตสัง ตำแหนง ครู, นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก, นางสาวสมรัก  เพชรทราย ตำแหนง 

ครูผูดูแลเด็ก  มีหนาท่ีควบคุมดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ี งานงบประมาณงานโรงเรียน                               

งานกิจการนักเรียน  
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  นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษา  ปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการจัด

การศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในดานตางๆ  ตามท่ีไดรับมอบหมาย  ดังนี้  ปฏิบัติงานเก่ียวกับงาน

วิชาการศึกษา  โดยศึกษา  วิเคราะห  วิจัย  วางแผน  การแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  เพ่ือการจัดการศึกษา

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  รวมถึงการศึกษาวิเคราะห  วิจัยหลักสูตร  การสรางและพัฒนาหลักสูตรของ

วิชาการตางๆ  ในความรับผิดชอบของทางราชการ  การวิเคราะห  วิจัยและการพัฒนาหนังสือและแบบเรียน  

การวางแผนการศึกษา  การจัดพิพิธภัณฑทางการศึกษา  จัดทำมาตรฐานสถานศึกษา  ตลอดจนการใหหรือการ

จัดบริการสงเสริมการศึกษาและสงเสริมการศึกษาและสงเสริมการวิจัย  การศึกษา การวางโครงการการสำรวจ

เก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูลและสถิติทางการศึกษา ติดตาม ประเมินผล ดำเนินการและแกไขปญหา

ขัดของตางๆ  ในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการวิเคราะหวิจัยและเสนอแนะการปรับปรุง  เปลี่ยนแปลงหลักการ

ระเบียบปฏิบัติ ตลอดจนแนวทางพิจารณาเรื่องตางๆ  ฝกอบรมและใหคำปรึกษาแนะนำในการปฏิบัติในการ

ปฏิบัติงานแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา  ตอบปญหาและชี้แจงเรื่องตางๆ เก่ียวกับงานในหนาท่ี  เขารวมประชุม

คณะกรรมการตางๆ  ตามท่ีไดรับแตงตั้ง  เขารวมประชุมในการกำหนดนโยบายและแผนงานของสวนราชการท่ี

สังกัดนอกจากนั้น ยังทำหนาท่ีจัดทำแผนและระบบสารสนเทศ งานเจาหนาท่ี งานการศึกษาปฐมวัยและ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน งานบริหารโรงเรียน งานบริหารวิชาการ  งานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย  งาน

ฝกและสงเสริมอาชีพ  สงเสริมศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ  

  งานโรงเรียนให นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ  เปน

หัวหนางาน  นางสาวศิริวรรณ  มุงดี  ตำแหนง  ผูชวยนักวิชาการศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  

ตำแหนง  คนงานท่ัวไป  มีหนาท่ีควบคุมดูแลและรับผิดชอบการปฏิบัติงานในหนาท่ี  งานงบประมาณ  งาน

โรงเรียน  งานกิจการนักเรียน มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

1. งานติดตอประสานงานกับสถานศึกษา  และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

2. งานเผยแพรขาวสารเอกสารตางๆ  กฎหมายระเบียบและนโยบายของทางราชการอัน

เก่ียวกับการดำเนินงานของโรงเรียน 

3. งานสงเสริมสุขภาพอนามัย 

4. งานดานสรางเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

5. งานศูนยเด็กกอนเกณฑ 

6. งานนิเทศ  ติดตามและประเมินผล 

  2. งานสงเสริมการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม   

นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษา  เปนหัวหนางาน,       

นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย ตำแหนง นักวิชาการศึกษา, นางสาวศิริวรรณ  มุงดี ตำแหนง ผูชวยนักวิชาการ

ศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป, นางสาวเตือนใจ  ตานอย  ตำแหนง  คนงาน

ท่ัวไป,  นางสิทธิรัตน  พงษไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป,นางประนอมไพ  รัตนนท ตำแหนง ครู, นางหทัยพร  

ปะสีระเตสัง  ตำแหนง ครู, นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ  ตำแหนง  ครูผูดูแลเด็ก,นางสาวสมรัก  เพชรทราย  
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ตำแหนง  ครูผูดูแลเด็ก  เปนผูชวย  มีหนาท่ีควบคุมดูแลรับผิดชอบ  การปฏิบัติงานในหนาท่ีของงาน  กิจกรรม

ของเด็กและเยาวชน  กีฬาและนันทนาการ  งานสงเสริมประเพณี  ศิลปวัฒนธรรม  กิจการศาสนา 

3. งานกิจกรรมเด็กและเยาวชนกีฬาและนันทนาการ   

นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษาศาสนาและ

วัฒนธรรม  เปนหัวหนางาน,นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษา,นางสาวศิริวรรณ  มุงดี  

ตำแหนง  ผูชวยนักวิชาการศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  ตำแหนง คนงานท่ัวไป,นางสาวเตือนใจ ตา

นอย ตำแหนง คนงานท่ัวไป,นางสิทธิรัตน พงษไธสง ตำแหนง คนงานท่ัวไป, นางประนอมไพ รัตนนท ตำแหนง 

คร,ู นางหทัยพร ปะสีระเตสัง ตำแหนง ครู, นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก,นางสาวสมรัก 

เพชรทราย ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

 1.งานสำรวจรวบรมขอมูลตางๆเก่ียวกับการศึกษานอกโรงเรียน 

 2.งานรณรงคเพ่ือการรูหนังสือ  เผยแพรขาวสาร  เอกสารตางๆ  แกเยาวชนและประชาชนท่ัวไป 

 3.งานสงเสริมและเผยแพรความความรูดานวิชาชีพตางๆ  แกเยาวชนและประชาชนท่ัวไป 

 4.งานพัฒนาเยาวชนใหเปนไปตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแหงชาติ 

 5.งานศูนยเยาวชน 

 6.งานสงเสริมการกีฬา 

 7.งานควบคุม  ตรวจสอบ  นิเทศ  ติดตามผล  วัดผลและประเมินผลกิจกรรมเยาวชน 

 8.งานพัฒนาเด็กวัยเด็กวัยกอนเรียน 

 9.งานบริการดานวิชาการและอ่ืนๆ 

 10.งานติดตอประสานงานกับสถานศึกษาหรืองานอ่ืนอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

 11.งานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือติดตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  4. งานสงเสริมประเพณีศิลปะวัฒนธรมและกิจกรรมศาสนา 

มอบให  นางสาวมนทิกานติ์  ละมายวรรณ  ตำแหนง  ผูอำนวยการกองการศึกษาศาสนาและ

วัฒนธรรม  เปนหัวหนางาน,นางสาวลาวรรณ  สออนรัมย  ตำแหนง  นักวิชาการศึกษา,นางสาวศิริวรรณ  มุงดี  

ตำแหนง  ผูชวยนักวิชาการศึกษา,นางสาวจุฑาทิพย  โลเจริญรัตน  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป,นางสาวเตือนใจ  

ตานอย  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป,นางสิทธิรัตน  พงษไธสง  ตำแหนง  คนงานท่ัวไป,นางประนอมไพ  รัตนนท  

ตำแหนง ครู,นางหทัยพร ปะสีระเตสัง  ตำแหนง ครู,นางสาววรรณารักษ  พุทธานุ  ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก,

นางสาวสมรัก  เพชรทราย  ตำแหนง ครูผูดูแลเด็ก  มีหนาท่ีเก่ียวกับ 

1.งานสงเสริมการอนุรักษประเพณีตางๆของทองถ่ิน  เชน  งานประเพณีสงกรานต  ประเพณี

แหเทียนเขาพรรษา 

2.งานสงเสริมเอกลักษณของทองถ่ิน  และสงเสริมสรางความสำนึกในการเปนพลเมืองดีของ

ทองถ่ินและสังคม 

3.งานสนับสนุนสาธารณกุศล  วัดหรือสถานท่ีสำคัญในศาสนาตางๆในทองถ่ิน 

4.งานอนุรักษ  สถานท่ีสำคัญของศาสนา  ทางประวัติศาสตร 



หนา 52 
 

5.งานสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต  และสิ่งแวดลอมท่ีผลกระทบตอทองถ่ิน 

  กองสวัสดิการสังคม 

  ให นางสาวขวัญชีวา สาระพันธ ตำแหนง ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม (นักบริหารงาน

สวัสดิการสังคม ระดับตน) เลขท่ีตำแหนง 27-3-11-2105-001 เปนผูปกครองบังคับบัญชาพนักงานและ

ลูกจางและรับผิดชอบการปฏิบัติราชการของกองสวัสดิการสังคมขององคการบริหารสวนตำบล และปฏิบัติ

หนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยควบคุม กำกับ ดูแล ผูใตบังคับบัญชา ดังตอไปนี้ 

  1. งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 

 นางสาวรัชฎา พิมวันนา ตำแหนง นักพัฒนาชุมปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-11-

3801-002 ใหรับผิดชอบงานการพัฒนาชุมชน การพัฒนาชุมชน ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษา 

และสันทนาการ การอนามัยและสุขาภิบาล การปกครองทองถ่ินและความเจริญดานอ่ืนๆ โดยเปนผู

ประสานงานระหวางสวนราชการและองคการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือชวยเหลือประชาชนในทองถ่ินทุกดาน และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. งานสังคมสงเคราะห 

 นายสมยศ เพชรมงคลกูล ตำแหนง นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ เลขท่ีตำแหนง 27-3-11-2105-001  

ใหรับผิดชอบงานการพัฒนาชุมชน งานประสานงานติดตอตางๆ งานประชาสัมพันธโครงการและการ

ดำเนินงานโครงสรางตางๆ ท่ีเก่ียวของกับกองสวัสดิการสังคม งานสวัสดิการผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยเอดส ผูท่ี

ไดรับความเดือดรอน ทางสังคมอ่ืนๆ และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย โดยมีนายนริศน สมันรัมย 

ตำแหนง ผูชวยนักพัฒนาชุมชน เปนผูชวย 

3. งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 

  1. นางขวัญชีวา สาระพันธ ตำแหนง ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม เลขท่ีตำแหนง 27-3-

11-2105-001 ใหรับผิดชอบงานการพัฒนาชุมชน การพัฒนาชุมชน ดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การศึกษาและสันทนาการ การอนามัยและสุขาภิบาล การปกปองทองถ่ินและความเจริญดานอ่ืนๆ โดยเปนผู

ประสานงานระหวางสวนราชการและองคการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือชวยเหลือประชาชนในทองถ่ินทุกดาน และ

ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  2. นายนริศร สมันรัมย ตำแหนง ผูชวยนักพัฒนาชุมชน ใหรับผิดชอบงานจัดทำรวบรวม

เอกสารประกอบการเบิกจายเงิน (ฎีกา) งานพัสดุ งานธุรการกองการทางสังคม งานประสานงานการติดตอ

ตางๆ  งานประชาสัมพันธโครงการ และการดำเนินงานเก่ียวกับงานกองสวัสดิการสังคม และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืน

ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  โดยใหผูท่ีมีรายชื่อดังกลาวขางตน ปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหนงท่ี ก.

อบต. กำหนด ใหปฏิบัติงานดวยความวิริยะ อุตสาหะ คำนึงถึงประโยชนของทางราชการเปนสำคัญ และปฏิบัติ

หนาท่ีตามระเบียบหลักเกณฑของทางราชการท่ีเก่ียวของ หากมีปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานท่ีไดรับ

มอบหมายดังกลาว ใหรายงานตอผูบังคับบัญชาตามลำดับชั้น โดยใหหัวหนาสวนราชการเปนผูรับผิดชอบ 
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ควบคุม กำกับ ดูแลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปตาระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบัติ และ

หนังสือสั่งการของกระทรวงมหาดไทย หากไมสามารถแกไขปญหาได ใหรายงานปลัดองคการบริหารสวนตำบล

โคกลาม เพ่ือเสนอใหนายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ดำเนินการแกไขปญหาดังกลาว 

 
 

***************************** 
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มิติท่ี 4 การเสริมสรางและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการ 
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

4.2 การสนับสนุนใหภาคประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบการปฏิบัติ หรือการบริหารราชการตามชองทางท่ี
สามารถดำเนินการได 

4.2.1 สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมตรวจสอบ กำกับ ดูแลการบริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการ
บรรจุแตงตั้ง โอน ยายขาราชการ พนักงาน ลูกจาง 
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4.4 การเสริมพลังการมีสวนรวมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

4.4.1 สงเสริมใหมีการดำเนินการเฝาระวังการทุจริต 
 

ลำดับท่ี 1 
 

1. ช่ือกิจกรรม : การกรอกขอมูลรองเรียน/รองทุกขผานทางเว็บไซต 
 

www.khoklam.go.th 
************* 

 
 

ข้ันตอนการกรอกขอมูลรองเรียนผานทางเว็บไซต 
 ๑. เขาเว็บไซต www.khoklam.go.th 
 ๒. เลือกเมนูหลัก 
 ๓. เมนูมุมซายมือ เลือกเมนูรองเรียน/รองทุกข 
 ๔. พิมพรายละเอียด ขอความท่ีประสงครองเรียน/รองทุกข 
 ๕. ชองรองเรียน/รองทุกข โดยกรอกรายชื่อผูรองเรียน/รองทุกข 
 ๖. ชองกรอกท่ีอยู 

http://www.khokkamin.go.th/
http://www.sumyang.go.th/
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 ๗. กรอกชองโทรศัพท 
 ๘. กรอกอีเมลล (ถามี) 

 
 

***************************** 

ลำดับท่ี 2 
 

1. ช่ือกิจกรรม : คูมือการรับรองเรียน/รองทุกข 

 
 

คูมือการปฏิบัติงาน 
เก่ียวกับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

 
 
 
 

จัดทำโดย 
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย  31130 

 
 

โทร 044-666228 
แฟล็กซ 044-666229 

https:/www.khoklam.go.th 
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คำนำ 
 
  คูมือการปฏิบัติงานรับเรื่องราวรองทุกข ขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ฉบับนี้จัดทำ
ข้ึน เพ่ือเปนแนวทางการดำเนินการจัดการขอรองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ท้ังนี้การจัดการ
ขอรองเรียนจนไดขอยุติ ใหมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความตองการและความคาดหวัง
ของผูรับบริการจำเปนตองมีข้ันตอน/กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเปนมาตรฐาน
เดียวกัน 
 
 
               สำนักปลัด 

องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
 
 
 

สารบัญ 
 
เรื่อง             หนา 
 
หลักการและเหตุผล                         1 
สถานท่ีตั้ง                           1 
หนาท่ีความรับผิดชอบ                1 
วัตถุประสงค                 1 
คำจำกัดความ                1-2 
แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข                      2 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน                3 
การรับและตรวจสอบขอรองเรียนจากชองทางตาง ๆ             3 
การบันทึกขอรองเรียน                 3 
การประสานหนวยงานเพ่ือแกไขขอรองเรียนและการแจงกลับผูรองเรียน          3 
ติดตามการแกไขขอรองเรียน               4 
การรายงานผลการจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน             4 
มาตรฐานงาน                 4 
จัดทำโดย 
แบบฟอรม                   
 
ภาคผนวก 

- ใบรบัแจงเหตุเรื่องราวรองทุกข/ทางโทรศัพท 
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1. หลักการและเหตุผล 
 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ไดกำหนดแนว
ทางการปฏิบัติราชการ มุงใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของประชาชน ใหเกิดความผาสุกและความเปนอยูท่ีดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตองานบริการ          
มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในการใหบริการ ไมมีข้ันตอนปฏิบัติงานเกินความจำเปน มีการปรับปรุง
ภารกิจใหทันตอสถานการณ ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
และมีการประเมินผลการใหบริการสม่ำเสมอ 

2. สถานท่ีตั้ง 
 ตั้งอยู ณ องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม หมู 7  ตำบลโคกลาม  อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัด
บุรีรัมย 

3. หนาท่ีความรับผิดชอบ 
 เปนศูนยกลางในการรับเรื่องราวรองทุกข และใหบริการขอมูลขาวสาร ใหคำปรึกษารับเรื่องปญหา
ความตองการ และขอเสนอแนะของประชาชน 

4. วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือใหการดำเนินงานจัดการขอรองเรียนขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม มีข้ันตอน/
กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัตงิานเปนมาตรฐานเดียวกัน 
 2. เพ่ือใหม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามขอกำหนด ระเบียบหลักเกณฑเก่ียวกับการจัดการขอรองเรียน      
ท่ีกำหนดไวอยางสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ 

5. คำจำกัดความ 
 ผูรับบริการ  = ผูท่ีมารับบริการจากสวนราชการและประชาชนท่ัวไป 
 ผูมีสวนไดสวนเสีย = ผูท่ีไดรับผลกระทบ ท้ังทางบวกและทางลบ ท้ังทางตรงและ
ทางออม  จากการดำเนินการของสวนราชการ เชน ประชาชนในชุมชนเขตองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

การจัดการขอรองเรียน = มีความหมายครอบคลุมถึงการจัดการในเรื่อง ขอรองเรียน  
     ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น/คำชมเชย/การสอบถามหรือรองขอขอมูล 
ผูรองเรียน                  = ประชาชนท่ัวไป/ผูมีสวนไดเสียท่ีมาติดตอยังศูนยดำรงธรรมองคการ

บริหารสวนตำบลโคกลาม  ผานชองทางตางๆ โดยมีวัตถุประสงค
ครอบคลุมการรองเรียน/การใหขอเสนอแนะ/การใหขอคิดเห็น/การ
ชมเชย/การรองขอขอมูล 

ชองทางการรับขอรองเรียน= ชองทางตาง ๆ ท่ีใชในการรับเรื่องรองเรียน เชน ติดตอดวยตนเอง 
ทางโทรศัพท/เว็บไซต/Face Book/กลองรับเรื่องรองเรียน  

เจาหนาท่ี                    = เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 
 
 ขอรองเรียน  แบงเปนประเภทตาง ๆ เชน 

   - ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ คำชมเชย สอบถาม หรือรองขอขอมูล 
   - การรองเรียนเก่ียวกับคุณภาพและการใหบริหารของหนวยงาน 
   - การรองเรียนเก่ียวกับความไมโปรงใสของการจัดซ้ือจัดจาง เปนตน 
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6. แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 

กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ยุติ       ไมยุติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
การแตงตั้งผูรับผิดชอบจัดการขอรองเรียนของหนวยงาน 
 7.1)  จัดตั้งศูนย/จุดรับขอรองเรียนของหนวยงาน 
 7.2)  จัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินการ 
 7.3)  แจงผูรับผิดชอบตามคำสั่งองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม เพ่ือสะดวกในการประสานงาน 
 
 

1.รองเรียนดวยตนเอง 

2.รองเรียนผานเว็บไซต 
 อบต.โคกลาม 

3. รองเรียนทางโทรศัพท 
    0-9858-5005 

4. รองเรียนทาง 
กลองรับเรื่องรองเรียน 

รับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

ประสานหนวยงานท่ี
รับผิดชอบดำเนินการตรวจ

 

ยุติเรื่องแจงผู
รองเรียน/รองทุกข

 

ไมยุติแจงเรื่องผู
รองเรียน/รองทุกข

 
 

สิ้นสุดการดำเนินการ
รายงานผลใหจังหวัด
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8. การรับและตรวจสอบขอรองเรียนจากชองทางตาง ๆ  
 ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียนท่ีเขามายังหนวยงานจากชองทาง ๆ โดยมีขอปฏิบัติ
ตามท่ีกำหนด ดังนี้ 

 

               ชองทาง 
ความถี่ในการ

ตรวจสอบชองทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับ
ขอรองเรียน เพ่ือประสาน

หาทางแกไข 
หมายเหตุ 

รองเรียนดวยตนเอง  ทุกครั้งท่ีมีผูรองเรียน ภายใน 1 วันทำการ  

รองเรียนผานเว็บไซต ทุกวัน ภายใน 1-2 วันทำการ  

รองเรียนทางโทรศัพท  
044-666228 

ทุกวัน ภายใน 1 วันทำการ  

กลองรับเรื่องรองเรียน ทุกวัน ภายใน 1-3 วันทำการ  

 
9. การบันทึกขอรองเรียน 
 9.1) กรอกแบบฟอรมบันทึกขอรองเรียน โดยมีรายละเอียด คือ ชื่อ – สกุล ผูรองเรียน ท่ีอยู  
หมายเลขติดตอกลับ เรื่องรองเรียน และสถานท่ีเกิดเหตุ 
 9.2) ทุกชองทางท่ีมีการรองเรียน เจาหนาท่ี ตองบันทึกขอรองเรียนลงบนสมุดบันทึกขอรองเรียน 
 
10. การประสานหนวยงานเพ่ือแกไขขอรองเรียนและการแจงกลับผูรองเรียน 
 - กรณีเปนการขอขอมูลขาวสาร ประสานหนวยงานผูครอบครองเอกสารเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ เพ่ือให
ขอมูลแกผูรองขอไดทันที 
 - ขอรองเรียน ท่ีเปนการรองเรียนเก่ียวกับคุณภาพการใหบริการของหนวยงาน เชน ไฟฟาสาธารณะ
ดับ การจัดการขยะมูลฝอย ตัดตนไม กลิ่นเหม็นรบกวน เปนตน จัดทำบันทึกขอความเสนอไปยังผูบริหารเพ่ือ
สั่งการหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดยเบื้องตนอาจโทรศัพทแจงไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
 - ขอรองเรียน ท่ีไมอยูในอำนาจความรับผิดชอบขององคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ใหดำเนินการ
ประสาน แจงหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเกิดความรวดเร็วและถูกตองชันเจนในการแกไขปญหา
ตอไป 
 - ขอรองเรียนท่ีสงผลกระทบตอหนวยงาน เชน กรณีผูรองเรียนทำหนังสือรองเรียนความโปรงใสในการ
จัดซ้ือจัดจาง ใหเจาหนาท่ีจัดทำบันทึกขอความเพ่ือเสนอผูบริหารพิจารณาสั่งการไปยังหนวยงานท่ีรับผิดชอบ
เพ่ือดำเนินการตรวจสอบและแจงผูรองเรียนตอไป 

11. ติดตามการแกไขขอรองเรียน 
 ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ รายงานผลใหทราบภายใน 5 วันทำการ เพ่ือเจาท่ีศูนยฯ จะไดแจงผูรองเรียน
ทราบตอไป 
12. การรายงานผลการจัดการขอรองเรียนของหนวยงานใหนายกองคการบริหารสวนตำบลทราบ 
 - รวบรวมและรายงานสรุปการจัดการขอรองเรียนประจำสัปดาห รายงานใหนายกองคการบริหารสวน
ตำบล ทราบทุกสัปดาห 
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 - รวบรวมรายงานสรุปขอรองเรียน หลังจากสิ้นปงบประมาณ เพ่ือนำมาวิเคราะหการจัดการขอ
รองเรียนในภาพของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง พัฒนาองคกรตอไป 
13. มาตรฐานงาน 
 การดำเนินการแกไขขอรองเรียนใหแลวเสร็จ ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 
 -  กรณีไดรับเรื่องรองเรียน จากชองทางการรองเรียน เชน รองเรียนดวยตนเอง/จดหมาย/เว็บไซต/
โทรศัพท/Face Book/Line (ศูนยรับฟงปญหา) ใหศูนยฯ ดำเนินการตรวจสอบและพิจารณาสงเรื่องตอให
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ดำเนินการแกไขเรื่องรองเรียนใหแลวเสร็จภายใน 15 วันทำการ 
14. จัดทำโดย 
 องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม หมูท่ี 7  ตำบลโคกลาม อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย  
31130 

• เบอรโทรศัพท 044-666228 

• เบอรโทรสาร 044-666289 

• เว็บไซต Www.khoklam.go.th 
 

15. แบบฟอรม 
     - แบบฟอรมใบรับแจงเหตุเรื่องราวรองทุกข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

http://www.khokkamin.go.th/
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ภาคผนวก 
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(แบบคำรอง ๑) 
 

ตัวอยางแบบคำรองเรียน/รองทุกข (ดวยตนเอง) 
 

              ศูนยรบัเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
          ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
              อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 31130 

      วันท่ี.............เดือน..................................พ.ศ................ 

เรื่อง   …………………………………………………………. 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

 ขาพเจา........................................................อายุ................ป อยูบานเลขท่ี.................หมูท่ี.......
ตำบล................................อำเภอ..................................จังหวัด..........................โทรศัพท.....................................
อาชีพ.............................................ตำแหนง............................................ถือบตัร.................................................. 
เลขท่ี........................................................................................................ออกโดย.................................................
วันออกบัตร...............................บัตรหมดอายุ............................มีความประสงคขอรองเรียน/รองทุกข เพ่ือให
องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พิจารณาดำเนินการชวยเหลือหรือแกไขปญหาในเรื่อง
............................................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 

 ท้ังนี้ ขาพเจาขอรับรองวาคำรองเรียน/รองทุกขตามขางตนเปนจริงและยินดีรับผิดชอบท้ังทาง
แพงและทางอาญาหากจะพึงมี 
 โดยขาพเจาขอสงเอกสารหลักฐานประกอบการรองเรียน/รองทุกข(ถามี)ไดแก 
 ๑)...........................................................................................จำนวน................ชุด 
 ๒)...........................................................................................จำนวน................ชุด 
 ๓)...........................................................................................จำนวน................ชุด 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาดำเนินการตอไป 

      ขอแสดงความรับถือ 

 
            (..................................................................) 
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                                                (แบบคำรอง ๒) 
 

ตัวอยางแบบคำรองเรียน/รองทุกข(ทางโทรศัพท)                  
 

               ศูนยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
              ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
              อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 31130 

      วันท่ี.............เดือน..................................พ.ศ................ 

เรื่อง   …………………………………………………………. 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 

 ขาพเจา........................................................อายุ................ป อยูบานเลขท่ี.................หมูท่ี.......
ตำบล................................อำเภอ.................................จังหวดั...........................โทรศัพท.....................................
อาชีพ.............................................ตำแหนง.............................................ถือบัตร.................................................. 
เลขท่ี........................................................................................................ออกโดย.................................................
วันออกบัตร....................................บัตรหมดอายุ..............................มีความประสงคขอรองเรียน/รองทุกข 
เพ่ือใหองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม พิจารณาดำเนินการชวยเหลือหรือแกไขปญหาในเรื่อง
............................................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
โดยขออาง…………………………………………………………………………………………………………..เปนหลักฐานประกอบ
 ท้ังนี้  ขาพเจาขอรับรองวาคำรองเรียน/รองทุกขตามขางตนเปนจริงและเจาหนาท่ี อบต.โคก
ลาม    ไดแจงใหขาพเจาทราบแลว วาหากเปนคำรองเรียน/รองทุกขท่ีไมสุจริตอาจตองรับผิดทางกฎหมายได
   

 

      (ลงชื่อ)..............................................เจาหนาท่ีผูรับเรื่องฯ 
                             (....................................................) 
                                                               ตำแหนง............................................. 
                         วันท่ี.............เดือน...............................พ.ศ............. 
                                                                          เวลา..........................น. 
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(ตอบขอรองเรียน ๑) 
                               ตัวอยางแบบแจงการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข                 

 
 
  
 

ท่ี บร 71901/                          ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
               อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

        รหัสไปรษณีย 31130 

      วันท่ี.............................................. 

เรื่อง  ตอบรับการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เรียน……………………………………………………… 

 ตามท่ีทานไดรองเรียน/รองทุกข ผานศูนยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกของคการบริหารสวน
ตำบลโคกลาม  โดยทาง   (    )  หนังสือรองเรียนทางไปรษณีย   (    )   ดวยตนเอง   (    )   ทางโทรศัพท    
(    )  อ่ืน............................................................................ลงวันท่ี..............เดือน.....................พ.ศ.................. 
เก่ียวกับเรื่อง..........................................................................................................................................นั้น 
 องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม  ไดลงทะเบียนรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขของทานไวแลว        
ตามทะเบียนรับเรื่องฯ เลขรับท่ี................................ลงวันท่ี..............เดือน.........................พ.ศ......................... 
และองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดพิจารณาเรื่องของทานแลวเห็นวา 
 (   ) เปนเรื่องท่ีอยูในอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกลามและไดมอบหมายให 
.........................................................เบอรโทรศัพท......................................เปนหนวยตรวจสอบและดำเนินการ 
 (   ) เปนเรื่องท่ีไมอยูในอำนาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกลามและไดจัดสงเรื่อง
ให............................................................เบอรโทรศัพท.................................ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีอำนาจหนาท่ี
เก่ียวของดำเนินการตอไปแลว  ทานสามารถติดตอประสานงานหรือขอทราบผลโดยตรงกับหนวยงานดังกลาว
ไดอีกทางหนึ่ง 
 (   ) เปนเรื่องท่ีมีกฎหมายบัญญัติข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติไวเปนการเฉพาะแลว                
ตามกฎหมาย......................................................................................................................................................... 
จึงขอใหทานดำเนินการตามข้ันตอนและวิธีการท่ีกฎหมายนั้นบัญญัติไวตอไป 
 จึงแจงมาเพ่ือโปรดทราบ 
               ขอแสดงความรบัถือ 
 
          ลงชื่อ........................................................... 
            ( นายบุญมา วังสนาม ) 
                                                 นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
สำนักงานปลัด 
โทรศัพท 0 4466 6288 
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(ตอบขอรองเรียน ๒) 
                       ตัวอยางแบบแจงผลการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน/รองทุกข               

 
 
 
 

ท่ี บร 71901/                          ท่ีทำการองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
               อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

        รหัสไปรษณีย 31130 

      วันท่ี.............................................. 

เรื่อง  แจงผลการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เรียน……………………………………………………… 

อางถึง  หนังสือ องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ท่ี บร 71901/...................ลงวันท่ี............................... 

สิ่งท่ีสงมาดวย ๑.......................................................................................................................................... 
 ๒.......................................................................................................................................... 

 ตามท่ี องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม (ศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานศูนยรับ
เรื่องราวรองเรียน/รองทุกของคการบริหารสวนตำบลโคกลาม) ไดแจงตอบรับการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของทาน ตามท่ีทานไดรองเรียน/รองทุกขไว ความละเอียดแจงแลว นั้น  
 องคการบริหารสวนตำบลโคกลาม ไดรับแจงผลการดำเนินการจากสวนราชการ/หนวยงานท่ี
เก่ียวของตามประเด็นท่ีทานไดรองเรียน/รองทุกขแลว ปรากฏขอเท็จจริงโดยสรุปไดดังนี้ 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................... 
ดังมีรายละเอียดปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาพรอมนี้ ท้ังนี้ หากทานไมเห็นดวยประการใด ขอใหแจงคัดคานพรอม
พยานหลักฐานประกอบดวย 
 จึงแจงมาเพ่ือโปรดทราบ 
               ขอแสดงความรบัถือ 
 
          ลงชื่อ........................................................... 
            ( นายบุญมา วังสนาม ) 
                                                 นายกองคการบริหารสวนตำบลโคกลาม 
สำนักปลัด 
โทรศัพท 0 4466 6288 
 

***************************** 



 
แบบฟอรมรายงานประเมินผลตนเอง 

(Self Assessment Report : SAR) 
การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตสำหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไป 
๑. ช่ือองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
           กรุงเทพมหานคร                                             เมืองพัทยา 
           องคการบริหารสวนจังหวัด                      
            เทศบาล                   
       องคการบริหารสวนตำบล  โคกลาม   ขนาด  กลาง    

๒. สถานท่ีตั้งสำนักงาน/ท่ีทำการองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
เลขท่ี 207 หมูท่ี  7   ถนน        -          ตำบล  โคกลาม  อำเภอ ลำปลายมาศ  
จังหวัด บุรีรัมย  รหัสไปรษณีย  31140   โทรศัพท  0-4466-6288  โทรสาร  04-466-6289  
เว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน http://www.khoklam.go.th            

๓. จำนวนประชากรในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่น 7,791  คน    2,030 ครัวเรือน 

๔. พ้ืนท่ีรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   78   ตารางกิโลเมตร(ครอบคลุม    12    หมูบาน/ชุมชน) 

๕. รายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 
 -รายไดไมรวมเงินอุดหนุน  18,976,501.97   บาท 
 -รายไดจากเงินอุดหนุน  21,447,647.00   บาท 

๖. รายจายขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60 39,450,663.12   บาท 

๗. พนักงานทองถิ่น/ลูกจาง ในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ท้ังหมดจำนวน   53 คน 

๘. สมาชิกสภาองคกรปกครองสวนทองถิ่น ท้ังหมดจำนวน  24    คน 
 

9. ผลการประเมินตนเอง  

 

มิติท่ี 1 (45 คะแนน) มิติท่ี 2 (70 คะแนน) มิติท่ี 3 (40 คะแนน) มิติท่ี 4 (45 คะแนน) รวม 

28 48 24 28 128 

รายละเอียดปรากฏตามสวนท่ี 2 แบบประเมินตนเองเพ่ือสอบทานขอมูลการจดัทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
 

 

10. ช่ือผูประสานงาน นายไพรวัลย  ชำนิไกร        
 ตำแหนง นิติกรปฏิบัติการ          
 สถานท่ีติดตอ    207  หมู 7  ตำบลโคกลาม  อำเภอลำปลายมาศ  จังหวัดบุรีรัมย  

             
 โทรศัพท  0-4466-6288         โทรสาร   0-4466-6289    
 โทรศัพทมือถือ 09-0361-9294  E-mail    Prai_9@hotmail.com   

 

ผลการประเมิน 
 

  

 
สำหรับสำนักงาน ป.ป.ช. 

สำหรับ อปท.    สำหรับ ป.ป.ช. 

 
 
 

200 
(คะแนนเต็ม) 
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สวนท่ี 2 แบบประเมินตนเองเพ่ือสอบทานขอมูลการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
โปรดกรอกช่ือมาตรการ/แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม/แนวปฏิบัติงาน ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

และทำเครื่องหมาย  ในชอง  ท่ีเห็นวามาตรการ/แนวทาง/โครงการ/กิจกรรม 
มีวัตถุประสงคและเปาหมายการดำเนินงานมีลักษณะครอบคลมุสาระสำคญัตามหัวขอน้ันๆ 

พรอมท้ังทำเครื่องหมาย  ในชอง  ประเมินตนเองวามีระดับคะแนนเทาไร และครอบคลุมสาระสำคัญก่ีขอ 
 

มิติท่ี 1 การสรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต  รวม 45 คะแนน 

1.1 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกบุคลากรท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น  
     และฝายประจำขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (15 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
1.1.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ปฏิบตัิราชการตามอำนาจหนาที่ใหบังเกิดประโยชน
สุขแกประชาชนในทองถ่ิน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. โครงการฝกอบรมและทัศนศึกษาดูงานดาน
พัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานตอการ
ใหบริการ  

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ปฏิบั ติราชการตามอำนาจหนาที่อยางไมขาดตกบกพรอง 
ตรงไปตรงมา 
 2) มีความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน 
 3) ปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน มีมาตรฐาน โปรงใสและ
ตรวจสอบได  
 4) ปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ และสรางความภาคภูมิใจในการ
ปฏิบัติหนาที่ดวยความซ่ือสัตยสุจริตใหแกบุคลากรในองคกร 
 5) สงเสริมคุณธรรม และความซ่ือสัตยสุจริตในการทำงานใหแก
เจาหนาที่  

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (5 ขอ)  
 4 คะแนน (4 ขอ) 
 3 คะแนน (3 ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

1.1.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ประพฤตติามประมวลจรยิธรรม 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) กำหนด หรือพัฒนา หรือปรับปรุงมาตรฐานทางจริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ และมีการประกาศเผยแพรแกสาธารณชน  
 2) ป ฏิ บั ติห น า ท่ี โดยยึ ดห ลักมาตรฐานทางจ ริยธรรมและ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ)  
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 
 

1.1.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักที่จะไม
กระทำการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือ
การมีผลประโยชนทับซอน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
1. คูมือการพัฒนาและสงเสริมการปฏิบติังานเพื่อ

ปองกันผลประโยชนทบัซอนขององคการบริหาร
สวนตำบลโคกลาม 

2. รายงานผลการประชุมตามคูมือหรือประมวล
จริยธรรมเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับซอน 

3. มีการใชแอปพลิเคชัน กฎหมาย ป.ป.ช. เปน
เคร่ืองมือในการเสริมสรางองคความรูเพื่อปองกัน
ผลประโยชนทับซอนในองคกร 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการวิเคราะหความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิด
ผลประโยชนทับซอนของตำแหนงตางๆ 
 2) มีการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการปองกันผลประโยชนทับ
ซอน  
 3) เปดโอกาสใหบุคลากรในองคกรมีสวนรวมในการพัฒนาและ
ปรับปรุงนโยบายและกระบวนการจัดการปองกันการมีผลประโยชนทับ
ซอน  
 4) มีการปรับปรุงขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อ
ปองกันผลประโยชนทับซอน 
 5) มีการจัดทำคูมือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชน
ทับซอน  
 6) มีการรายงานผล และขอเสนอแนะในการปองกันผลประโยชนทับ
ซอนตอสาธารณชน 
 7) มีการใชแอปพลิเคชัน กฎหมาย ป.ป.ช. เปนเคร่ืองมือในการ
เสริมสรางองคความรูเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอนในองคกร โดย
สงเสริมใหบุคลากรทดสอบเพื่อวัดความเขาใจในแอปพลิเคชัน เพื่อใหเกิด
ความตระหนักในการดำรงตนตามกรอบของกฎหมาย   

ประเมินระดับคะแนน 
 5 คะแนน (7 ขอ)  
 4 คะแนน (5 - 6 
ขอ) 
 3 คะแนน (3 - 4 
ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 
 

 
 



1.2 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

1.2.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการตอตาน
การทุจริต 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 เสริมสรางคานิยมตอตานการทุจริตใหแกภาคประชาชน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

1.2.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษา
ประโยชนสาธารณะ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
1. โครงการสืบสานทำนุบำรุงประเพณีโนนขาวสารดำ 
2. Big Cleaning day 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) สอดแทรกแนวคิดการแยกแยะประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวมใหแกประชาชน 
 2) พัฒนาจิตสำนึกสาธารณะใหประชาชนรักษาสาธารณประโยชน
และสาธารณูปโภคของชุมชน 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ)  
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 
 

1.2.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบตัิ
ตนตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 สงเสริมใหประชาชนใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
ชีวิตประจำวัน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1.3 การสรางจิตสำนึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

1.3.1 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในความ
ซ่ือสัตยสุจริต 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. โครงการเขาคาย “อบรมคุณธรรมจริยธรรม”
นักเรียนและเยาวชนในเขตตำบลโคกลาม 

2. โครงการสรางภูมิคุมกันทางสังคมใหกับเด็กใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กจิกรรม “โตไปไมโกง”) 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) สงเสริมใหมีการนำหลักสูตรลูกเสือชอสะอาดไปใชในสถานศึกษา
สังกัดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นให
การอุดหนุน 
 2) นำหลักสูตรที่เกี่ยวกับการสรางจิตสำนึกความซ่ือสัตย หรือหลักสูตรโต
ไปไมโกงมาปรับใชในศูนยพัฒนาเด็กเล็กหรือสถานศึกษาในสังกัดขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น หรือที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหการอุดหนุน 
 3) คายเยาวชนคุณธรรม/โครงการอื่นๆ ที่มีวัตถุประสงคเพื่อสราง
จิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต  
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2-3 
ขอ) 
 3 คะแนน (1 
ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

1.3.2 สรางจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ตอตานการทุจรติ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) สงเสริมใหมีการนำแนวทางการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อสราง
ความตระหนักรูและมีสวนรวมในการปองกันการทุจริตสำหรับนักเรียน 
นักศึกษา และสาระการเรียนรู เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนในการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต ในหลักสูตร ปวช. 2556 หมวดวิชาทักษะ
ชีวิต กลุมวิชาสังคมศึกษา และ ปวส. 2557 หมวดวิชาทักษะชีวิต กลุมวิชา
สังคมศาสตร (จัดทำโดยสำนักงาน ป.ป.ช. สอศ. และ สช. ) มาปรับใชใน
สถานศึกษาสังกัดขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือที่องคกรปกครองสวน
ทองถิ่นใหการอุดหนุน 
 2) โครงการอื่นๆ ที่มีวัตถุประสงคสรางจิตสำนึกและความตระหนักใน
การตอตานการทุจริต 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (1- 2 
ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 
 

1.3.3 สรางจิตสำนึกและความตระหนักใหมีจิต
สาธารณะ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. โครงการดำเนินงานตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง (โรงเรียนบานลุงมวง) 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 สรางจิตสำนึกและความตระหนกัใหมีจิตสาธารณะดวยวิธีอื่นใดตามที่
องคกรปกครองสวนทองถิ่นกำหนดขึ้น 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 

รวมคะแนน มิติที่ 1  
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มิติท่ี 2 การบริหารราชการเพ่ือปองกันการทุจริต รวม 70 คะแนน 
2.1 การแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตานการทุจริตของผูบริหาร (5 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
2.1 การแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตาน
การทุจริตของผูบริหาร 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. กิจกรรมประกาศเจตจำนงตอตานการทจุริต
ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ผูบริหารมีการแสดงเจตจำนงวาจะบริหารงานดวยความ
ซ่ือสัตยตอเจาหนาที่ในหนวยงานและเผยแพรตอสาธารณชน 
 2) ผูบริหารมีการกำหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือ
โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาหนวยงานใหมีคุณธรรมและความ
โปรงใส 
 3) ผูบริหารมกีารสนับสนุนงบประมาณและการดำเนินงาน ตาม
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 

2.2 มาตรการสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ (20 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.2.1 สรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล
ใหเปนไปตามหลักคุณธรรม ทั้งในเรื่องการบรรจุ
แตงตั้ง โยกยาย โอน เลื่อนตำแหนง/เงินเดือน 
และการมอบหมายงาน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. มาตรการการสรางความโปรงใสในการ
บริหารงานบุคคล 

2. กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการ
พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน” 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ผูบริหารกำหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ  
 2) มีการรวมกลุมหรือมีกลไกของเจาหนาที่ในหนวยงานใหสามารถ
นำเสนอความเห็นตอผูบริหารเพื่อใหเกิดการบริหารงานที่โปรงใส 
 3) มีมาตรการ/แนวทางปองกันการไดรับการรองขอ/ส่ังการดวย
วาจาของผูบังคับบัญชาใหทำงานสวนตัวที่มิใชงานราชการ  
 4) กำหนดระเบียบ/แนวทางปฏิบัติใหบุคลากรเสนอความเห็นเปน
ลายลักษณอักษร เพื่อประกอบการพิจารณาของผูบังคับบัญชาในกรณีที่
ไดรับคำส่ัง/นโยบายที่ไมเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย และไมเปนธรรม 
 5) กำหนดแนวทางปฏิบัติในการทำงาน การเล่ือนขั้นเงินเดือน การ
เล่ือนตำแหนง และการมอบหมายงาน อยางเปนธรรม 

ระดับคะแนน 
 10 คะแนน (5 ขอ) 
 8 คะแนน (4 ขอ) 
 6 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

2.2.2 สรางความโปรงใสในการบรหิารการเงิน 
งบประมาณ การจดัหาพัสดุ การใชประโยชนใน
ทรัพยสินของทางราชการ โดยยดึถือและปฏบิัติให
เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑที่
เก่ียวของอยางเครงครัด 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจายเงินตาม
ขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำป” 

2. กิจกรรม “การพัฒนาแผนและกระบวนการ
จัดหาพัสดุ” 

3. กิจกรรมโครงการเผยแพรขอมูลขาวสารดาน
การจัดซ้ือ-จัดจาง 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีมาตรการปองกันการใชจายงบประมาณที่ ไมสมควร ผิด
วัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 
 2) มีมาตรการปองกันในการเอื้อประโยชนธุรกิจของตน/พวกพอง 
 3) การวิเคราะหผลการจัดซ้ือจัดจาง และนำผลการวิเคราะห
นำเสนอผูบริหารเพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือในปงบประมาณถัดไป 
 4) การเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือ – จดัจางรายโครงการใหสาธารณชน
ทราบผานเว็บไซตหรือส่ือชองทางอื่นๆ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (4 ขอ) 
 4 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

2.2.3 สรางความโปรงใสในการใหบรกิาร
สาธารณะ/บริการประชาชน เพ่ือใหเกิดความพึง
พอใจแกประชาชนโดยทดัเทยีมกันและโดยไม
เลือกปฏิบตั ิ
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. โครงการจางสำรวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) จัดทำแนวทาง หรือคูมือ หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน และเผยแพรตอสาธารณชน 
 2) รายงานผลการปฏิบัติงานตามคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหนวยงานตอสาธารณชน 
 3) ใหบริการโดยไมเลือกปฏิบัติอยางยุติธรรมเสมอภาค 
 4) นำเทคโนโลยมีาพัฒนาการปฏิบัติงาน ให โปรงใส มีประสิทธิภาพ 
 5) แสดงขั้นตอน ระยะเวลา อัตราคาบริการ อยางชัดเจน 
 6) มีการประเมินความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ และนำมา
ปรับปรุงในการใหบริการ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (5-6 ขอ) 
 4 คะแนน (4 ขอ) 
 3 คะแนน (3 ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 



2.3 มาตรการการใชดุลยพินิจและใชอำนาจหนาท่ีใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.3.1 มีการจัดทำแผนภมูิขั้นตอนและระยะเวลา
การดำเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน
รายละเอียดที่เก่ียวของในแตละขั้นตอน เปดเผย 
ณ ที่ทำการและในระบบเครือขายสารสนเทศของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. กิจกรรมการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) การเปดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยาง
ชัดเจน 
 2) การใหขอมูลเกี่ยวกบัวธิีการและมาตรฐานการใหบริการ 
 3) จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกบัวธิกีารและมาตรฐานที่ใชใหบริการ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

2.3.2 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับ
การสั่ง อนุญาต อนุมัต ิปฏิบตัิราชการแทน หรือ
การดำเนินการอ่ืนใดของผูมีอำนาจในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. คำส่ังมอบหมายงาน 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 ใหขอมูลหนาที่ความรับผิดชอบและผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 

2.4 การเชิดชูเกียรติแกหนวยงาน/บุคคลในการดำเนินกจิการ การประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.4.1 ยกยองเชดิชเูกียรตหินวยงาน/บคุคลที่มี
ความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 โครงการ/กิจกรรมยกยองบุคคลที่มีความซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรม 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

2.4.2 ยกยองเชดิชเูกียรตหินวยงาน/บุคคลที่ให
ความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถ่ิน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. กิจกรรมยกยองและเชิดชูเกยีรติแกบุคคล 
หนวยงาน องคกรดีเดน ผูทำคุณประโยชน
หรือเขารวมในกิจกรรมขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 โครงการ/กิจกรรมยกยองหนวยงาน/บุคคลที่ใหความชวยเหลือกิจการ
สาธารณะหรือมีจิตสาธารณะ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

2.4.3 ยกยองเชดิชเูกียรตบิุคคลที่ดำรงตนตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 โครงการ/กิจกรรมยกยองบคุคลที่ดำรงตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 



2.5 มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต (20 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

2.5.1 ขอตกลงหรือวิธีการอ่ืนใดระหวางบุคลากรใน
องคกรใหปฏิบตัิหนาที่ราชการดวยความซ่ือสัตย 
สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารราชการ
กิจการบานเมือง 
ที่ด ี

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. มาตรการ “จัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการ” 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มิใหมีการเรียกรับเงินพิเศษ เร่ียไร ขอรับบริจาค หรือรอง
ขอใหผูใชบริการพาไปสถานที่บันเทิงรวมถึงรองขอส่ิงอำนวยความ
สะดวกหรือประโยชนอื่นใด เพื่อแลกเปล่ียนกับการใหบริการตาม
อำนาจหนาที ่
 2) มิใหเจาหนาที่ที่ใหบริการเอื้อประโยชนหรือเลือกปฏบิัติตอ
ผูใชบริการบางคนเนื่องจากมีความสัมพนัธสวนตัว  
 3) มิใหเจาหนาที่ปฏิบัติหนาทีอ่ยางไมเปนธรรมหรือมีการให
ความชวยเหลือเปนพิเศษแกบุคคลอื่นเพื่อประโยชนตอบแทน
สำหรับตนเองและพวกพองหรือบุคคลอื่น 

ระดับคะแนน 
 10 คะแนน (3 ขอ) 
 8 คะแนน (2 ขอ) 
 6 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

2.5.2 มีการใหความรวมมือกับหนวยงานราชการ 
จังหวัด อำเภอที่ไดดำเนินการตามอำนาจหนาที่เพ่ือ
การตรวจสอบ ควบคุม ดูแลการปฏิบตัิราชการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
 2) มีผูรับผิดชอบเพื่อรับการประเมนิ ตรวจสอบ จากหนวย
กำกับ ดูแล 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

2.5.3 ดำเนินการใหมีเจาหนาที่ที่รบัผิดชอบ
ดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่อง
รองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินที่ปฏิบตัิราชการตามอำนาจหนาที่โดยมิชอบ 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีกระบวนการที่เหมาะสมในการลงโทษผูกระทำผิดการ
ทุจริต 
 2) มีขั้นตอนการลงโทษผูกระทำผิดการทุจริตที่เหมาะสม 
 3) มีการติดตาม ตรวจสอบผูกระทำผิดการทุจริตอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

 
 

รวมคะแนน มิติที่ 2   
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มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน รวม 40 คะแนน 
 

3.1 จัดใหมีและเผยแพรขอมูลขาวสารในชองทางท่ีเปนการอำนวยความสะดวกแกประชาชนไดมีสวนรวมตรวจสอบ 
      การปฏิบัติราชการตามอำนาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดทุกขัน้ตอน (15 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
3.1.1 การจัดใหมีศูนยขอมูลขาวสารตาม
กฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. มาตรการ “ปรับปรุงศูนยขอมูลขาวสารของ
องคการบริหารสวนตำบลใหมีประสิทธภิาพ
มากยิ่งขึ้น” 

 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) ใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถกูตองและไมบิดเบือน
ขอเท็จจริง  
 2) มีหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ทำการของหนวยงาน  
 3) มีส่ือประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทอำนาจหนาที่  
 4) มีการแสดงขอมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน 
ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจบุันทางเว็บไซตของหนวยงานและส่ือ
อื่นๆ  
 5) มีระบบการใหขอมูลการดำเนินงานของหนวยงานผานหมายเลข
โทรศัพทเฉพาะ หรือระบบ Call Center โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือมี
เจาหนาที่ของหนวยงานใหบริการขอมูลตลอดเวลาการทำการของหนวยงาน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (5 ขอ) 
 4 คะแนน (4 ขอ) 
 3 คะแนน (3 ขอ) 
 2 คะแนน (2 ขอ) 
 1 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.1.2 มีการเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน 
การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง รายงาน
ผลการปฏบิัติงาน เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการที่
กฎหมาย ระเบยีบ กฎขอบังคับ ที่กำหนดให
องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองเผยแพรให
ประชาชนทราบและตรวจสอบได 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) การประกาศ เผยแพรแผนจัดหาพัสดุหรือการจัดซ้ือจัดจาง 
 2) การเปดเผยขอมูลผลการจัดซ้ือจดัจางใหสาธารณชนทราบ    
 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.1.3 มีการปดประกาศ เผยแพรขอมลูขาวสาร
เก่ียวกับการปฏบิัติราชการที่เปนประโยชนกับการ
มีสวนรวมตรวจสอบของประชาชน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/
มาตรการ ดังนี้       

1. มาตรการ “จัดใหมีชองทางที่ประชาชน
เขาถึงขอมูลขาวสารขององคการบริหารสวน
ตำบล 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 การเผยแพรขอมูลการใหบริการตางๆ กฎเกณฑ ขอกฎหมาย ขอบังคับ 
และสถานที่ใหบริการอยางชัดเจน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน 
(มีโครงการ) 
 0 คะแนน 
(ไมมีโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเร่ืองรองเรียน/รองทุกขของประชาชน (15 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

3.2.1 มีกระบวนการรบัฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหนาที่
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการ
ดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยู และ
สุขอนามัยของประชาชนในทองถ่ิน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. โครงการจัดเวทีประชาคมตำบลโคกลาม 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) จัดประชาคม 
 2) สนับสนุนเครือขายภาคประชาสังคม 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.2.2 มชีองทางใหประชาชนในทองถ่ินสามารถ
รองเรียน/รองทุกขไดโดยสะดวก 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการจัดต้ังศูนยและเจาหนาที่รับผิดชอบรับเร่ืองรองเรียน/
รองทุกข/รองเรียนการทุจริต หรือมีการกำหนดชองทางการ
รองเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจัดการเร่ืองรองเรียนที่สามารถ
ทำไดงายสะดวกและเหมาะสม 
 2) มีการประกาศเผยแพร/กระบวนการเร่ืองขั้นตอนรองเรียน 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.2.3 มรีายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรให
ประชาชนผูรองเรียน/รองทุกข ไดทราบถึงการไดรบั
เรื่อง ระยะเวลา และผลการดำเนินการเก่ียวกับ
เรื่องรองเรียน/รองทุกข 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการแกไขขอรองเรียนอยางเหมาะสมภายใน 15 วัน หาก
ไมสามารถดำเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียน
ทราบ 
 2) มีชองทางการติดตามเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนติดตาม
ผลไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการห รือ
ความกาวหนาเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ  
 3) มีการแจงผลเร่ืองรองเรียนหรือแจงผลการดำเนินการ
เกี่ยวกับเร่ืองรองเรียนใหผูรองเรียนทราบอยางเหมาะสม  
 4) รายงานสรุปผลการดำเนินการเร่ืองรองเรียน พรอมระบุ
ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข เผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (4 ขอ) 
 4 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.3 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

3.3.1 ดำเนินการใหประชาชนมีสวนรวมในการ
จัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ  

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. ประชุมประชาคมหมูบานและประชาคม
ตำบลประจำป 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) แตงต้ังเปนกรรมการจัดทำแผนพัฒนา 
 2) การมีสวนรวมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ  
 3) การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
 4) การมีสวนรวมดำเนินการตามโครงการ 

 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (4 ขอ) 
 4 คะแนน (3 ขอ) 
 3 คะแนน (2 ขอ) 
 2 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

3.3.2 ดำเนินการใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
และประเมินผลการปฏบิัตงิาน 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. มาตรการแตงต้ังตัวแทนประชาคมเขารวมเปน
คณะกรรมการตรวจรับงานจาง 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) แตงต้ังเปนกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา                                                            
 2) การมีสวนรวมตรวจสอบติดตามประเมินผลโครงการ  
 3) การมีสวนรวมในการปรับปรุงแกไขโครงการ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 

                                              รวมคะแนน มิติที่ 3 
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มิติท่ี 4 การเสริมสรางและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏบัิติราชการ 

ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ รวม 45 คะแนน 
 

4.1 มีการจัดวางระบบตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจดัทำระบบ
ตรวจสอบภายใน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน
ประจำป ประจำปงบประมาณ ๒๕๖1 

2. โครงการจัดทำรายงานการควบคุมภายใน 
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/มีผูปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบ
ภายในที่มีการทำงานอยางเปนอิสระ  
 2) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต   
 3) มีการเผยแพรผลการตรวจสอบภายในใหสาธารณชนทราบ 
 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจดัทำระบบ
ควบคุมภายใน  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี ้      

1. กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีระบบการควบคุมภายใน  
 2) มีการนำผลการควบคุมภายในไปใชในการปรับปรุงเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต   
 3) มีการเผยแพรผลการควบคุมภายในใหสาธารณชนทราบ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไม
ครอบคลุมสาระสำคัญ
ขอใดเลย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.2 การสนับสนุนใหภาคประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบการปฏิบัติ หรือการบริหารราชการตามชองทางท่ีสามารถดำเนินการได  
    (15 คะแนน) 

รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 
4.2.1 สงเสริมใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
กำกับ ดูแลการบริหารงานบุคคล เก่ียวกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โอน ยายขาราชการ พนักงาน ลูกจาง  

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการนำผลประเมินความพึงพอใจของประชาชนมา
ประกอบการพิจารณาการบริหารงานบุคคล 
 2) เปดเผยขอมูลขาวสาร/แนวทางการบริหารงานบุคคล 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

4.2.2 สงเสริมใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
กำกับ ดแูลการบริหารงบประมาณ การรับ - 
จายเงิน การหาประโยชนจากทรัพยสนิของทาง
ราชการ 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) จัดให ประชาชนเข ารวมสั งเกตการณ ในการบริหาร
งบประมาณ 
 2) การจัดใหมีและการเผยแพรรายละเอียดขอมูลการดำเนิน
โครงการและการใชงบประมาณ ใหประชาชนในทองถิ่นไดทราบ
ลวงหนาและใหขอมูลที่วานี้แกบุคคลที่รองขอหรือขอดู 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

4.2.3 สงเสริมใหประชาชนมสีวนรวมตรวจสอบ 
กำกับ ดูแลการจัดหาพัสด ุ
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
  1) เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมสังเกตการณในการจัดหา
พัสดุในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง 
  2) ฝกอบรมใหความรูที่เกีย่วของกบัการพัสดุ 
  3) ออกประกาศรายงานผลการดำเนินการโครงการทุก
ขั้นตอนใหประชาชนไดทราบ และตามชองทางที่ประชาชนเขาถึง
ขอมูลไดโดยสะดวก 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (3 ขอ) 
 4 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมี
โครงการ / ไมครอบคลุม
สาระสำคัญขอใดเลย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.3 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิน่ (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

4.3.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภา
ทองถ่ินใหมีความรู ความเขาใจในการปฏิบตัิหนาที่
ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของได
กำหนดไว  
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. โครงการอบรมใหความรูดานระเบยีบ 
กฎหมายทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถิ่น 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 การพิจารณาใหมีแผนงาน/โครงการสำหรับสมาชิกสภา
ทองถิ่นเปนการเฉพาะ หรือรวมกับฝายบริหาร/พนักงาน/
ขาราชการทองถิ่นเขารวมการฝกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน
การปฏิบัติงานของสภาทองถิ่น และการเสริมสรางความรูใน
การปฏิบัติหนาที่ของฝายบริหารใหเปนตามกฎหมาย/ระเบยีบ 
ที่เกี่ยวของ 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (มโีครงการ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ) 

4.3.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมบีทบาทใน
การตรวจสอบการปฏิบตัิงานของฝายบริหารตาม
กระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่
เก่ียวของไดกำหนดไว โดยไมฝกใฝฝายใด 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       

1. กิจกรรมสงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมี
บทบาทในการตรวจสอบการปฏบิัติงานของ
ฝายบริหาร 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
  การใหความรูความเขาใจตามโอกาส เกี่ยวกับขอบังคับการ
ประชุมสภา วิธกีารตรวจสอบของสภา ไมวาจะเปนการต้ัง
คณะกรรมการตรวจสอบ การต้ังกระทู รวมทั้งการทำความ
เขาใจลวงหนาในขอกฎหมาย ระเบียบ คำส่ังที่เกี่ยวของกับเร่ือง
ที่ฝายบริหารเสนอใหสภาพจิารณา 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (มโีครงการ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.4 การเสริมพลังการมีสวนรวมของชุมชน (Community) และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต (10 คะแนน) 
รายละเอียดการจดัทำแผน สาระสำคัญและวัตถุประสงค ประเมินตนเอง 

4.4.1 สงเสริมใหมีการดำเนินการเฝาระวังการ
ทุจริต 
ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้ 

1. คูมือรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 
2. เว็บไซตรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
 1) มีการเผยแพรหลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวของ
กับการตอตานการทจุริต เชน มีเวที บอรด เว็บไซต หรือ
ชองทางอื่น ๆ  
 2) สรางชุมชนเฝาระวังการตอตานการทุจริต 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (2 ขอ) 
 3 คะแนน (1 ขอ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ / 
ไมครอบคลุมสาระสำคัญขอใด
เลย) 

4.4.2 บูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

ประกอบดวยโครงการ/กจิกรรม/แผนงาน/มาตรการ 
ดังนี้       
    
    
    
    
    
     
 

ครอบคลุมสาระสำคัญ ดังนี้ 
  มีการพัฒนาเครือขายและสรางความรวมมือกบัทุก
ภาคสวนเพื่อตอตานการทุจริต (ภาครัฐ ภาคธุรกจิเอกชน 
ภาคประชาสังคม) 

ระดับคะแนน 
 5 คะแนน (มโีครงการ) 
 0 คะแนน (ไมมีโครงการ) 

 

 รวมคะแนน มิติที่ 4 

 
 

             รวมคะแนนทั้งส้ิน  

 
 

ขาพเจาขอรับรองวา ขอความท่ีระบุไวในแบบประเมินตนเองจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฉบับน้ี 

มีความถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑทุกประการ  

        (ลงช่ือ) 
 
                  (   นายบุญมา วังสนาม  ) 
                            ตำแหนง ผูบริหารทองถ่ิน   
          วันท่ี…………เดือน มีนาคม พ.ศ. 2561 
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